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الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء  البينشخصية وقدرتها التنبؤية ب العقلية اليقظة 
 في الجامعات الأردنية  هيئة التدريس

 
 جسار جمال أبو  ةد. هب

 تاريخ القبول           تاريخ الاستلام                                           
8/11 /2022                                   13/12/2022 

 
 ملخصال

الاجتماعي المدرك بالدعم  البينشخصية  قدرة التنبؤية لليقظة العقلية  معرفة الهدفت هذه الدراسة إلى  
التدريس  هيئة  أعضاء  الأردنية  من  الجامعات  الوصفي  و   ، في  المنهج  على  الدراسة  اعتمدت 

إناثا ( من طلبة    441ذكورا  و    385وطالبة )   ا  ( طالب826تكونت عينة الدراسة من )الارتباطي، و 
الدراسي    الأردنية  ات جامعال الفصل  في  )  الصيفيالمسجلين  الجامعي    تم (،  2022-2021للعام 

استخدام مقياس اليقظة العقلية البينشخصية    تملتحقيق أهداف الدراسة  و   ،اختيارهم بالطريقة المتيسرة
دعم الاجتماعي المدرك  ياس ال(، ومقPratscher et al., 2019وزملائه )  (براتشر)المعد من قبل  

الدراسة. هذه  لغايات  أعُدَّ  الذي  التدريس  هيئة  الخطي  و   من أعضاء  الانحدار  تحليل  نتائج  أظهرت 
%(  12.5همت في تفسير ما نسبته ) سأقد    البينشخصية  المتعدد أنَّ الأبعاد الأربعة لليقظة العقلية

أوصت الدراسة بعقد  و  .من التباين الحاصل في الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس
قدرتهم على اللاتفاعل مع مشاعرهم السلبية الداخلية في أثناء الموقف   للطلبة؛ لتطويرورش عمل  

 التفاعلي.
 

 بينشخصية، الدعم الاجتماعي المدرك.ال العقلية اليقظة: مفتاحيةالكلمات ال
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Interpersonal Mindfulness and its Predictive Ability in Perceived 
Social Support from Faculty Members in Jordanian Universities 

 
 

ABSTRACT 
This study aimed to identify the predictive ability for interpersonal 
mindfulness in perceived social support from faculty members in Jordanian 
universities. The study relied on the correlational descriptive approach. 
The sample study consisted of (826) students (385 males and 441 
females) who registered in the summer semester of the academic year 
(2021-2022); were selected through using convenience sampling method. 
To achieve the objectives of the study, interpersonal mindfulness scale 
(Pratscher, et al., 2019) was used and the perceived social support from 
faculty members scale that was prepared for the purposes of this study. 
The results of multiple linear regression showed that the four dimensions 
of interpersonal mindfulness contributed to the explanation of (12.5%) of 
the variance in perceived social support from faculty members. The study 
recommended holding workshops for students to develop their ability to 
nonreactivity with their internal negative feelings during the interactive 
situation. 
 
Keywords: Interpersonal Mindfulness; Perceived Social Support. 
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 المقدمة 
في تزايدت  كبيرة  الآ  لقد  أهمية  تولي  التي  الدراسات  الأخيرة  الدعمونة  المقدم    الاجتماعي  لمتغير 

لديه دعم، وأنه    هوإدراك  الفرد أي إحساس    ؛للأفراد  المختلفة  الحصول ع  بإمكانهبأن    –ليه بأشكاله 
في   الأشخاص المهمين  الأسرة، الأصدقاء،  –من مصادره المختلفة    -المادي ،  الانفعاليالمعرفي،  

تها  في اختيار عيناالعديد من هذه الدراسات  استهدفت  و     .كلما شعر بالحاجة له  -كالمدرسين  ،حياته
العوامل والمتغيرات التي تؤثر    استقصاء   حاولت   إذ أو طلبة الجامعات؛  طلبة المدارس  الطلبة سواء  

مباشر في نفوس الطلبة وتحصيلهم  على نحو    المؤثرةنظرا  لأهميته وفوائده المتعددة    هذا المتغير  في
     .العلمي الأكاديمي

النفسية والانفعالية  إذ    الدعم الاجتماعي على نحو كبير في تحسين الصحة  ؛ ويتجلى  للفرد يسهم 
ومصاعب  ومشكلات  ظروف  عن  تنتج  التي  والاجتماعية  النفسية  الضغوط  على  بالتغلب  ذلك 

 (. 2015)طشطوش،  لهالحياة، إذ يعمل على تحقيق الاستقرار النفسي 
بالأمن ف الإحساس  مستويات  في  يزيد  والاهتمام  والحب  الرعاية  على  القائم  الاجتماعي    الدعم 

ندماج  ماعي القائم على حسن الإنصات والاوبالارتباط والولاء وبالسعادة الوجدانية، أما الدعم الاجت 
الاجتماعية،   الأنشطة  للذات ف في  الإيجابي  وبالتقدير  بالنفس  والثقة  بالقيمة  الإحساس  إلى  يؤدي 

لفظية   معلومات  إعطاء  على  القائم  الاجتماعي  الدعم  عن  أَما  القلق.  منويخفض  مستوى    يزيد 
 (.2018ايدي، ز الشعور بعدم الكفاية )خلوفي و  ويخفف ،الصحة البدنية والوجدانية

الاجتماعية   للعلاقات  إن  على  كما  على   الدعم القائمة  السلبية  التأثيرات  حدوث  من  وقائية  مهمة 
للضغط،    الأشخاص صحة   تعزيز  المعرضين  على  الإوتعمل  )السلوكات  لديهم   ,Guoيجابية 
أ(،  2017 السلبي ب  تقومنها  كما  للتأثيرات  تخفيفية  يتلقَّاها  مهمة  التي  المعاناة  الحاصلة من  ، الفرد ة 

مواج في  قوي  تأثير  وهي  هتهولها  مهم    للإحباط،  الاجتماعية  تعامل  العزلة  في  الوقوع  من  منع 
ستجاباتهم المؤلمة مثل القلق  (. فالأشخاص الذين يمرون بأحداث مؤلمة تتفاوت ا2005)بطرس،  

الو كتوالا العلاقات  لبعض  لافتقادهم  تبعا   الأحداث،  لتلك  التعرض    إذ دودة،  ئاب  احتمال  يزداد 
 (.2018ضطرابات نفسية كلما نقص مقدار الدعم الاجتماعي )حواشين وابراهيم،  لا
  هم مهاراتب الأشخاص  لدى حصول على الدعم الاجتماعيال يرتبط وجدت بعض الدراسات أنه قد قد لو 

،  حياتهمفي الاجتماعية التي تعترضهم  هملمشكلات تهمدمونها في مواجهلتي يستخ والطرق ا التواصلية
مع    التفاعل في أثناء    مستويات مرتفعة من اليقظة العقليةل  الأشخاص   ومن هنا تبرز أهمية امتلاك 

  الدعم ، ومستوى  البينشخصيةلذا جاءت هذه الدراسة بهدف تقصي مستوى اليقظة العقلية    ؛الآخرين
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مقدرة اليقظة   واستقصاء  ،الجامعات الأردنيةلدى طلبة   المدرك من أعضاء هيئة التدريس  الاجتماعي
   .هملدي بالدعم الاجتماعيفي التنبؤ البينشخصية  العقلية

 
 دراسةمشكلة ال

يجابا  بالدعم  إ  ارتبطت اليقظة العقلية  إلى أن    ن و الباحثالتي أجراها    الدراسات عدد من    خلصت نتائج
  . الطلبة أو من الأشخاص المهمين في حياة    سواء من الأسرة أو من الأصدقاء  الاجتماعي المدرك

ارتبطت  منإ  فقد  متعددة  دراسات  في  )مثل:    ،يجابا   اسماعيل  (،  Ismail et al., 2013دراسة 
( وآخرون  علي  )  (،Ali et al., 2019ودراسة  وآخرون  كينجري   ,.Kingery et alودراسة 

 . (Wilson et al., 2020(، ودراسة ويلسون وآخرون )2020

متغير  العلاقة بين    ها تناولت جميعأن   ة هذه الدراسات بتمعن فقد لاحظت الباحثةمن خلال مطالعو  
مع   المدرك  الاجتماعي  العقلية  "وليس    ،"Mindfulness:  العقلية"اليقظة  متغير  الدعم  اليقظة 

الأربعة  "Interpersonal Mindfulness  البينشخصية: بالذات و )الحضور،    :بأبعادها  الوعي 
من هنا جاءت أهمية الدراسة الحالية في  و بالتحديد  و .  اللاتفاعل(القبول غير الحكمي،  و وبالآخرين،  

الدعم الاجتماعي المدرك من ب  البينشخصيةليقظة العقلية  التنبؤية ل  قدرةال استكشاف    إلىتسعى  أنها  
 . الجامعات الأردنية لدى طلبة أعضاء هيئة التدريس

 
 راسةلدا أسئلة
   :جابة عن الأسئلة الآتيةللإالدراسة الحالية  تسعى

لدى    الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس،  البينشخصية  العقلية اليقظة  . ما مستوى  1
 الجامعات الأردنية؟ طلبة 

عند  2 إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  هنالك  هل  من  بين (  α=0.05)  الدلالة  ى و مست.  اليقظة   كل 
 ؟ الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريسو  البينشخصية العقلية

التنبؤية.  3 القدرة  أعضاء الدعم الاجتماعي المدرك من  في تفسير    البينشخصية  العقليةلليقظة    ما 
 لدى طلبة الجامعات الأردنية؟  هيئة التدريس
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 دراسةأهداف ال
تماعي المدرك من أعضاء هيئة  الاج  الدعم، ومستوى  البينشخصية  العقليةاليقظة    ى و مست. قياس  1

 لدى طلبة الجامعات الأردنية. التدريس
الدعم الاجتماعي المدرك من  و البينشخصية    العقليةاليقظة    بين ية  ارتباط د علاقة  و جو . التأكد من  2

 لدى طلبة الجامعات الأردنية.  أعضاء هيئة التدريس
الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء تفسير    في  البينشخصية  العقليةلليقظة    القدرة التنبؤيةس  . قيا3

 لدى طلبة الجامعات الأردنية.  هيئة التدريس
 

 دراسة أهمية ال
اليقظة العقلية البينشخصية والدعم الاجتماعي    متغيري    الدراسة في أنها تسعى لدراسةتكمن أهمية   

يرة  على أهمية كبوهذا ينضوي    ؛المدرك من أعضاء هيئة التدريس لدى طلبة الجامعات في الأردن
 ة. مليَّ العَ ة و لميَّ من الناحية الع  

 
 العِلميَّة همية الأ

العلمي ة   الأهمية  بالدعم  تبرز  البينشخصية  العقلية  لليقظة  التنبؤية  القدرة  تستقصي  أنها  في  للد راسة 
-الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس لدى طلبة الجامعات الأردنية؛ إذ لا توجد دراسات  

ح الباحثة  حسب  علم  الخصوص   -دود  هذا  إضافة    ؛في  الدراسة  هذه  تكون  أن  المؤم ل  من  لذا 
 للمكتبة الأردنية والعربية، والعالمية. 

 
 العَمليَّة همية الأ

تبرز هذه الأهمية من خلال ما قد يترتب على نتائج الدراسة من فوائد عملية تتمثل بالاستفادة من  
. فضلا عن توفير أدوات ذات  -الجامعات -تعليم العالي  حديدا  الالتعليم ت نتائجها وتوظيفها في حقل  

ويؤم ل أن تستفيد من نتائج هذه الدراسة الجهات ؛  ردنيةالبيئة الأخصائص سيكومترية متناسبة مع  
النفس الإ الباحثون في دراسات علم  النفس الإرشادي والتربوي،  الآتية:  أعضاء هيئة  و يجابي، وعلم 

 ية.  التدريس، ووزارة التعليم العالي والبحث العلمي الأردن
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 ؛ نية )الرسمية والخاصة( في الأردنويمكن توظيف نتائج هذه الدراسة وتعميمها على الجامعات الأرد 
لطلبة   النفسي  الواقع  لهم  تبي ن  بدراسة  الأردن  في  العالي  التعليم  برامج  عن  المسؤولين  برفد  وذلك 

طلبة الجامعات  ل   النفسي  مستوى البرتقاء  لاارات المناسبة لم في اتخاذ القر له   الجامعات، وتكون عونا  
 في الأردن.

من الفهم للعوامل المؤثرة في الدعم الاجتماعي المدرك نتائج الدراسة  كما أنه من الممكن أن تزيد  
من أعضاء هيئة التدريس؛ مما قد يترتب عليها مستقبلا  تصميم برامج تدريبية وورش عمل لأعضاء  

حول   الأردنية  الجامعات  في  التدريسية  المدركأهمية  الهيئة  الاجتماعي  العوامالدعم  وأنواعه،  ل  ، 
 .طلبتهم، وطرق تقديمه ل فيهالمؤثرة 

 جرائية الإ هاتعريفات و  دراسةمصطلحات ال
 الإجرائي لكل منها: توضيح التعريف يأتيتشتمل هذه الدراسة على مصطلحات أساسية، وفيما 

 :(Interpersonal Mindfulness)ة البينشخصي العقلية. اليقظة 1
عند  و  المتكون  للوعي  سمة  وأحاسيسهم    الأشخاص هي  ومشاعرهم  وعواطفهم  وأفكارهم  ذواتهم،  عن 

والانتباه لأقوال   أثناء التفاعل الشخصي مع الآخرين، الجسدية وخبراتهم ونواياهم لحظة بلحظة في  
وإد  الآخرين،  والانفعالية،وأفعال  المزاجية  حالتهم  الجسد  وتح  راك  لغة  وقراءة  كلامهم  وراء  ما  ليل 

الخاصة بهم، وتحليل نبرة الصوت في أثناء التفاعل، ثم محاولة تكوين رد الفعل المناسب للموقف 
إجرائيا :  .(Pratscher et al., 2019)  التفاعلي الباحثة  عليها    وتعر فها  يحصل  التي  بالدرجة 

مقياس   على  الجامعي  أعده  ة  نشخصيالبي   العقليةاليقظة  الطالب  وآخرون   (براتشر)الذي 
(Pratscher et al., 2019.) 
التدريس.  2 هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي   Perceived Social Support)  الدعم 

From Faculty members) : 
  دعم انفعالي ومعرفي ومادي عند الطالب الجامعي حول مقدار ما يتلقاه من    الإدراك المتشكلهو  و 

الباحثة إجرائيا : بالدرجة التي يحصل    (. وتعرفهZimet et al., 1988أعضاء هيئة التدريس ) من  
المُطور في   الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريسعليها الطالب الجامعي على مقياس 

 هذه الدراسة.
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 دراسة ات المتغير 
 . البينشخصية العقليةاليقظة  •
 . لتدريسالدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة ا •
 

 محدداتهاو  دراسةد الو حد
 المحددات الآتية: و د و إطار الحد  في دراسةجريت هذه الأ

الزمانية:  و الحد الد  الدراسي    خلال  دراسةأجريت  ال  الصيفيالفصل   جامعي ال  عاممن 
(2021 /2022.) 

 المملكة الأردنية الهاشمية. ة: لمكانيد او الحد
البشريو الحد اةد  ال:  الأردنية  طلبةمن    رةمتيس   عينة  على  دراسةقتصرت  الرسمية    الجامعات 

 .والخاصة
ال السيك  دراسة ال  نتائجتتحدد   :دراسةمحددات  التي  و بالخصائص  للمقاييس   استخدامها  تممترية 
 .دراسةلأغراض ال

 الإطار النظري 
التدريس:  الأولر  و المح هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي   Perceived social)  الدعم 

support from faculty members) 

أنه  ، أو  افعلي  ادعم ، أو  امتاح  ادعم  عندهان أنَّ  الإنس   إدراكعلى أنه    الدعم الاجتماعي إلى    شاريُ 
اجتماعية  مندمج الأ  في شبكة  العديد من  له  الدعمنواع  توفر  المختلفة من   الدعم مثل:    ،والأشكال 

كالنصيحةالدعم  و   ،كالرعاية:  الانفعالي كالحالدعم  و   ،المعلوماتي:  على  المادي:  وقد    .المالصول 
على المهمين  ،مصادرعدة  من    الدعم  يحصل  والأشخاص  والأسرة،  الأصدقاء،  حياته   مثل:    في 

(Ernst Kossek et al., 2011.) 

ومستوى الرضا    الدعم الاجتماعيإذ يؤثر حجم    ؛اعي أهمية كبيرة في حياة الإنسانالاجتم  وللدعم
إدراك كيفية  في  ال  هعنه  الحياة  وألأحداث  المختلفة  وكيفيضاغطة  مواجهتها  معساليب  تعامله  .  هاة 

تنمي لديه    الدعم الاجتماعيإذ إن شبكة  ؛  يجابيا  إفي صحة الإنسان    الدعم الاجتماعيسهم  وكذلك ي
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وتحفزه على القيام    ،دته في أوقات حاجته، وتقدم له المشورة اللازمةبمسان  صحية، وتبادرسلوكيات  
 (. Guerrero et al., 2006بسلوكيات ايجابية )

قياس  و  الاجتماعييُمكن  الاجتماعية، ضمن    المدرك  الدعم  العلاقات  شبكة  ذكرها    مؤشرات  وقد 
 : الآتي( على النحو Wohlgemuth & Betz, 1991) (وولجوموث وبيتز)

 . الدعمووقت  الدعم،، وحجم الدعممثل: طبيعة  من ،الدعم الاجتماعيدراسة أبعاد . 1

يجري   .2 التي  المصادر  على    دراسة  خلالهاالدعم  الحصول  والأصدقاء،   من  ،من  الأسرة،  مثل: 
 وزملاء العمل، وزملاء الدراسة، الجيران، المدرسون، الأقارب، أو الأشخاص ضمن دائرة الإنسان. 

 المعلوماتي.الدعم ، أو الدعم الماديالمعنوي، أو الدعم مثل:  ،المتعددةالدعم دراسة أشكال  .3

مستويات    .4 المقدمدراسة  الاجتماعي  التي    الدعم  الاجتماعية  الشبكة  الإنسانفيه  يوجد من    ، ا 
 لحاجاته الاجتماعية والنفسية.  الدعم الاجتماعيودراسة نسبة تحقيق 

 ( Interpersonal Mindfulnessالبينشخصية ) العقليةاليقظة المحور الثاني: 

الإنسان بطريقة قصدية للحظة الحالية   انتباه  كمفهوم نفسي بأنها: توجيه  العقليةاليقظة    يتم تعريف
( عليها  الحكم  التفكير؛    ،(Kabat-Zinn, 1994دون  في  طريقة  بأنها  أيضا   يجري   إذ وتعرف 

أثناء التعامل مع الخبرات   ية    لا سيمااستخدام التأمل والتنفس بعمق في  االمؤلمة والمؤد  لتوتر  إلى 
 .(Mark & Danny, 2011النفسي )

(، وهي  Langer, 1989)  (لانجر)في نظرية    ت ، كما جاءالعقليةية لليقظة  وهنالك مكونات أساس
 : يأتيكما 

(: التيقظ للاختلافات والجوانب المتميزة للمثيرات  Alertness To Distinction. التمييز اليقظ )أ
 الحادثة للتو. 

( الحاضر  نحو  التوجه  توجيهOrientation In The Presentب.  للزمن   تفكير  (:  الإنسان 
 الحاضر.
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(: الانفتاح على الأحداث الجديدة أو الإبداعات  Opening To Livingج. الانفتاح على الجديد )
 الجديدة.

( المتعددة  النظر  بوجهات  الوعي  الوعي Awareness Of Multiple Perspectivesد.   :)
 لمنطلقات الأشخاص المختلفة في التفكير ورؤية المواقف من زوايا مختلفة. 

على نحو عام يجري باستخدام واحدة    العقلية( إلى أن قياس اليقظة  Baer, 2010)  ( رباي) ويشير  
لليقظة    (فرايبورغ)أو قائمة    ،(MAAS: مقياس الانتباه الواعي اليقظ )الآتيةمن أدوات التقييم الذاتية  

)  ،(FMI)  العقلية المختصر  والعاطفية  المعرفية  اليقظة  مقياس  استبيان   ،(CAMS-Rأو  أو 
)  (ساوثهامتون ) قائمة    ،(SMQلليقظة  )  (كنتاكي )أو  اليقظة  مقياس    ،(KIMSلمهارات  أو 
 .(PHLMSلليقظة ) (فيلادلفيا)

و   المتشكلوعي  ال:  تعني  البينشخصية  العقليةليقظة  وا أفكاره  وعن  ذاته،  عن  الإنسان  عن  عند 
ونواياه   وخبراته  ومشاعره  بلحظة"عواطفه  أث  "لحظة  الآفي  مع  الشخصي  التفاعل  مع  خرين،  ناء 

الآخرين، وإدراك حالتهم المزاجية والانفعالية، وتحليل ما وراء كلامهم وقراءة الانتباه لأقوال وأفعال  
نبر أجسادهمغة  ل وتحليل  تكوين  أصواتهم  ات ،  ثم  معم  أفعال  ردود ،  التفاعلي ا  تناسبة    لموقف 
(Pratscher et al., 2019)،  شخصيةاليقظة العقلية البين تعبر عن   الآتيةالأبعاد الأربعة و : 

)البُعد   الحضور  )  (براتشر )يعرف    :(Presenceالأول:  (  Pratscher et al., 2019وآخرون 
الإصغاء  و خر،  الآ كامل في المحادثة عند التحدث مع  تواجد الإنسان بشكل  "بأنه    العقلي الحضور  

و  جيدا ،  على    الكامل  الانتباه إعطاء  إليه  الحفاظ  مع  التفاعل  لحظة  في  يحدث  من  لما  الانتباه 
 . "المشتتات 

درس علماء :  (Awareness of Self and Othersالبُعد الثاني: الوعي بالذات وبالآخرين )
وتجدر  حوله،  من  للآخرين  ووعيه  بذاته  الإنسان  وعي  أبرزها  متعددة،  جوانب  من  الوعي  النفس 

 (لاهي)ر فه  وقد عالإشارة إلى أن الإنسان لا يمكنه الوعي بالآخرين إلا إذا كان لديه الوعي بذاته.  
(Lahey, 1997بأنه السلوكيات  :  (  توجيه  خلالها  من  يجري  التي  ذاته  لمكونات  الإنسان  إدراك 

قدرة الإنسان على معرفة نفسه    :( بأنهMorin, 2011وعر فه مورين )  ،الذاتية التلقائية وغير التلقائية
  ،فكاره وطموحاته ونقاط ضعفه وقوتهلأ  هراكوإد   ،والنفسية والاجتماعية  العقليةوفهم وظائفه الجسمية و 
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وعي الإنسان بتعابير وجهه وجسده  "( بأنه:  Pratscher et al., 2019وآخرون )   (براتشر)  هويعر ف
وملاحظ الآخرين،  مع  التفاعل  الآخري   تهعند  تجاه  تصرفه  طريقة  على  مزاجه  تأثير  ن،  لكيفية 

 . وجوههم"وراء كلمات الآخرين وتعبيرات  ةالكامن والتركيز على فهم المعاني

( الحكمي  غير  القبول  الثالث:  بأنه  :  (Nonjudgmental Acceptanceالبُعد  القبول  يعرف 
سلوك   خلال  من  عنه  التعبير  ويجري  ضمني  أو  صريح  الشروط فعل  على  الموافقة  ر  يُظه 

(Chirelstein, 2001.)    (براتشر)ويعرفه  ( وآخرونPratscher et al., 2019  :بأنه )"اع  استم
يراها  لآراء المختلفة عن رأيه، والقبول للتصرفات المختلفة التي  ل، والقبول  يدا  إلى الآخرلإنسان جا

 . "تقديم الأحكام دون 

الرابع:   السماح اللاويعني  :  (Nonreactivity)  اللاتفاعلالبُعد  الداخلية، وعدم  الخبرة  تفاعل مع 
 ( براتشر)  هويعرف  (.Baer et al., 2006للأفكار والمشاعر بتشتيت التفكير في اللحظة الحالية ) 

( في  نسان  الإ محاولة  ب"  :(Pratscher et al., 2019وآخرون  السلبية  مشاعره  مع  التفاعل  عدم 
التفاعلي،  حظةل الموقف  توترات في  لتكوين الأفكار قبل إطلاق رد ات   حدوث  الكافي  الوقت  وأخذ 

 .تصرفاته" عواقب والتفكير في الفعل، 

 بقةالدراسات السا
اليقظة العقلية البينشخصية  و   الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس  تغيري  حظي مُ   قد ل 

 : ها ما يأتيمن و ، لتهماو العديد من الدراسات التي تنا تم إجراء قد الباحثين بسبب أهميتهما؛ ف بعناية
 الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس: الدراسات التي تناولت متغير أولاا 

والدعم الاجتماعي    الرهاب الاجتماعي  علاقة  إلى( في الأردن دراسة للتعرف  2012)  اللويسيأجرى  
المراهقين )  ؛لدى  من  الدراسة  عينة  تكونت  طالب969إذ  مقياس    تمو   ،وطالبة  ا  (  الدعم  استخدام 

من    اعيالاجتم الدعم  أظهرت إحدى النتائج أن مستوى  قد  و   ،جتماعي ومقياس الرهاب الاجتماعيالا
 .منخفضا  ة كان طلباللدى  المدرسين

مصادر الدعم الاجتماعي    إلى  التعرف( في الأردن دراسة هدفت  2015)  وآخرون   لقةالمطا  أجرى و 
استخدام مقياس   تمو   ،وطالبة  ا  ( طالب 1357إذ تكونت عينة الدراسة من )   ؛الكليات الشمال  لدى طلبة

: المعلوماتي،  الآتيبالترتيب  جاء    الاجتماعي  النتائج أن جوانب الدعم  وأظهرت   ،الدعم الاجتماعي
 ثم العاطفي، ثم المادي. وقد كان مستوى دعم المدرسين متوسطا .  
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الجعافرةكما   وعلاقته  2018)  أجرت  الأخلاقي  الذكاء  مستوى  إلى  للتعرف  دراسة  الأردن  في   )
  ا  ( طالب181لدراسة من )ت عينة اإذ تكون  ؛دى طلبة جامعة البلقاء التطبيقيةبالمساندة الاجتماعية ل

وأظهرت إحدى النتائج    ،لاقي ومقياس المساندة الاجتماعيةاستخدام مقياس الذكاء الأخ  تموطالبة. و 
 طا . لدى طلبة جامعة البلقاء التطبيقية كان متوس الجامعةأن مستوى المساندة الاجتماعية من 

إلى  ( في مصر  2021)  حليمأجرت  و  التعرف  إلى  الذات دراسة هدفت  بين الإفصاح عن  العلاقة 
إذ  ؛والقلق الاجتماعي لطلبة الجامعة عبر مواقع التواصل الاجتماعي وكل من المساندة الاجتماعية،

استخدام    تم. و من كلية التربية في جامعة الزقازيق  وطالبة  ا  ( طالب1443تكونت عينة الدراسة من )
ومقياس   الاجتماعية،  المساندة  الذات تماع الاج  القلقمقياس  عن  الإفصاح  ومقياس  وأظهرت    ،ي، 

 كان مرتفعا . بالمدرسيندة الاجتماعية المتعلقة إحدى النتائج أن المتوسط الحسابي للمسان
 

 أبعادهاالبينشخصية أو أحد  العقليةثانياا: الدراسات التي تناولت متغير اليقظة 
البينشخصية أو أحد الأبعاد المكونة    العقليةعرضا  للدراسات التي تناولت متغير اليقظة    يأتيفيما  

 (.اللاتفاعللها )الحضور، الوعي بالذات وبالآخرين، القبول غير الحكمي، 
استكشاف (  Beitel et al., 2005)  وآخرون   (بيتل)أجرى   أهدافها  أحد  كان  دراسة  نيويورك  في 

اليقظة   بين  وبالآخرين العلاقة  بالذات  والوعي  مقيا  تمإذ    ؛النفسية  النفاستخدام  اليقظة  سية، س 
. وتكونت عينة الدراسة من  مقياس مؤشر التفاعل مع الآخرينومقياس الوعي بالذات وبالآخرين، و 

طالب103) )  ا  جامعي  ا  (  الحضرية  الحرة  الفنون  كلية  إحدى    ، طالبة(  79،  ا  طالب  24في  وأشارت 
ر قدر  إنتائج أن اليقظة النفسية ارتبطت  ال يجابا  بالوعي بالذات وبالآخرين. كما أن الوعي بالذات فس 

 من التباين في اليقظة النفسية. كبير 
)  (جو)وأجرى   استكشاف   (Joo et al., 2011وآخرون  إلى  هدفت  دراسة  الجنوبية  كوريا  في 

الحضور   مستوى  بين  الهيكلية  أدوات    العقليالعلاقات  استخدام  وسهولة  المُدرَكة،  والفائدة  المُدرك، 
المتعلم، والمثابرةمدى ر نت، و التعلم عبر الانتر  الدراسة من )  ،ضا  من    ا  ( طالب 709وتكونت عينة 

ال الانترنت الطلبة  عبر  الجامعات  في  الهيكلية    تمو   ،مسجلين  المعادلة  باستخدام  العلاقات  نمذجة 
(SEM  )والنتيجة السبب  استنتاجات  الحضور    ،لتوفير  أن  النتائج  إحدى  أشارت  كان    العقليوقد 

 لمثابرة. عامل تنبؤي مهم لرضا المتعلم، وعمل كوسيط ل
لاستكشاف أثر القبول اليقظ  ( في ألمانيا دراسة  Michalak et al., 2011)  (ميشالك)كما أجرى   

الع الذات والاكتئاب غير الحكمي في  بين احترام  الدراسة من )  ؛لاقة    ا  ( طالب 216إذ تكونت عينة 
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إناث(  85) في %  مقياستخد   تمو   ،الألمانيةجامعات  ال  يدرسون  الذات،    ( روزنبرغ)اس  ام  لتقدير 
اليقظة   لمهارات  كنتاكي  مقياس  من  الفرعي  الحكمي  غير  القبول  ومقياس  العقليةومقياس    (بيك)، 

  ؛ وأظهرت النتائج أن القبول اليقظ غير الحكمي تجاه التجارب يكون عازلا  للآثار الضارة  ،كتئاب للا
 لتدني احترام الذات عند الاكتئاب. 

ومي)وأجرى   مستويات  Zhan & Mei, 2013)  (زان  لمقارنة  تجريبية  شبه  دراسة  الصين  في   )
الانترنت،   عبر  مجموعتين:  في  الاجتماعي  والحضور  الأكاديمي،  الذات  مفهوم  في  وجها   و الطلبة 

الرضا والتحصيل الأكاديمي  وأثرهما  ،لوجه الدراسة من )  ،في   ،ا  جامعي   ا  ( طالب257وتكونت عينة 
ا  تمو  منهج  المتكرراستخدام  الزمن  لقياس  ال  عبر  على  الطلبة  إحدى    ، مقاييسلمستوى  وأظهرت 

 النتائج أن الحضور الاجتماعي كان أعلى في مجموعة الدراسة وجها  لوجه. 
( في أمريكا دراسة لاستكشاف أثر عدم التفاعل  Kalill et al., 2014وآخرون )   (كليل)أجرى  قد  و 

إذ تكونت عينة الدراسة    ؛مةجهاد اللاحق لما بعد الصد الإ مع الأحداث الداخلية السلبية في أعراض  
( طالب157من  إناث(77)  ا  جامعي   ا  (  الأحداث   إحدىوأشارت    ،%  مع  التفاعل  عدم  أن  النتائج 

 أعراض إجهاد ما بعد الصدمة.    مع   ا  الداخلية السلبية ارتبط سلبي 
)  (براتشر)كما أجرى   إلىدراسة    اأمريك( في  Pratscher et al,. 2018وآخرون  ف تعر    هدفت 

اليقظة   متغير  المشترك  العقليةمستويات  التأمل  مستوى  الصداقة،  جودة  ومتغير   ،البينشخصية، 
بينها )إذ    ؛والارتباطات  من  الدراسة  عينة  في  639تكونت  جامعيا   طالبا   للدراسة،   السنة (  الأولى 

اليقظة    تم  وقد   ،الثانيةالسنة  في    جامعي  ( طالب  501و) التأمل  العقليةاستخدام مقياس  ، ومقياس 
ال ومقياس  الصداقة،  جودة  ومقياس  الأولىالمشترك،  المرحلة  في  والاكتئاب  المرحلة    ؛قلق  في  أما 

فقد   اليقظة    تمالثانية  ومقياس  الشخصي،  المنظور  مقياس  ومقي  العقليةاستخدام  اس  البينشخصية، 
البينشخصية    العقليةاليقظة    نَّ مستوى النتائج أَ   إحدىأشارت    وقد  ،الحاجة للرضا، ومقياس التعاطف

 .كان متوسطا  
وديب )وأجرى   مستويات  Freligh & Debb, 2019)  (فريلاي  لاستكشاف  دراسة  أمريكا  في   )
  ا  ( طالب125إذ تكونت عينة الدراسة من )  ؛فاعل، والمرونة، والعلاقات بينهم ، وعدم التالعقليةاليقظة  

) يا   أمريك إفريقي  أصل  لليقظة    تم و   ،(ا  ذكور   26،  ا  إناث  99من  الخمسة  الأوجه  مقياس  استخدام 
يجابا  بالمرونة. كما  إوأظهرت إحدى النتائج أن اليقظة ارتبطت    ،، ومقياس المرونة المختصرالعقلية

عدم   على  القدرة  أن  النتائج  دور  أشارت  تلعب  قد  اليقظة    امحفز    االتفاعل  بين  العلاقة    العقلية في 
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لية معات الأمريكية من أصل إوالمرونة لدى طلبة الجا فريقي. وأوصت الدراسة بإجراء دراسات تدخ 
 الطلبة.  لدىتنمية المرونة ل العقليةقائمة على بناء مهارة اللاتفاعل كمهارة من مهارات اليقظة 

)  (غويسبولت )وأجرى   تجريبية  Goisbault et al., 2022وآخرون  شبه  دراسة  فرنسا  في   )
ا ومهارات  الأداء  عن  الرضا  متغير  في  الحكمي  غير  القبول  على  التدريب  أثر  ليقظة  لاستكشاف 

لنوعي( في جمع البيانات  استخدام المنهج المختلط )الكمي وا  تمإذ    ؛لدى لاعبات كرة السلة  العقلية
)  ،وتحليلها من  الدراسة  عينة  لاعبة40وتكونت   )  ( عمر  بمتوسط  سلة  سنة16.33كرة    تمو   ،( 

استخدام مقياس ما    تممدار ثلاث سنوات.    في دراسة أثر التدريب  توزيعهن على ثلاث مجموعات و 
( أسبوع، ومقاييس ما بعد  15والبرنامج التدريبي مدته )  ،أشهر من التدخل(  10قبل التدخل )قبل  

النفسية    فضلاعنالتدخل،   المقاييس  من  وغيرها  التدخل،  من  شهر  بعد  منتظمة  شبه  مقابلات 
مستوى المجموعة التجريبية على    تحسين  عمل على  الأخرى. وأظهرت النتائج أن البرنامج التدريبي

    داء.والرضا عن الأ العقليةفي مهارات اليقظة   الحكمي، والزيادةقياس القبول غير م
يطاليا دراسة لاستقصاء الفروق بين  إ( في Trentini et al., 2022وآخرون ) (ترينتيني)كما أجرى 

التع في  والإناث(  )الذكور  الذ الجنسين  الوعي  وقدرة  المراهقة،  بفترة  تفسير  اطف  في  العاطفي  اتي 
)  ؛الاختلافات  من  الدارسة  عينة  تكونت  مؤشر   تمو   ،(ا  ذكور   103،  ا  إناث  108إذ  مقياس  استخدام 

ومقياس   الأشخاص،  بين  أليكسيثيميا )التفاعل  الذاتي    (تورونتو  الوعي  ومقياس  التعاطف،  لتقييم 
  نَّ إ   حيث   ؛الذاتي العاطفيالعاطفي. وأظهرت إحدى النتائج أن هنالك اختلاف بين الجنسين بالوعي  

التعرف   في  صعوبة  أكثر  من    إلىالإناث  قدر   ؛الذكورالمشاعر  إضعاف  إلى  يؤدي    تهنوهذا 
 ومشاعر الآخرين.  بين مشاعرهنَّ  يةمييز الت
 

الاجتماعي   دعملا و البينشخصية    العقليةثالثاا: الدراسات التي تناولت العلاقة بين متغيري اليقظة  
 أعضاء هيئة التدريسمن  المدرك
)أجرى   الإرهاق  Ismail et al., 2013اسماعيل  بين  العلاقات  عن  للكشف  دراسة  أفريقيا  في   )

الوظيفي   الاجتماعيوالرضا  )  ؛العقليةواليقظة    والدعم  من  الدراسة  عينة  تكونت  موظف 209إذ   ا  ( 
شركات  في  الوظيفي،    تمو   ،يعملون  الرضا  ومقياس  الإرهاق،  مقياس  الدعم  ومقياس  استخدام 

و الاجتماعي  ، ( اليقظ  الواعي  الانتباه  ارتباط  (MAASمقياس  معامل  أن  النتائج  إحدى  وأظهرت   .
 .(0.317قد بلغت قيمته )  والدعم الاجتماعي العقليةبين متغيري اليقظة  (بيرسون )
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اليقظة    ؛باكستان دراسة مقطعيةال( في  Ali et al., 2019وآخرون )  علىأجرى  و  لتحديد مستوى 
وطالبة في    ا  ( طالب624إذ تكونت عينة الدراسة من )   ؛المدرك  بالدعم الاجتماعيوعلاقتها    العقلية

)استخدام    تمو   ،الطب   كلية اليقظ  الواعي  الانتباه  ومقياس  (MAASمقياس  الاجتماعي،  .  الدعم 
قد   والدعم الاجتماعي  العقليةبين متغيري اليقظة    (بيرسون ) وأظهرت إحدى النتائج أن معامل ارتباط  

 . (0.169بلغت قيمته ) 

  الإسهام دراسة للكشف عن    نيويورك  ( في Kingery et al., 2020وآخرون )  (كينجري )أجرى  كما  
إذ   ؛في التكيف النفسي لطلبة الجامعات   الاجتماعيالدعم  و   العقليةلخمسة أبعاد من اليقظة    النسبي

  العقلية مقياس الأوجه الخمسة لليقظة  استخدام    تمو   ،ا  جامعي   ا  ( طالب353تكونت عينة الدراسة من )
(FFMQ)  ومقياس الضغط النفسي المدرك، ومقياس الرفاه العاطفي. الدعم الاجتماعي، ومقياس ،

قد   والدعم الاجتماعي  العقليةبين متغيري اليقظة    (بيرسون ) وأظهرت إحدى النتائج أن معامل ارتباط  
 .(0.30بلغت قيمته ) 

دراسة لاستكشاف العوامل التي   أمريكافي    (Wilson et al., 2020وآخرون )   (ويلسون )أجرى  و 
إذ تكونت عينة الدراسة الأولى من   ؛والرفاهية النفسية  المدرك  الدعم الاجتماعيتفسر العلاقة بين  

طالب1024) )  ا  (  من  الثانية  الدراسة  عينة  وتكونت  و 228وطالبة،  الجامعيين.  الطلبة  من    تم ( 
مقي الاجتماعياس  استخدام  و المدرك  الدعم   ،( اليقظ  الواعي  الانتباه  ومقياس (MAASمقياس   ،

ارتباط  الا أن معامل  النتائج  إحدى  النفسية. وأظهرت  المقاييس  القلق، وغيرها من  كتئاب، ومقياس 
اليقظة   متغيري  بين  الاجتماعي  العقلية بيرسون  الأ  المدرك  والدعم  الدراسة  في  قيمته  بلغت  ولى  قد 

 . في الدراسة الثانية( 0.23، و)(0.26)

 التعقيب على الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها 
تناول الدراسات التي درست متغير   من خلال استعراض الدراسات السابقة يُلاحظ أن القسم  الأول 

التدريس هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  )المدرسين  /الدعم  دراسة  وهي  (،  2012،  اللويسي، 
( )2015،  وآخرون المطالقة  ودراسة  ودراسة  )2018،  الجعافرة(،  ودراسة  إذ   (،2021،  حليم (، 

 ا درست الدعم الاجتماعي المقدم من المدرسين.يلاحظ أن جميعه

البينشخصية أو أحد الأبعاد المكونة له. ويُلاحظ أن    العقليةمتغير اليقظة  أما القسم الثاني فتناول  
انقسمت  وهي  أقسا   لعدة  الدراسات  فرعية،  ) :  كالآتيم  وآخرون  جو  (،  Joo et al., 2011دراسة 
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 Beitelوآخرون )  (بيتل)ودراسة    ،( تناولتا بُعد الحضورZhan& Mei, 2013ودراسة زان ومي )
et al., 2005  ودراسة )  (ترينتيني)(،  تناو Trentini et al., 2022وآخرون  الوعي  (  بُعد  لتا 
وآخرون   (غويسبولت )(، ودراسة  Michalak et al., 2011)  (لكميشا)ودراسة    ،بالذات وبالآخرين

(Goisbault et al., 2022)  وآخرون )  (كليل)ودراسة    ،تناولتا بُعد القبول غير الحكميKalill et 
al., 2014  ودراسة وديب )(،  بُعد  Freligh & Debb, 2019)  (فريلاي  تناولتا    ، اللاتفاعل( 

)  (براتشر)ودراسة   "اليقظة  Pratscher et al., 2018وآخرون  تناولت  البينشخصية"    العقلية( 
 .اللاتفاعلبأبعادها الأربعة معا : الحضور، والوعي بالذات وبالآخرين، والقبول غير الحكمي، و 

البينشخصية أو أحد أبعادها    العقليةأم ا القسم الثالث فتناول الدراسات التي استقصت علاقة اليقظة  
االدعم  ب هيئة  أعضاء  من  المدرك  الدراسات لتدريسالاجتماعي  جميع  أن  ملاحظة  ويمكن   .

"اليقظة   متغير  تدرس  لم  اليقظة    العقليةالمعروضة  "سمة  تناولت  وإنما  فقط؛ العقليةالبينشخصية"   "
دراسات   توجد  لا  أنه  الباحثة –بمعنى  علم  حدود  مقياس    -حسب  وآخرون    (براتشر) استخدمت 

(Pratscher et al., 2019مقيا كونه  الإ  ا  حديث  ا  س(  النفس  علم  مجال  في  وإنما  نسبيا   يجابي، 
اليقظة   مقاييس  من  واحدة  الدراسات  اليقظ   ،العقليةاستخدمت  الواعي  الانتباه  مقياس  مثل:  من 

(MAAS أو مقياس الأوجه الخمسة لليقظة ،)العقلية (FFMQ.) 

 سابقةالدراسات المجال تميز الدراسة الحالية عن 
بدراسةقد  ل الحالية  الدراسة  التنبؤية  انفردت  تفسير    البينشخصية   العقلية لليقظة    القدرة  الدعم  في 

وتُعد     .الرسمية والخاصة  لدى طلبة الجامعات الأردنية   الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس
وعالمية   وعربية  محلية  دراسة  أول  الحالية  الباحثة –الدراسة  علم  حدود  متغيري   -حسب  تناولت 

و   ةالعقلي اليقظة   التدريسالبينشخصية،  هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  السياق    الدعم  في 
 التربوي، وهذا ما يُمي زها عن غيرها من الدراسات السابقة.  -التعليمي 
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 دراسة منهجية ال
عن  الإجابة    خلالمن    دراسةذلك لمناسبته لطبيعة الو ي؛  رتباطالا  فيصو المنهج ال  الباحثة  ت استخدم
  العقليةمقياس اليقظة  كل من    فيثلة  تمالمو اتها  و أد   تطبيق  على  ادا  تمها اعنتائجاستخلاص  و أسئلتها  

 . الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس مقياسالبينشخصية و 

 دراسةال عتم مج
التم مج  تكون  الأردنية  طلبةمن جميع    دراسةع  والخاصة  الجامعات  الفصل    فيالمسجلين    الرسمية 

)قدَّ ويُ   ،2022-2021  جامعيال  عاملل  الصيفيالدراسي   عددهم  )344796ر  طالب، 44(،   %
المتوفرة 56 الإحصائيات  بحسب  وذلك  طالبة(؛   %  (Jordanian Ministry of Higher 

Education and Scientific Research, 2022) . 

 دراسة ال عينة
باستخدام رابط    الطلبةعلى    دراسةزيع مقاييس الو ت  تم  إذ   بالطريقة المتيسرة؛  دراسةال  عينة  اختيار   تم
ة  طالبو ا   طالب (  826)   همعدد   بلغ  وقد   ،همد منو تلقي الرد   تم  قد و .  (online)  عبر الإنترنت   نيو لكتر إ

الأردنية  نسانيةوالإ  العلمية  ات تخصصال  من الجامعات  إذ  في  )  بلغ،  الإناث  نسبة  ب   (441عدد 
)  بلغما  بين%(،  53) الذكور  )ب  (385عدد  الحالية وي  ،%(47نسبة  الدراسة  في  العينة  حجم  عد 
مناسبا  826) وخصائص  ل  ؛(  حجم  حسب  المطلوب  الحد  من  أعلى  وهو  الدراسة،  أهداف  تحقيق 

 (. Thompson, 2012:59-60الإحصائية ) (ستيفين ثومبسون )( وفقا  لمعادلة 384المجتمع )

 دراسةات الو أد
 ين الآتيين: مقياساستخدام ال تم ، دراسةبغرض جمع البيانات المناسبة لتحقيق أهداف ال

 : البينشخصية العقلية. مقياس اليقظة 1
(  27وقد تألف من ) (،  Pratscher et al., 2019)  وآخرون   (براتشر)معد من قبل  وهو مقياس  

وهي:   أبعاد  أربعة  على  موزعة  وبالآخرين،  فقرة  بالذات  الوعي  الحكمي، و الحضور،  غير  القبول 
ا  تموقد    .اللاتفاعلو  من  الإترجمته  ترجمته  للغة  وعكس  انجليزية  في إلى  مختص  قبل  من  لعربية 

 تطويره ليناسب البيئة الأردنية. و  ،نجليزيةاللغة الإ
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 : من الباحثة المطور الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس. مقياس 2
( من  تألف  أبعاد 14وقد  ثلاث  على  موزعة  فقرة  ماتي  المعلو   والدعم،  الانفعاليالدعم  وهي:    ،( 

المادي،  المعرفي إلى الأدب والدراسات    ؛والدعم  الرجوع  بعد  مثل دراسة    ،المتعلقة بالموضوعوذلك 
(Zimet et al., 1988 .) 

 مقاييس الدراسة صدق وثبات 
الظاهال.  1 اليقظة    تم   :ري صدق  ترجمة مقياس    الدعم البينشخصية، وكذلك مقياس    العقليةعرض 

المدركالا الخبرة والاختصاص في    التدريسأعضاء هيئة  من    جتماعي  على هيئة تحكيم من ذوي 
دقة المن حيث:    ،إذ طلب إليهم إبداء الرأي    ،الإرشاد النفسي والقياس والتقويمعلم النفس التربوي و 

مناسبة   ومدى  لأجله،  أعدت  لما  الفقرات  م  الفقرات وقياس  ومدى  الجامعات،  طلبة    ناسبة لفئة 
للفقرات الصياغة ا الفقرات وفقا     تم ، و ا للفقرات ، وإجراء أي تعديل يرونه مناسبللغوية  إعادة صياغة 

 .فقرة  ة%( وفي ضوء ذلك لم تحذف أي80( بنسبة اتفاق )9عددهم ) و لآراء المحكمين 
من خلال  ين  مقياسلحساب الدلالة التمييزية كمؤشر لفاعلية الفقرات ل  تم  . صدق فاعلية الفقرات:2

)  هماتطبيق من  مكونة  عينة   (54على عينة  خارج  من  الأردنية  الجامعات  طلبة  من  وطالبة  طالبا  
الذي   الدراسة وحساب معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة مع بُعدها ومع الدرجة الكلية للمقياس

 : ذلك ( يوضحان2و)( 1)  ين. والجدولتنتمي إليه
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 البينشخصية العقليةمعاملات ارتباط الفقرات مع أبعادها ومع الدرجة الكلية لمقياس اليقظة  :(1الجدول )
 

 مع الفقرة 
 البعد 

 مع
 المقياس 

 مع الفقرة 
 البعد 

 مع
 المقياس 

1 0.35 0.31 16 0.85 0.82 
2 0.48 0.20 17 0.66 0.72 
 0.93 1 الوعي 0.12 0.29 3
4 0.62 0.53 18 0.88 0.71 
5 0.59 0.32 19 0.68 0.48 
6 0.37 0.30 20 0.77 0.51 
7 0.68 0.56 21 0.87 0.71 

 0.76 1 القبول  0.61 1 الحضور 
8 0.84 0.76 22 0.78 0.80 
9 0.92 0.84 23 0.79 0.71 

10 0.86 0.77 24 0.84 0.69 
11 0.82 0.73 25 0.83 0.74 
12 0.65 0.55 26 0.86 0.79 
13 0.69 0.62 27 0.84 0.69 
 0.90 1 اللاتفاعل  0.81 0.84 14
15 0.70 0.66 

 
( أب  :(2الجدول  الفقرات مع  ارتباط  المدرك معاملات  للدعم الاجتماعي  الكلية  الدرجة  أعضاء هيئة  من    عادها ومع 

 التدريس
 

 مع الفقرة 
 البعد 

 مع
 المقياس 

 مع الفقرة 
 البعد 

 مع
 المقياس 

1 0.85 0.86 8 0.68 0.62 
2 0.86 0.74 9 0.76 0.58 
3 0.84 0.71 10 0.79 0.84 
 0.92 1 المعرفي 0.81 0.85 4
5 0.80 0.69 11 0.79 0.56 

 0.76 0.74 12 0.91 1 الانفعالي 
6 0.52 0.64 13 0.72 0.79 
7 0.83 0.65 14 0.78 0.60 

 0.89 1 المادي
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( الجدول  )(  1يبين  ل(  2والجدول  الكلية  الدرجة  ومع  أبعادها  مع  الفقرات  ارتباط  كلا  معاملات 
)الفقد حققت جميع    ين،مقياس ال الفقرة  قبول  وبناء  0.20فقرات محك  إليه؛  المنتمية  بالبعد  فأعلى   )

 عليه لم تحذف أية فقرة. 
 

 : المقاييسثبات 
ثبات    تم من  الداخلي  ينمقياسالالتأكد  الاتساق  المقياس  تمإذ    ؛بطريقة  عينة    ينتطبيق  على 

( طالبا  وطالبة  من طلبة الجامعات الأردنية من خارج عينة الدراسة، وقد 54استطلاعية مكونة من ) 
باستخدام معادلة    تم الداخلي  ثبات  3والجدول )،  (ألفا  -كرونباخ )حساب الاتساق  يبين معاملات   )

 . ينلأبعاد المقياسالاتساق الداخلي 
 
 الدراسة  لمقياسيمعاملات ثبات الاتساق الداخلي  :(3لجدول )ا
 

 الاتساق الداخلي  عدد الفقرات البعد رقم البعد 
 0.46 7 الحضور  1
 0.93 10 الوعي بالذات وبالآخرين 2
 0.81 4 القبول غير الحكمي  3
 0.90 6 اللاتفاعل  4

 0.93 27 العقلية البينشخصيةالدرجة الكلية لمقياس اليقظة 
 0.89 5 الدعم الانفعالي 1
 0.77 5 الدعم المعلوماتي المعرفي 2
 0.75 4 الدعم المادي  3

 0.92 14 الدرجة الكلية لمقياس الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس
 
 ( الجدول  اليقظة  3يبين  مقياس  لأبعاد  الداخلي  الاتساق  ثبات  معاملات  قيم  أنَّ    العقلية ( 

( بين  ما  تراوحت  قد  )   ،(0.93  -0.46البينشخصية  الكلية  الدرجة  بلغت  يبين  0.93وقد  كما   .)
الدعم الاجتماعي المدرك من  أن قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي لأبعاد مقياس    أيضا    الجدول

 (. 0.92(، وقد بلغت الدرجة الكلية )0.89  -0.75قد تراوحت ما بين ) أعضاء هيئة التدريس
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 طريقة تصحيح المقاييس 
اليقظة   مقياس  لفقرات  الحسابية  المتوسطات  على  تدريج    العقليةللحكم  استخدم  الذي  البينشخصية 

لتدريج الآتي لسلم الاستجابة: اعتماد ا  تمالخماسي )دائما، غالبا، أحيانا، نادرا، أبدا(، لقد    (ليكرت )
( لفقرات المقياس السالبة بالنسبة للسمة 5(، وأبدا  )4(، ونادرا  )3(، وأحيانا  ) 2(، وغالبا  )1دائما  )
اعتماد التدريج    تم كما و ،  (2،3،4،5،6البينشخصية( والمتمثلة في الفقرات )  العقلية)اليقظة    المقيسة

( دائما   الاستجابة:  لسلم  )5الآتي  وغالبا    ،)4( وأحيانا    ،)3( ونادرا    ،)2( وأبدا   فقرات 1(،  لباقي   )
-1،7البينشخصية(؛ والمتمثلة في الفقرات )  العقلية)اليقظة    المقيسةالمقياس الموجبة بالنسبة للسمة  

27 .) 
مقياس    لفقرات  الحسابية  المتوسطات  على  هيئة  وللحكم  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  الدعم 

ا  التدريس تدريج  الذي  أوافق،    (ليكرت )ستخدم  بشدة،  )أوافق  أوافق  محايد الخماسي  لا  أوافق،  لا   ،
الدعم الاجتماعي المدرك )  المقيسةبشدة(؛ وبسبب أن جميع فقرات المقياس موجبة بالنسبة للسمة  

التدريس هيئة  أعضاء  )من  بشدة  أوافق  الاستجابة:  لسلم  الآتي  التدريج  اعتماد  تم  فقد  لذا  (، 5(؛ 
 (.1(، ولا أوافق بشدة )2(، ولا أوافق )3(، ومحايد )4وأوافق )

 3 /قيمة( أدنى  –)أعلى قيمة في التدريج   المعادلة الآتية: تم استخدام
 : يأتيوبالتالي تكون فئات الحكم على المتوسطات الحسابية كما  1.33= 3/( 5-1)
 . ( مرتفع5 –  3.68)، ( متوسط3.67 –  2.34)، ( منخفض 2.33  – 1)
 

 الإحصائيةجة المعال
 الآتية:  الإحصائيةباستخدام المعالجات  دراسة الإجابة عن أسئلة ال تم
 ة. معيارينحرافات الالا و ات الحسابية سطو متاليجاد إ تم، لو الأ سؤال الدراسةللإجابة عن  •
 . (ن و بيرس) ارتباط ل عامايجاد م تم، الثاني عن سؤال الدراسةللإجابة   •
لليقظة    البسيط والمتعدد   لات الانحدار الخطي عاماستخراج م  تم،  الثالث عن سؤال الدراسة  للإجابة   •

 .الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريسالدعم في تفسير  البينشخصية، وأبعادها العقلية
 
 
 



 

262024 

 

 
486 

 نتائج الدراسة
الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة  البينشخصية،  العقلية: ما مستوى اليقظة السؤال الأول

 طلبة الجامعات الأردنية؟  لدى التدريس
باستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأداء عينة الدراسة  هذا السؤال  الإجابة عن    تم

 (: 4، وكانت النتائج كما في الجدول )ينمقياسالعلى (  826وعددهم )
 

 الدراسة  مقياسيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل :(4الجدول )
 

المتوسط  البعد الرقم 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 المستوى  الرتبة

 متوسط  4 0.54 2.94 الحضور  1
 مرتفع  1 0.56 4.21 الوعي بالذات وبالآخرين 2
 مرتفع  2 0.59 4.08 القبول غير الحكمي  3
 مرتفع  3 0.64 3.92 اللاتفاعل  4

 مرتفع   0.42 3.80 الدرجة الكلية لمقياس اليقظة العقلية البينشخصية
 مرتفع  1 0.39 4.22 الدعم الانفعالي 1
 مرتفع  2 0.63 3.81 الدعم المعلوماتي المعرفي 2
 متوسط  3 0.64 2.98 الدعم المادي  3

الدرجة الكلية لمقياس الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء  
 هيئة التدريس

 مرتفع   0.39 3.72

 
( الجدول  اليقظة  4يُبي ن  مقياس  لأبعاد  الحسابية  المتوسطات  أن  طلبة    العقلية(  لدى  البينشخصية 

إذ جاء بُعد الوعي بالذات وبالآخرين في    ؛(4.21  -2.94الجامعات الأردنية قد تراوحت ما بين ) 
درجة    ويعد  ذ و (،  0.56وانحراف معياري بلغ )  ،(4.21المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )

)   ،مرتفعة بلغ  بأقل متوسط حسابي  الأخيرة  المرتبة  الحضور في  بُعد  وانحراف   ،(2.94بينما جاء 
( بلغ  ذ و (،  0.54معياري  متوسطة.  ويعد   لليقظة   درجة  الكلية  للدرجة  الحسابي  المتوسط  أن  كما 

توسط الحسابي  طلبة الجامعات الأردنية جاء بالدرجة المرتفعة؛ إذ بلغ الم   البينشخصية لدى   العقلية
 (.0.42(، وبانحراف معياري مقداره ) 3.80للدرجة الكلية )
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توافر فرص   إلى  النتيجة  أمام ويمكن عزو هذه  الجامعي  كثيرة  للتفاعل مع الآخرين داخل    الطالب 
الجامعات؛ إذ إن البيئة الجامعية تقدم للطلبة الفرص والتحديات التي تعمل على تزويدهم بالخبرات 
المتعددة والمتنوعة، وتجعلهم يكتسبون المهارات المتعددة، وهذا يدفعهم للتيقظ العقلي والوعي بذواتهم 

الآخرين،  بو  التكيفإلى    للوصول ذوات  العراقيل   حالة  ومواجهة  ومتطلباتها  الجامعية  الحياة  مع 
راسة  نتائج د نتائج الدراسة الحالية    والعقبات التي تقف في وجه تحقيق أهدافهم وآمالهم. وقد خالفت 

العقلية  Pratscher et al., 2018وآخرون )  (براتشر) اليقظة  نتائجها أن مستوى  ( التي أظهرت 
 البينشخصية كان متوسطا . 

الدعم الاجتماعي المدرك من أن المتوسطات الحسابية لأبعاد مقياس  أيضا   (  4يُبي ن الجدول )  كما
(، إذ جاء  4.22  -2.98لدى طلبة الجامعات الأردنية قد تراوحت ما بين )  أعضاء هيئة التدريس

وانحراف معياري بلغ    ،(4.22في المرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )   فعاليالان  الدعمبُعد  
و 0.39) مرتفعة(،  درجة  ذو  بُعد    ،يعد   جاء  الماديبينما  المرتبة    الدعم  متوسط  في  بأقل  الأخيرة 

 ( بلغ  )  ،(2.98حسابي  بلغ  درجة متوسطة.  يعد  و (،  0.64وانحراف معياري  المتوسط    ذو  أن  كما 
الكلية   للدرجة  الاجتماعيالحسابي  التدريسمن    المدرك  للدعم  هيئة  الجامعات    أعضاء  طلبة  لدى 

(، وبانحراف معياري  3.72الأردنية جاء بالدرجة المرتفعة؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي للدرجة الكلية )
( أن    (.0.39مقداره  إلى  النتيجة  هذه  عزو  الأردنية  ويمكن  الجامعات  في  التدريس  هيئة  أعضاء 

طاقاتهم   بكل  جاهدين  )الجاميسعون  التعليمية  مؤسساتهم  جودة  فيها(  لتحسين  يعملون  التي  عات 
التي    ؛ومخرجاتها العناصر  أهم  أحد  التدريس  هيئة  عضو  معا  فيعد  بالعمليللا   تتكاثف  ة  رتقاء 

التميز   إلى  وصولا   المخرجات بالتدريسية  سيما  ،جودة  مؤسسات   لا  بين  الشديد  التنافس  ظل  في 
العولمة؛  التعليم عصر  في  في    العالي  مهول  وتنوع  هائلة،  وتكنولوجية  معرفية  ثورة  يشهد  الذي 

أن   كما  والاتصالات.  المعلومات  تكنولوجيا  باستخدام  الحديثة  التدريس  الطالب أساليب  علاقة 
مع   الأصل  مدرسيهالجامعي  أسس  هي    في  على  مبنية  الحوار و   حترامالاعلاقة  وثقافة  التفاهم 

يت  ؛والنقاش الجامعيفلا  الطالب  على   ردد  والحصول  منهم،  والإرشاد  والمشورة  النصح  طلب  من 
بأدوار   والمهارات والسلوكيات التي تؤهلهمساعدتهم في اكتساب المعارف   وقد   في المجتمع.   هللقيام 

 المدرك  الدعم الاجتماعيفي مستوى    (2021،  حليماتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة )
،  اللويسيولكنها اختلفت في المستوى مع نتائج دراسة )  ،إذ كان مرتفعا  أعضاء هيئة التدريس  من  

 (.2018)الجعافرة، (، ودراسة 2015، المطالقة وآخرون (، ودراسة )2012
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  ( بين كل من α=0.05الدلالة ): هل هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى  الثانيالسؤال  
 ؟ الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس و  البينشخصية  العقليةاليقظة 

عن    تم ارتباط  هذا  الإجابة  معامل  إيجاد  خلال  من  بين   (بيرسون )السؤال    العقلية اليقظة    ما 
التدريسو   البينشخصية هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  بلغ  الدعم  هذه  و (؛  0.29)   فقد  تعد 

)مة  القي الدلالة  مستوى  عند  إحصائيا  إلى    ،(α=0.05دالة  النتيجة  هذه  عزو  ة  يقظأن  ويمكن 
؛ مما قد تعمل على تسهيل  مع الآخرين  تفاعلهأكثر وعيا  أثناء    تجعلهالتواصلية    الطالب الجامعي

نتيجة الدراسة الحالية مع عدة دراسات سابقة  ،  على الدعم الاجتماعي من مدرسيه  حصوله وتتفق 
اليقظة    الاتجاهفي وجود علاقة ارتباطية موجبة   بين    كدراسة   والدعم الاجتماعي المدرك  العقليةما 

وآخرون  ودراسة    ،(Ismail et al ., 2013)  اسماعيل ودراسة (Ali et al., 2019)علي   ،
 ,.Wilson et al)وآخرون    (ويلسون )ودراسة    (،Kingery et al ., 2020)وآخرون    (كينجري )

2020). 
الدعم الاجتماعي المدرك  البينشخصية في تفسير    العقلية  التنبؤية لليقظةما القدرة  :  الثالث  السؤال

 لدى طلبة الجامعات الأردنية؟ من أعضاء هيئة التدريس
عن    تم معاملات  هذا  الإجابة  باستخراج  مرحلتين السؤال  على  الخطي    العقلية لليقظة    الانحدار 

التدريسب  البينشخصية هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  الأردنية،  لد   الدعم  الجامعات  طلبة  ى 
 ذلك: انوضحي(  6)و(، 5) نولاوالجد 

 
الدعم الاجتماعي  متغير  البينشخصية على    العقليةلمتغير اليقظة  مراحل تحليل الانحدار الخطي  

 :المدرك من أعضاء هيئة التدريس
  ( بطريقةSimple Linear Regression Analysisبسيط )ء تحليل انحدار خطي  إجرا  تمأولاا:  

"ENTER"  اليقظة  ل المدرك من أعضاء    متغيرالبينشخصية على    العقليةمتغير  الدعم الاجتماعي 
 ( يبين ذلك.5(، والجدول )2Rحساب نسبة التباين المفسر ) تم إذ  ؛هيئة التدريس
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( البسيط    :(5الجدول  الخطي  الانحدار  تحليل  أعضاء هيئة  من  الاجتماعي    الدعمالبينشخصية على    ليقظةلنتائج 
 التدريس

 
 المتغيرات
 المستقلة 

 العامل
B 

 الخطأ
 المعياري 

 قيمة
 اختبار 
 )ت(

 معامل 
 الارتباط 

R 

 التحديد معامل 
2R 

2R 

 المعدلة 
 الدلالة 

 الإحصائية 
 قيمة
 )ف(

 دلالة
 )ف(

 الإحصائية 

 التباين المسموح
Tolerance 

VIF 

     0.000*    22.838 0.118 2.706 الثابت

 ة اليقظ
 البينشخصية

0.267 0.031 8.596 0.287 0.082 0.081 *0.000 73.897 *0.000 1.000 1.000 

 
الدراسة من خلال استخدام الارتباط   بين متغيرات  ارتباط عال   التأكد من فرض عدم وجود  تم  لقد 

المتعدد   التباين  (Multicollinearity)الخطي  تضخم  معامل  اختبار  الباحثة  أجرت  إذ   ،(VIF،) 
يجب   )  ألاالذي  عن  قيمته  )10تزيد  قيمته  بلغت  وقد  العقلية  1.000(،  لليقظة  الكلية  للدرجة   )
( عند الأبعاد الفرعية. كما جرى عمل اختبار  1.086  -1.925وتراوحت قيمته بين )  ،البينشخصية

(  1.000(، إذ بلغت قيمته )0.50الذي يجب أن يكون أكبر من )  (،Tolerance)التباين المسموح  
( بين  قيمته  وتراوحت  الكلية  في  0.519  -0.921للدرجة  موضح  هو  كما  الفرعية  الأبعاد  عند   )

 (. 6، 5دولين )الج
( وهي أقل 0.000( وبدلالة إحصائية )73.897( أن قيمة )ف( تساوي )5ويظهر من الجدول )

(، وهو ما يؤكد صلاحية النموذج لقياس القدرة التنبؤية لليقظة العقلية البينشخصية في  0.05من )
وبلغت   الأردنية.  الجامعات  لدى طلبة  التدريس  هيئة  المدرك من أعضاء  الاجتماعي  الدعم  تفسير 

( التي تمثل  0.082( )2( التي تمثل معامل الارتباط للنموذج الكلي، وقيمة )ر 0.287قيمة )ر( )
العقلية   اليقظة  أن  أي  التابع،  المتغير  على  المستقلة  المتغيرات  جميع  تفسير  أو  تأثير  نسبة 

التدريس    %( من الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة 8.2البينشخصية قد فسرت ما نسبته )
أ )لدى  الجدول  من  ويُلاحظ  الدراسة.  عينة  بمقدار 5فراد  البينشخصية  العقلية  اليقظة  بزيادة  أنه   )

( درجة  0.267عم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس يزداد بمقدار )د درجة واحدة، فإن ال
تثبيت أثر المتغيرات الأخرى. ويمكن من خلال الجدول ) ( صياغة معادلة الانحدار المقدرة 5مع 

 : الآتيعلى النحو 
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  = التدريس  هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  العقلية   0.267+    2.706الدعم  )اليقظة 
 البينشخصية( 

(  Multiple Linear Regression Analysisمتعدد )إجراء تحليل انحدار خطي    تمثانياا:   •
 ". Stepwise"بطريقة 

الأ إدخال  تم  وبالآخرين،  و الحضور،  )  :البينشخصية  لعقليةاليقظة  ل  الأربعة  بعاد إذ  بالذات  الوعي 
 الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريسعلى متغير  (  اللاتفاعلو القبول غير الحكمي،  و 

  بُعد   كل  إسهام  درجة  وأظهرت النتائج  ،(2Rر )حساب نسبة التباين المفس   تمإذ    ؛في معادلة الانحدار
 . ذلك يوضح( 6الجدول )من الأبعاد الأربعة، و 

 
( لأبعاد  :(6الجدول  المتعدد  الانحدار  تحليل  الاجتماعيعلى    البينشخصية  اليقظة  نتائج  هيئة  من    الدعم  أعضاء 

 التدريس
 

 المتغيرات  النموذج
 المستقلة 

 العامل 
(B) 

 الخطأ
 المعياري 

 قيمة
 اختبار

 )ت( 

 معامل 
 الارتباط
 المتعدد

R 

معامل  
 التحديد

2R 

 الدلالة 
 الإحصائية

 قيمة
 )ف(

 دلالة
 )ف(

 الإحصائية

التباين 
 المسموح 

Tolerance 

VIF 

الحد   4
 الثابت 

2.763 0.116 23.758   0.000*     

 1.505 0.664   *0.000 0.084 0.290 3.914 0.025 0.096 اللاتفاعل

 الوعي
 

0.103 0.030 3.403 0.331 0.109 0.001*   0.574 1.743 

- الحضور 
0.072 

0.025 -2.909 0.341 0.116 0.004*   0.921 1.086 

 1.925 0.519 0.000 29.410 *0.004 0.125 0.354 2.897 0.030 0.087 القبول  

 المتغير التابع: الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس 
 ( p=0.05*دالة )

 اللاتفاعل، الوعي بالذات وبالآخرين، الحضور، القبول غير الحكمي. ،  **المتنبأت: )الحد الثابت(

     
وهي    ،(0.000( وبدلالة إحصائية بلغت )29.410( أن قيمة )ف( تساوي )6الجدول )  نتائج  تشير

القدرة التنبؤية لليقظة العقلية البينشخصية  لقياس    ؛(، وهو ما يؤكد صلاحية النموذج0.05أقل من )
التدريس هيئة  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  من    بالدعم  ويلاحظ  الأردنية.  الجامعات  طلبة  لدى 
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بُعد    :ياتي( ما  6الجدول ) بنسبة )اللاتفاعل  أن  الحا8.4قد أسهم  التباين  الدعم %( من  صل في 
التدريس هيئة  أعضاء  من  المدرك  وأن  الاجتماعي  قد بُعد  ،  وبالآخرين  بالذات  بنسبة    الوعي  أسهم 

و %(2.5) )بُ ،  بنسبة  أسهم  قد  الحضور  و %(0.7عد  ب ،  أسهم  قد  الحكمي  غير  القبول  نسبة  بُعد 
   .%(12.5معا  في تفسير ما نسبته ) ت أسهم قد  أن الأبعاد الأربعةو ، %(0.9)

بزيادة    - فإن    اللاتفاعلوأنه  واحدة،  درجة  هيئة  بمقدار  أعضاء  من  المدرك  الاجتماعي  الدعم 
 ( درجة مع تثبيت أثر المتغيرات الأخرى.0.096بمقدار )زداد التدريس ي

من و   - المدرك  الاجتماعي  الدعم  فإن  واحدة،  درجة  بمقدار  وبالآخرين  بالذات  الوعي  بزيادة  أنه 
 ( درجة مع تثبيت أثر المتغيرات الأخرى.0.103أعضاء هيئة التدريس يزداد بمقدار )

واحدة، فإن الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس  وأنه بزيادة الحضور بمقدار درجة  -
 المتغيرات الأخرى.  ( درجة مع تثبيت أثر0.072ينقص بمقدار )

وأنه بزيادة القبول غير الحكمي بمقدار درجة واحدة، فإن الدعم الاجتماعي المدرك من أعضاء    -
 ( درجة مع تثبيت أثر المتغيرات الأخرى. 0.087هيئة التدريس يزداد بمقدار )

 
   :توصيات الدراسة

 : يأتيفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة، توصي الباحثة بما 
لأسباب والعوامل  ا   لاستقصاءدراسة  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي الأردنية  . ضرورة إجراء  1

رامج  تصميم ب ، و الرسمية والخاصة  طلبة الجامعات الأردنية  لدىعقلي  المؤثرة في مستوى الحضور ال
 .كان متوسطا   مستواه نتائج أوضحت أن ال؛ نظرا  لأن اه تدريبية قادرة على رفع مستو 

ندوات توعوية لأعضاء هيئة التدريس  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي الأردنية  . ضرورة عقد  2
تهدف إلى توجيه اهتمامهم حول فنيات وأساليب   الرسمية والخاصة  الأردنيةالعاملين في الجامعات  
 لطلبتهم.  بأنواعه المتعددة  تقديم الدعم الاجتماعي

عمل للطلبة تهدف إلى تنمية قدرتهم على اللاتفاعل مع    الجامعات الأردنية ورش. ضرورة عقد  3
بالدعم   نسبيا   المرتفع  لإسهامه  وذلك  تفاعلي؛  موقف  حدوث  أثناء  في  الداخلية  السلبية  مشاعرهم 

 الاجتماعي المدرك من أعضاء هيئة التدريس. 
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