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من الأحداث  الشعور بالذات وعلاقته بالفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى عينة
 الجانحين في شمال الأردن

 القبول تاريخ  الإرسال تاريخ
3/5/9102  2/01/9102 

 (†)د. محمد المومني (*) أ. د . نشأت أبو حسونة
 الملخّص

تية الفاعلية الذاته بهدفت الدراسة إلى قياس مستوى الشعور بالذات وعلاق
تكونت عينة الدراسة و  ،الاجتماعية لدى عينة من الأحداث الجانحين في شمال الأردن

 أن مستوى ( حدثاً جانحا ممن يقيمون في مركز أحداث إربد. أظهرت النتائج 97من )
الشعور بالذات والفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى الأحداث الجانحين جاءا بدرجة 

للشعور بالذات والفاعلية الذاتية فروق في المتوسطات الحسابية  جودوو متوسطة، 
وأشارت النتائج . (61-61)حداث الأبرر سنا لصالح الأ الاجتماعية تبعاً لمتغير العمر

علاقة إيجابية دالة إحصائياً بين بُعدي الشعور بالذات الخاصة والعامة  إلى وجود
علاقة سلرية دالة إحصائياً بين بُعد القلق  أن هناكو الاجتماعية، والفاعلية الذاتية 

الشعور بالذات الخاصة، والشعور  الاجتماعي والفاعلية الذاتية الاجتماعية. وأن أبعاد:
ت الدراسة وقد أوص فاعلية الذاتية الاجتماعية.تتنبأ بال بالذات العامة، والقلق الاجتماعي

 اث لتحسين مستوى الفاعليةبضرورة عقد دورات من قرل المسؤولين عن مرابز الأحد
 الذاتية الاجتماعية لدى الأحداث.

 : الشعور بالذات، الفاعلية الذاتية الاجتماعية، الأحداث الجانحين.الكلمات المفتاحية
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Self-Consciousness and their Relationship to Social Self-

Efficacy Among a Sample of Juvenile Delinquents in North 

Jordan 

 

Abstract 
The study aimed to measure the level of self-consciousness 

and its relationship to social self-efficiency among a sample of 

juvenile delinquents in north Jordan. The sample consisted of (97) 

juvenile delinquent, whose reside in Irbid delinquents center. The 

results indicated that the level of self-consciousness and social self 

– efficacy of  juvenile delinquents was moderate.  The results of 

the study also indicated that significant differences in the level of 

self-consciousness  and social self-efficacy due age in favor of 

older juveniles (16-18). The results indicated a statistically 

positive relationship between the private and public self-

consciousness dimensions and social self-efficacy, and there is a 

statistically significant negative relation between social anxiety 

dimension and social self-efficacy. And that the dimensions of: the 

private self-consciousness and public self-consciousness, and 

social anxiety predict social self-efficacy. The study 

recommended to hold sessions from responsible for juvenile 

delinquents to improve the level of social self-efficacy. 

Key words: Self-Consciousness, Social  Self – Efficacy, Juvenile  

Delinquents.        
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 المقدمة
 ميطور نمط حياته عمافي سن المراهقة مغادرة الأسرة والبحث  الأفراديحاول 

 ،تهماهويم و ذواتهالمستقرلية، ولكنهم قد يواجهون العديد من النكسات في عملية تحديد 
 ؛همستقلالاهم و نمو على  دلالةكسلوك التمرد ب إلى القيامفيميلون  والاندماج بالمجتمع.

ل النفسية من خلا مبحث عن الرضا عن الحياة وتلرية احتياجاتهالإلى  يدفعهممما 
 واشعر رين ليللتغاضي عن التفاعلات الاجتماعية مع الآخ مالأقران، الأمر الذي يدفعه

 الأقران.  لدى هؤلاء ينبأنهم مقرول
ق عية التي ترهوتعدّ مشكلة جنوح الأحداث من المشكلات النفسية والاجتما

لخاطئة هو التربية ا يكون السرب في ذلك لجانحين أنفسهم، وقدالمجتمعات والأفراد ا
و الفقر أواضطراب العلاقات الأسرية والنزاعات بين الوالدين، وغياب الوالدين أو الطلاق 

ن سلوك الجنوح يمكن أن يظهر لدى المراهقين كما أ أو كثرة عدد الأبناء في الأسرة.
 وفي إقامة علاقة طريعية منالذاتية،  هوياتهمعندما يفشلون في تحقيق أهدافهم و 

التعاطف والارتباط بالآخرين، وهم غير قادرين على إقامة علاقات اجتماعية. ويتعرض 
، الاجتماعية نظمهمتهدد استقرار الأحداث إلى درجات حادة من الإحباط وعدم الاهتمام 

ستوى م الشخصية، حيث تعكس مجموع الاختلالات التي تحدث على ياتهم ومشاعرهمحو 
 .(2002)الموسوي، والوظائف الاجتماعية سلوكال

 حيث لا ،من مخرجات الميل التطوري نحو الاختفاء اً ويعد الشعور بالذات واحد
ه ننفعالاته، فعندما يحزن أو يغضب فإالحدث المراهق من التعرير عن ايوجد ما يمنع 

ن ملية التعرير عوهذا لا يعني الكبح التدريجي لعيميل إلى السلوك اللاجتماعي، 
خارجي فقد يلغي المظهر ال ،لديهم تكون أقل قابلية للملاحظة نفعالاتلافا، نفعالاتلاا



 

323232 

 

 

 لشعوراالشديد، ويكون الوعي بمثل هذه الانفعالات أحد جوانب  نفعاللااالهادئ للفرد 
 .( 4002محمود ، )  بالذات الخاصة

الرلوغ فهم يفرضون إلى متطلبات  حداثوفي مرحلة المراهقة يصل هؤلاء الأ
يفية تعاملهم فهم بذلك يتعلمون ك، مسؤوليات كاملة لأنفسهم تقريباً في كل اتجاهات الحياة

ية من خلال تقوية شعورهم بالفاعل اً بنجاح مع المصاعب التي لم يتمرنوا عليها سابق
عند ف فة،ختللمجديدة المتمثلة بالعلاقات االمتطلبات المع الأحداث يتماشى و ، الذاتية 

وجود شعور ثابت من الفاعلية  يعني هذا فإن ،وجود سيطرة مبكرة على هذه المهمات
يادة في ر ز العمهذا ويتطلب . بثرأونجاحات يسهم في الحصول على منافسات  ةالذاتي

فعندما ينتقل  ،التي تتأثر بصورة أساسيةو الوظائف الحيوية تتضمن التي  ةالفعالية الذاتي
لإعادة  ةذاتيور قوي للفاعلية اليتطلب شعخرى ى مراحل العمر الأإل حداث المراهقينلأا
 .( Steinberg, 2008)  والحصول على حياة منتجة وهادفة تنظيمال

نتيجة  ؛المشاعر والانفعالات السلريةبتجربة  المراهقينالأحداث كثير من يمر 
اعر المشولكن عندما تستمر مثل هذه الأحاسيس و  لما يحدث معهم من تجارب سيئة،

 فاعليةعلى ال همتافي الحدوث أو لا تختفي بشكل كامل على الإطلاق وتتداخل مع قدر 
قد يعاني الأحداث الجانحين من مشاعر وانفعالات  ،الطريعية وتأدية الأنشطة الحياتية

مشاعر  مسلرية نتيجة الشعور بالضيق والحزن والقلق والفشل وغيرها، وهذا يولد لديه
 (.2002اً )سلام، يالذات إما إيجابياً أو سلربالإحساس والشعور 

فالشعور بالذات مصطلح يشير إلى ميل الأفراد إلى توجيه انتباههم نحو 
أنفسهم. فهم يكثرون من السلوك الاستبطاني، ويهتمون بعرض ذواتهم، كما يهتمون 
بتقدير ومدح الآخرين لهم. ويتكون الشعور بالذات من بعدين هما: الشعور بالذات 

، حيث يتركز انتباه الفرد على الجوانب الخفية من ذاته كالأفكار والمشاعر الخاصة
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جتماعي اانتباه الفرد على ذاته كموضوع  الداخلية، والشعور بالذات العامة، حيث يتركز
( Davis, & Franzoi, 1991أي كما يراه الآخرون. وقد افترض ديفيس وفرانزوي )

لفروق نشغال بذواتهم، وأن هذه االذي يقضونه بالإ لوقتأن الأفراد يختلفون في مقدار ا
بين الأفراد فروق مستقرة ومستقلة نوعاً ما عن آثار الريئة. وكما هو الحال بالنسبة 

 حتى طوّر لموضوع الحاجة إلى المعرفة، فقد ظل اهتمام الباحثين بالشعور بالذات قليلاً 
ت قياسها، وعندها أصبح الشعور بالذاأداةً ل ,.Fenigstein, et al فينقشتاين وزملاؤه

مريريقية. فقد أشارت دراسات التحليل العاملي لمقياس موضوعاً للعديد من الدراسات الإ
الشعور بالذات إلى سيادة ثلاثة عوامل وهي: الشعور بالذات الخاصة، والشعور بالذات 

 .(2000)جرادات والعلي،  العامة، والقلق الاجتماعي
 رادلأفم، فاهالشعور بالذات العام والخاص صفات تميز  ي و ذ لأفرادبما أن ل

ذا هى الجوانب الخفية من الذات، و لذوو الشعور بالذات الخاص يتصفون بـ: التركيز ع
م هى معايير لعتماد عالاو  ،فكار والمزاجلأحساسات الجسمية والإتمام بالاهيتضمن ا

 ،بقاً مع النظارة والمستمعينوك العام، لذا يكونون أقل انسجاماً وتطالالخاصة في الس
التفكير في و  ،مهنسجام الجيد مع أنفسالاو ؛ يكونون استبطانيين وذوي حياة غنية بالخيال

م هم عالياً في حالة غضرهيكون وعيو  ،مها حدثت لهخرين وكأنلآحداث التي تمر بالأا
وبة عم بالدفء والتأمل والتعقيد وصهلى وصف أنفسإون يليمو  ،ويكونون أبثر عدوانية

 م. هالف
ى للى الذات عإالنظر بفراد ذوو الشعور بالذات العام: لأفي حين يتصف ا

عناية م، والهخرين للآالتفكير المستمر في تقويم او  ،دف أو موضوع اجتماعيها هأن
 وك أبثر انسجاماً وتطابقاً معلس إظهارلى إحتياج الاو  ،يجتماعلار الخارجي واهبالمظ

وقعات التأثير في ت ،ستحسانلاوكيات محربة من أجل الس اروإظه ،المستمعين لأفرادا
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مام بتقديم تلاهاو  ،خرينلآعند ا هنطباع الذي يتركونلاتمام بالاهالحساسية واو  ،خرينلآا
اطفيون م عهم بأنهون إلى وصف أنفسليميو  ،يجتماعلال التبادل اهتسالذات بطريقة 

ا هى أنلحداث الخارجية علأدراك اإضافة إلى إ ن،قون ومتوترون وعصريو لوانفعاليون وق
 (.2002الموسوي، ) أحداث شخصية

 تار يالـوعي للمث من حالة هو إلى أن الشعور بالذات Corverيشير كورفير و 
بـه والانترـاه  طـةيئـة المحيقرـة الراقـوم بمر يفـالفـرد  ،نـةيـة فـي لحظـة معيـة والخارجليالداخ

ن يد الاهتمام بمفهوم الشـعور بالـذات بـاوممـا ز  ،تـهيطرة علـى فعاليلهـا ومحاولـة السـ
قـة يإلـى حق ريشـتـن سـمة ععرـر ي كونهـد اين بشـكل متز ييالمعـرف فاعلية علمـاء الـنفس

 (.2002)محمود، وجـه متعـددة منهـا مـا هـو خـاص ومنهـا مـا هـو عـام أن للـذات أثابتـة ب
أشكال السلوك المعادي للمجتمع أو  أحدالمراهقين إلى إظهار  يميل بعضو 

 المراهقين يميلون إلى إسقاط جميع الأنشطة فبعض الجناة ،الجنوح خلال مرحلة المراهقة
د العديأعراض أقل من المجرمين، ويظهرون ، بجرامية بمجرد دخولهم هذه المرحلةالإ

ن ون العدوانيو فالمراهق(، Woolard, 2009صحية )والفسية نالمشكلات من ال
من قرل أقرانهم من المرجح أن يكون لديهم انحياز عدائي، وهذا ما يفسره  ن و مرفوضال

هناك العديد من  كما أن (.Pettit Dodge &2003 ,) ن بهمطو يفراد المحالأ
-4)من المراهقين و (%61-1) ص بها الأحداث، حيث يصابات التي يشخّ الاضطراب

معارضة، واضطرابات ال اضطراب في السلوك، واضطراباتبمن المراهقات  (9%
 (.Holmes, James & Javad, 2001معادية للمجتمع )الشخصية ال

د تقل أعمارهم عن سن الرش نيعرف جنوح الأحداث بأنه اشتراك القاصرين مم
بينما يعرفه  (،Siegel & Welsh, 2011ر مشروع )أو السن القانوني في سلوك غي

يير الاجتماعية السائدة بشكل عن المعامراهق ال انحراف سلوك( بأنه 6002الحنكاني )
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 عرفوت .إلى إلحاق الضرر بنفسه أو مستقرل حياته أو المجتمع ذاتهويميل  ملحوظ،
سنة، ويرتكب عملًا  (61)عن  الحدث بأنه الفرد الذي يقل عمرهمعظم النظم القانونية 

لحدث فا(. Siegel & Welsh, 2011على أنه جريمة ) إليه الاتهام يتسرب في توجيه
 (. Steinberg, 2008للمراهقين ) ي السلوك المعيار من يقوم بمخالفة هو 

يرتكبه  ذي. الجنوح ال6جنوح الأحداث إلى ثلاث فئات هي:  توزيعويمكن 
. السلوك الجنائي الذي 4 دالة.تعالجه محابم الأحداث ونظام الع ذيالقاصرون وال

 إلا بصفتها والتي تتعامل معها توصف . الجرائم التي لا3 .نظام العدالة الجنائية يعالجه
سلوك ل ةميز ممن الصفات الوهناك مجموعة  (.Woolard, 2009محابم الأحداث )

على تنظيم طريقة  ةوعدم القدر  ،عدم الاستقرار النفسي. 6: أهمهامن  ،الحدث الجانح
 .عدم احترام الوالدين ومصادر السلطة ومعاداتهم. 4 .اع الحاجات والرغباتإشب

الميل للعنف والعدوان في الاستجابة للضغوط . 2 .لتصور السلري عن العالم المحيطا.3
 .(6006العمري، ) ية والاجتماعيةالأسر 

إلى  تعودترى نظرية الفوضى الاجتماعية بأن أسباب الجريمة والانحراف و 
 بالأسرة والمدرسة وغيرها من المؤسسات غياب أو انهيار المؤسسات المجتمعية المتمثلة

كما ترى نظرية الارتباط التفاضلي أن  ،(Eadie & Morley, 2003الاجتماعية )
وتفسر  ،والوقوع بالجريمة إلى الانحرافضغوط الأقران ووجود العصابات تؤدي بالأفراد 

ياق الاجتماعي الذي يعيشه الحدث نظرية الوسم بأن السلوك المنحرف يأتي من الس
(Eadie & Morley, 2003.)  ترى أن سلوك الأحداث فالتعلم الاجتماعي أما نظرية

هو تعلم اجتماعي خاطئ لا يتوافق مع ما هو سائد في المجتمع من معايير وقيم 
وعادات، وأن هذا السلوك ناتج عن نشاط انفعالي لتعرض الفرد لخررات اجتماعية سابقة 

لى ت عيرات الثقافية والاجتماعية التي طرأيولعل التغ (.Corey, 2017تم تعلمها )
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ظهور وتفاقم العديد من المشكلات م اجتماعية جديدة أدت إلى المجتمع من عادات وقي
لاقي الأخالديني و وتدني الوازع والقسوة،  الأدوار والطلاق والإهمالالأسرية كاختلاف 

 (.6002سليمان، )
سلوك بتسرب الساهم في تة التي نفسيالفاعلية الذاتية من العوامل ال عد تدنيي  

وأن الأفراد الذين يعانون من العلاقات  .(Becker & Luthar, 2007حراف )الان
 اعلاتلذين يقيمون علاقات وتفأقرانهم ا منالشخصية السلرية أبثر ميلاً نحو الانحراف 

معتقدات الفاعلية الذاتية للأفراد  وتساهم(. Mazerolle & Maahs, 2000إيجابية )
ات الشخصية في تعزيز التوقعات الإيجابية حول من إدارة المشاعر الإيجابية والعلاق

شاعر مالشعور بالرضا عن الحياة و  ، وإدراكتقرل، والحفاظ على مفهوم ذات عال  المس
 (. Caprara, Steca, Gerbino, Pacielloi & Vecchio, 2006أبثر إيجابية )
لإيجابية اة للأفراد كالقدرة على التعرير، ومشاركة المشاعر اعليمعتقدات الف تُعد  

مع الآخرين، ومساعدتهم على بناء علاقات مرضية بين الأفراد مصدراً رئيساً للتجارب 
بأدوار  ن على القيامادرو ة الجيدة قو المهارات الاجتماعيو العاطفية الإيجابية، فالأفراد ذ

وشعور (. Ahmad, Yasien & Ahmad, 2014فعالة في المواقف الاجتماعية )
ؤدي يذاتية من خلال القدرة على ممارسة جيدة بالسيطرة على الحياة، الفرد بالفاعلية ال

 ,DeWitzالحياة ) الرفاه الشخصي والشعور بالهدف من في محوريّ     دورلعب  إلى

Woolsey & Walsh, 2009 .) معتقدات الفاعلية الذاتية من أهم الأمور  تُعد  بما
، قائيةتية والعاطفية والانوالتحفيز التي تنظم عمل الفرد من خلال العمليات الإدرابية 

تي هداف، واستمرار الجهود الات أو الجهود المرذولة لتحقيق الأويمكن أن تتأثر الخيار 
ات المتعلقة ويمكن للتغييرات الانتقالية أن تتحدى المعتقد. هبالفاعلية الذاتية ل يرذلها الفرد
 .(,Bandura 1995)ذاتية، بل وقد تزعزع استقراراها بالفاعلية ال
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 في تؤدي إلى ضعفقد بما أن معتقدات الفاعلية المتعلقة بالعلاقات الشخصية 
 ؤدي إلى الأفكارتقد  الأبنيةالتفاعل الاجتماعي، وهذه  من تقدير الذات والمخاوف

الية الحفاظ عليها، والتعامل بفعو تشكيل العلاقات الاجتماعية  يساهم. و المنهكة للذات
عن المشاعر الإيجابية تجاه الآخرين  فصاحالإو مشاعر السلرية، مع الوالدين، وإدارة ال

 ,Caprara, Stecaمستوى الفاعلية الذاتية الاجتماعية ) رفع في كريربشكل 

Cervone & Artistico, 2003.) 
التصور الإيجابي للفاعلية الذاتية الاجتماعية يقلل من وقوع الفرد في ف

لية على الاضطرابات من خلال تأثيرها على الاضطرابات المختلفة، حيث تؤثر الفاع
العلاقات الاجتماعية، ويؤدي التفاعل الاجتماعي دوراً هاماً لدخول الأطفال مرحلة 

 لىإالتشكيك في قدرة الفرد على التفاعل والتواصل مع الآخرين  بينما يؤدي المراهقة،
طرابات الاضعرضه للإصابة بت التي ،صعوبة في تشكيل أنواع العلاقات الإيجابية

 & Galanakiووجد غالانابي وكالانتزي عزيزي )(. Segrin, 2000) ختلفةالم

Azizi, 1999-Kalantzi المستوى الجيد من الثقة الاجتماعية يساعد على القيام ( أن
بدور نشط في كل مجال من مجالات الحياة، ومعتقدات الفاعلية الذاتية في السياق 

تقليل لاحسين الأداء في المهام المختلفة، وتوليد التفاؤل، و الاجتماعي لديها القدرة على ت
 (. Malik & Amjad, 2010من أفكار اليأس )

ينظر إلى الفاعلية الذاتية الاجتماعية كجزء لا يتجزأ من نظرية الفاعلية الذاتية، 
داف معينة أه إلى وهو الاعتقاد بقدرات الفرد على تنظيم وتنفيذ العمل اللازم للوصول

(، والفاعلية الذاتية Bandura, 1997; Wood & Olivier, 2004ددة )ومح
والدعم الاجتماعي من الأسرة والأقران ترتبط بشكل وثيق بالاضطرابات  الاجتماعية

  (.McFarlane, Bellissimo & Norman, 1995والمشكلات الحياتية )
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لذاتية الفاعلية ا (Gaudiano & Herbert, 2003)وهريرت  نود ياويعرف جاي
 ما تعرفب. ي للآخرينالقدرة على نقل انطباع إيجابو الثقة شعور بالالاجتماعية بأنها 

توقع الذي أو ال ،بنجاح الفرد الذي يؤديه دورتوقع ال ية الاجتماعية بأنهافاعلية الذاتال
 وتعرف (.Fan & Mak, 1998اجتماعياً ) يكمل سلوكه في أي وضع يتضمن تداخلاً 

د في نمو وإنجاز علاقات اجتماعية، والعمل سوياً مع الآخرين، والتعامل بأنها قدرات الفر 
 ,Bandura, Pastorelliمع الحالات والمشكلات والصراعات الاجتماعية )

1999 ,Barbaranelli & Caprara على  قدرتهببأنها اعتقاد الفرد أيضاً عرف ت(. كما
 ,Fan, Meng, Gaoالشروع في التواصل الاجتماعي وتكوين صداقات جديدة )

Lopez & Liu, 2010.) 
بأنها ثقة الفرد في قدرته ( 2Smith & Betz, 200) سميث وبيتز بينما عرفها

الحفاظ و  على الانخراط في المهام الاجتماعية التفاعلية اللازمة لردء العلاقات الشخصية
لأمراض ا يمنع اً اجتماعياً سلوكتتضمن مواقف الاجتماعية الالفاعلية في  نأو  .عليها

الفاعلية ( 6002السعود ) عرفبينما  .الجسدية أو الاضطرابات النفسية لدى المراهقين
قدرة الفرد على إقامة علاقات اجتماعية إيجابية مع الآخرين الذاتية الاجتماعية بأنها 

وفقاً لما يمتلكه من مهارات في هذا المجال، بالإضافة إلى القدرة على التعامل بإيجابية 
 مواقف والأحداث الاجتماعية التي تواجهه خلال حياته اليومية.مع ال

 السابقةالدراسات 
 الأحداث الجانحينالدراسات التي أجريت على أولًا: 

( دراسة هدفت إلى معرفة مستوى شفقة الذات والشعور 2002أجرى علوان )
، وتكونت ابالذنب لدى عينة من الأحداث الجانحين في ضوء بعض المتغيرات بمدينة أبه

( حدثاً. أظهرت النتائج انخفاض مستوى الشفقة بالذات وارتفاع 32عينة الدراسة من )



 

323232 

 

 

علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بين الشعور بالذنب وأبعاد  ووجودمستوى الشعور بالذنب، 
الشفقة بالذات، بينما لم تظهر وجود فروق دالة إحصائياً بين أفراد العينة في مستوى 

 . موغرافيةلذات والشعور بالذنب تبعاً للمتغيرات الديالشفقة با
 ,Carroll, Gordonوحاولت دراسة كارول وغوردون وهينز وهوتون )

Haynes & Houghton, 2013 التحقق من العلاقة بين تحديد الأهداف والفاعلية )
( جانحة. 11الذاتية لدى عينة من الجانحات في أستراليا. تكونت عينة الدراسة من )

أظهرت النتائج أن الفاعلية الذاتية المنخفضة ارتبطت بانخفاض الالتزام بالأهداف، 
والميل للجنوح. وأن المراهقات الجانحات أظهرن أهداف جنوح عالية، وأهداف تعليمية 

 وشخصية منخفضة.
 ,Caprara, Gerbinoأما دراسة كابرارا وجيربينو وباسيلو وجيونتا وباستوريلي )

Paciello, Di Giunta & Pastorelli, 2010 فقد هدفت إلى معرفة تأثير )
المعتقدات العاطفية والشخصية ذات الفاعلية الذاتية الاجتماعية على الابتئاب والجنوح. 

( مراهقا في روما. أوضحت النتائج أن معتقدات الفاعلية 290وتكونت عينة الدراسة من )
ن مع المشاعر السلرية، وأن التعرير عالذاتية لها صلة بقدرة المراهقين على التعامل 

الإيجابية يؤثر على الابتئاب والجنوح من خلال الشخصية والفاعلية الذاتية  المشاعر
الاجتماعية، وأن معتقدات الأفراد تشكل القدرة على التعامل مع الآخرين، ورفض 

لفاعلية ا الضغوط من الأقران تجاه السلوك العدواني، والتعاطف مع مشاعر الآخرين، وأن
 الذاتية المنخفضة تخلق مشابل خاصة بالتكيف.

( إلى الكشف عن أثر برنامج إرشادي مستند 6002بينما هدفت دراسة أبو رمان )
إلى نظرية الاختيار في الكفاءة الاجتماعية والكفاءة الذاتية المدركة لدى الأحداث 

عين على مجموعتين موز  اً ( حدث20الجانحين في الأردن. تكونت عينة الدراسة من )
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ة ن الكفاءة الاجتماعية والكفاءة الذاتية المدركتجريرية وضابطة. أظهرت النتائج تحسّ 
لدى الأحداث الجانحين لصالح أعضاء المجموعة التجريرية الذي تلقوا التدريب على 

 .تابعةبالتحسن عند إجراء قياس المالررنامج الإرشادي واحتفظ أفراد المجموعة التجريرية 
 الطلبة العاديينالدراسات التي أجريت على ثانياً: 

الكشف عن الفاعلية الذاتية هدفت إلى دراسة ( 6002بني موسى ) أجرى 
ة بجامعة السنة التحضيري لبةوقلق السمة لدى ط الاجتماعيوعلاقتها بالقلق  الاجتماعية

أن تائج ( طالباً وطالبة. أظهرت الن6409تكونت عينة الدراسة من ) .سعودالملك 
ة وقلق السمة جاءت بدرجة متوسطة للعين الاجتماعيوالقلق  الاجتماعيةالفاعلية الذاتية 

كل من و  الاجتماعيةبين الفاعلية الذاتية  اً وأن هناك علاقة سلرية دالة إحصائي ،بكل
لفاعلية في مستوى ا ذات دلاله إحصائية وأنه توجد فروق  ،وقلق السمة الاجتماعيالقلق 

 فروق  وجدبما ي ،وقلق السمة تعزى لمتغير الجنس الاجتماعيوالقلق  لاجتماعيةاالذاتية 
 .مسار التعليميالتعزى لمتغير  حصائيةإدلالة  ذات

دراسة هدفت إلى معرفة العلاقة ب( .2014Ahmad et al ,) حمد وآخرون أوقام 
كراتشي  يبين الفاعلية الذاتية الاجتماعية والابتئاب لدى طلبة المعاهد التعليمية ف

( مراهقاً ومراهقة. أظهرت النتائج وجود ارتباط 461تكونت عينة الدراسة من ) .ببابستان
رجات دالذكور أعلى من درجات وأن  ية الذاتية الاجتماعية والابتئاب،سلري بين الفاعل

 ىفي الفاعلية والابتئاب. وارتبطت الفاعلية والابتئاب سلباً بالأعمار التالية عل الإناث
 سنة. (61، 61، 61، 69)والي: الت

Cheng, Wong, Lo ,وتشنغ وونغ وروشيل وكوك ) وهدفت دراسة لو

, 2011KwokRochelle &  إلى استكشاف الروابط النفسية والاجتماعية للسلوك )
تكونت عينة الدراسة من  .المدارس في هونغ كونغ لبةالمنحرف لدى عينة من ط
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ئج أن سلوك الانحراف ارتبط بشكل إيجابي مع نتاال( طالباً وطالبة. أظهرت 0222)
ران، كما أن سلوك التخريب والرلطجة والاعتداء الجسدي كان قالسلري للأ لتأثيراقابلية 

 كرير على تقدير الذات والفاعلية الذاتية.سلري له أثر 
 الشعور في الفروق  استكشاف ( بدراسة هدفت إلى2000وقام جرادات والعلي )

 عينة تكونت وقد .الإنسانية والطريعية العلوم بليات طلبة وبين سينبين الجن بالذات

الشعور  مقاييس على الإناث درجات أن النتائج أظهرت .وطالبة ( طالباً 226) من الدراسة
 مما دال  إحصائياً  بشكل   أعلى والقلق الاجتماعي العامة بالذات والشعور الخاصة بالذات

 الشعور مقياس الكليات على أبعاد طلبة بين دالة ق فرو  توجد لا وأنه الذكور، لدى هي

الشعور  من وكل المعرفة إلى بين الحاجة دالة إيجابية علاقة هناك أن وترين . بالذات
 والقلق المعرفة إلى الحاجة بين دالة سلرية هناك علاقة وأن والعامة، الخاصة بالذات

 تلك من أقوى  الخاصة بالذات وروالشع المعرفة إلى الحاجة بين العلاقة وأن الاجتماعي،

 المعرفة والقلق إلى الحاجة وبين بالذات العامة، والشعور المعرفة إلى بين الحاجة التي

 الخاصة بالذات من الشعور وكل المعرفة إلى الحاجة بين العلاقة بانت وقد .الاجتماعي

العلاقة  بانت بما الإناث، لدى مما هي إحصائياً  دال   بشكل   أقوى  الذكور لدى والعامة
 أقوى  الطريعية العلوم بليات طلبة لدى بالذات الخاصة والشعور المعرفة إلى الحاجة بين

 الإنسانية. العلوم بليات طلبة لدى إحصائياً مما هي دال   بشكل  
الكشف عن مستوى  إلى( Lin & Betz, 2009لين وبيتز ) وهدفت دراسة

كية. صينيين والتايوانيين في الجامعات الأمريالفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى الطلبة ال
. أشارت نتائج الدراسة إلى أن مستوى ة( طالباً وطالب202تكونت عينة الدراسة من )

وانيين، كما لدى الطلبة التاي هاالفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى الطلبة الصينيين أعلى من
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ذين يجيدون ان مرتفعاً لدى الطلبة البينت النتائج أن مستوى الفاعلية الذاتية الاجتماعية ك
 والذين لديهم إقامة طويلة في أمريكا. الإنجليزيةاللغة 

هدفت  ( دراسةGhorbani & Watson, 2006بما أجرت غورباني وواتسون )
العلاقة بين الشعور بالذات الخاصة والذكاء والتكيف النفسي في إيران،  معرفةإلى 

وقد أشارت نتائجها إلى أن الشعور بالذات  الباً.ط (090) وتكونت عينة الدراسة من
 . والتكيف النفسي ائية مع الذكاءارتبط إيجابياً وبدلالة إحص

 ,Ghorbani, Watsonوفي دراسة غورباني وواتسون وكراوس وديفزون وبنج )

Krauss, Davison, & Bing, 2004 بالذات( التي هدفت إلى معرفة عوامل الشعور 
( طالباً في إيران وأمريكا. 622فيما بينها، وتكونت عينة الدراسة من )الخاصة والعلاقة 

تم التوصل إلى وجود ارتباط إيجابي دال بين الشعور بالذات الخاصة وكل من الحاجة 
إلى المعرفة ومركز الضبط الداخلي، وارتباط سلري دال بين الشعور بالذات الخاصة 

 لطي.  وكل من مركز الضبط الخارجي والتفكير التس
 ,Rankin, Lane, Gibbonsدراسة رانكن ولين وجيرونس وجرارد ) هدفتقد و 

& Gerrard, 2004 ) إلى معرفة الشعور بالذات لدى المراهقين في ظل التغيرات
 ،مراهقاً ومراهقة (292) العمرية والجنس في ولاية أبوا بأمريكا، وتكونت عينة الدراسة من

الخاصة والعامة ثلاث مرات خلال أربع سنوات، طرق عليهم مقياس الشعور بالذات 
إلى أن الوعي بالذات العامة يتناقص مع تقدم المراهق في العمر، بينما يتزايد الوعي 

 بالذات الخاصة. 
 على الفروق بين التخصصات عرفالتإلى هدفت ( فقد 6006اللحياني )دراسة أما 

 اعية والذكاء الشخصي والعلاقةالعلمية والأدبية في مستوى الفاعلية الذاتية الاجتم
( طالبة من كلية التربية للرنات بمكة المكرمة. 200بينهما. تكونت عينة الدراسة من )
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أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الفاعلية الذاتية 
وق لصالح لفر الاجتماعية بين طالبات الأقسام العلمية وطالبات الأقسام الأدبية، وجاءت ا

 طالبات الأقسام الأدبية. 
وتقييم  بدراسة هدفت إلى تطوير (Smith & Betz, 2000) سميث وبيتز وقام

( طالباً 232مقياس الفاعلية الذاتية الاجتماعية في هولندا، تكونت عينة الدراسة من )
ارت شأما ب ،مقرولة صدق وثبات ن المقياس يتمتع بدلالاتأ النتائج جامعياً. أظهرت 

 كما ارتبطت ،الاجتماعية والمهارات الفاعلية الذاتية الاجتماعية بالثقة لى ارتباطإ النتائج
  بالخجل والتطوير المهني لدى عينة الدراسة. الفاعلية الذاتية

الفاعلية الذاتية  إلى قياس( Fan & Mak, 1998فان وماك ) هدفت دراسةو 
( طالباً 222تكونت عينة الدراسة من )الاجتماعية لدى طلبة الجامعات الأسترالية. 

توسطة م ات. أشارت نتائج الدراسة إلى أن الطلبة المهاجرين قد حصلوا على درجةوطالب
كما  مقارنة بالطلبة المولودين في أستراليا،أعلى من مستوى الفاعلية الذاتية الاجتماعية 

ت الإنجليزية غتهم الأم ليسبينت النتائج أن الطلبة المهاجرين الذين ولدوا في أستراليا ول
من الفاعلية الذاتية الاجتماعية بشكل كرير مقارنة مع الطلبة الذين  اً سجلوا مستوى متدني

 ولدوا في أستراليا ولغتهم الأم الإنجليزية.
 (223)( دراسة على Monfries, & Kafer, 1994وأجرى مونفريز وكيفر )

ى ها القلق الاجتماعي لديهم. طبقت عللفحص المواطن التي يظهر في استرالياً راشداً 
أفراد العينة مقاييس ثلاثة، أحدها مقياس الشعور بالذات. وقد كان من بين نتائج الدراسة 
أن الشعور بالذات العامة ارتبط ايجابياً وبدلالة مع كل من الخوف من التقييم السلري 

رغم الخاصة، فعلى ال للفرد من قرل الآخرين، والتجنب الاجتماعي. أما الشعور بالذات
  من ارتباطه بالخوف من التقييم السلري، إلا أنه لم يرتبط بالتجنب الاجتماعي.
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 التعقيب على الدراسات السابقة
لشعور لتنوعاً في دراستها  أن هناك يلاحظ من خلال استعراض الدراسات السابقة

ي الذات جوانب فها تناول بعضف، لفئات مختلفة ةبالذات والفاعلية الذاتية الاجتماعي
(، ودراسة 4061علون )كدراسة  والفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى الأحداث الجانحين

  Caprara, etكابرارا وآخرون )(، ودراسة Carroll, et al., 2013بارول وآخرون )
al., 2010( ودراسة أبو رمان ،)4001.) 
الشعور بالذات  ةاسالدراسات السابقة أن معظمها ركز على در  علىيلاحظ بما 

 ,.Ahmad et alعاديين كدراسة أحمد وآخرون )طلبة الاللدى  الاجتماعية الفاعلية وأ
غورباني وواتسون ودراسة (، Lo, et al., 2011ودراسة لو وآخرون )(، 2014

(Ghorbani & Watson, 2006)بدراسة بني موسى  دراسة الطلبة الجامعيينأو  ؛
ويتضح من (. 4004اللحياني )(، ودراسة 4060علي )(، ودراسة جرادات وال4061)

خلال هذه الدراسات أنها تناولت المتغيرين كلًا على حدة دون الربط بينهما، وخاصة 
 لدى الأحداث الجانحين.

 اولهابتنعن غيرها من الدراسات السابقة،  لتتميز الدراسة الحالية لذلك جاءت
الاجتماعية لدى عينة من الأحداث الجانحين  الشعور بالذات وعلاقته بالفاعلية الذاتية

واستفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء الإطار  ؛في شمال الأردن
 النظري للدراسة والتصميم المناسب لها.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها
وافق سوء الت ي منمن مشكلات ويعان صعوبة في مواجهة ما يصادفه الحدثيجد 

ع جماعته، كما يشعر بعدم القدرة على إقامة علاقات اجتماعية سوية، وم نفسه مع
درة على تقدير وعدم الق ،والسلرية والنقص ويشعر بقلة الاعتبار ،ويفتقد الثقة بالنفس
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لعديد اياته حمن في هذه المرحلة الهامة  مراهقاليواجه  إذللحياة.  السلريةوالنظرة  ،الذات
فالريئة  ،يرهمع غ مراهقال معها د المواقف التي يتفاعلتعدتو ، ؤثر بهتمن المواقف التي 

قيم، ويحتاج لعادات والتقاليد والل اً مكان د  تع ا المراهقيعيش فيه الأسرية والاجتماعية التي
ائن كك هلأن يتفاعل معها وأن يتكيف معها بشكل يمكنه من تحقيق دور  مراهقال

همية وتوضح أ . ى أقصى درجه ممكنةه إلاتاجتماعي، وتحقيق أهدافه ورغباته وطموح
صية السليم نفسياً ذي الشخ مراهقمن خلال إعداد ال المراهقة مرحلةالصحة النفسية في 

 يقرل على تحمل المسؤولية ويعطي للمجتمع بقدر ما يأخذ مستغلاً  الذي المتكاملة،
 طاقاته بما يتناسب مع شخصيته.

، تهصيشخفيها الفرد طور هي التي يأزمة الهوية و مرحلة المراهقة مرحلة  د  عتُ و 
صلة  وذ فردومما لا شك فيه أن ال أسري سليم،وفاق لابد من توفر  منأولكي تمر ب

 .معد المجتالقائمة بين أفراالاجتماعية وبنظام العلاقات  سريةبتركيب الجماعة الأ
لذي ا فالأعراف المجتمعية تلزم الفرد التقيد بعادات وتقاليد وقيم المحيط الاجتماعي

يعيش فيه، وعدم قيام الفرد بدوره في الأسرة أو المجتمع يؤدي به إلى عدم معرفة ذاته 
قوده كعضو فعال، فقد ت دورهيؤدي به إلى الانهيار الداخلي واضطراب قد  بوضوح، مما

للأسرة إلى البحث عن جماعة تشبع  غير السويةالظروف الاجتماعية والاقتصادية 
دأ المراهق بالخروج معهم وارتكاب سلوكيات مضادة للمجتمع ميوله واهتماماته، فير

 اأساس عدت ده، ويكسر بذلك العادات والتقاليد والقيم الاجتماعية التييللوصول إلى ما ير 
تقوده  التي ربماو  ،إلى الانحراف وفعل المحظورات التي قد توصلهكثير من الأمور لل

 نا نشأت مشكلة هذه الدراسة وهيومن ه. افي نهاية المطاف إلى نتائج لا تحمد عقباه
مستوى الفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى عينة من الأحداث الجانحين في شمال الأردن. 

 :تيةلآلذا تحاول الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة ا
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 الأحداث الجانحين؟لدى  الشعور بالذاتما مستوى  .6
 حداث الجانحين؟الألدى  الفاعلية الذاتية الاجتماعيةما مستوى  .4
الشعور ( في مستوى α ≤ 0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .3

 تعزى لمتغير العمر؟ الأحداث الجانحينلدى  بالذات
الفاعلية ( في مستوى α ≤ 0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  .2

 ر؟تعزى لمتغير العم الأحداث الجانحينلدى  الذاتية الاجتماعية
تماعية والفاعلية الذاتية الاج الشعور بالذاتهل يوجد ارتباطات دالّة إحصائيًا بين  .5

 لدى الأحداث الجانحين؟
 ما مدى مساهمة الشعور بالذات في التنرؤ بالفاعلية الذاتية الاجتماعية؟ .1

 أهمية الدراسة
ر الشعو  ؤديهي أن يمكن الذي الدور لدراسة من أهميةلنظرية لهمية االأتأتي 

والذي ينعكس  ،للمراهق النفسي التوافق تحقيق في الذاتية الاجتماعية الفاعليةو بالذات 
والفائدة المرجوة للمعلومات بله.  والمجتمع ،الآخرين مع وتعامله مجتمعال في أدائه على

ولين في ؤ أنظار المسالتي ستوفرها للإدارات التربوية وتزويد المؤسسات المعنية ولفت 
إلى أهمية  والشباب، والتربية والتعليم ،ختلفة كالتنمية الاجتماعية، وزارة العملالوزارات الم

بناء  وهذا يساهم في ،الصحة النفسية بالنسبة للأحداث، وبالتالي رضاهم عن الحياة
وفاعلية، وأمانه ويكون أبثر  جيل متمتع بصحة نفسية بحيث يؤدي وظائفه بكفاءة،

 ن المؤسسات الخاصة بهم. بعد الخروج م اً استقراراً وهدوء
لدراسة الحالية لتلفت نظر المربين والمرشدين النفسيين ية لملالأهمية العتأتي و 

 لفاعليةاالشعور بالذات و حول تأثير  مل الاجتماعي في مرابز الأحداثوالمشتغلين بالع
د تزوي كما تعمل هذه الدراسة على في شخصيات المراهقين وتكوينها. الاجتماعية الذاتية



 

323232 

 

 

ة كيفي بمعلومات عنحداث ووزارة التنمية الاجتماعية لأالعاملين في مجال رعاية ا
التربويين  الباحثين دوكيفية التعرف على شخصياتهم، كما تزو  ،الفئةذه التعامل مع ه

فيد هذه وت، الفاعلية الذاتيةالشعور بالذات و بقاعدة بيانات حول والمؤسسات المعنية 
خطي على ت مساعدة الأحداث الجانحينفي  نمعلميالو  والتعليم وزارة التربية الدراسة

 الأخلاقي.الشخصي و والوصول إلى الاتزان  المشكلات
 أهداف الدراسة

 ذاتالشعور بال نالدراسة بشكل  رئيس إلى استكشاف العلاقة بي هدفت هذه
 .في ضوء بعض المتغيرات الأحداث الجانحينلدى  الاجتماعية الذاتيةالفاعلية و

لفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى للشـــــــــــعور بالذات والتعرف على الســـــــــــمة العامة ا -
 .الأحداث الجانحين

 اً بعتالفاعلية الذاتية الاجتماعية الشـــــــــــــعور بالذات و في مســـــــــــــتوى  معرفة الفروق  -
 .العمرلمتغير 

مدى مســــــاهمة أبعاد الشــــــعور بالذات بالفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى الأحداث  -
 الجانحين.

تية الفاعلية الذاالشـــــــعور بالذات ود النقص في الدراســـــــات المتعلقة بمســـــــتوى ســـــــ -

 .والمجتمع العربيفي الأردن  الأحداث الجانحينلدى  الاجتماعية
 ةالإجرائيمية و يالمفاه التعريفات

حو مشاعره ن إماهو سمة شخصية أو نزعة تتضمن تركيز الانتباه للفرد الشعور بالذات: 
(، وتعرف إجرائياً 4060و نحو الريئة المحيطة به )عردالستار، وأفكاره الداخلية أ

 لذلك.عد على المقياس المُ  حدثالتي يحصل عليها ال بالدرجة
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الرغبة التي ينفذ بها الفرد السلوك الاجتماعي المطلوب  :فاعلية الذاتية الاجتماعيةال
و ه للتوصل إلى محصلة أو نتيجة محددة، فتوقع فاعلية الذات الاجتماعية

التوقع الذي يوجده الفرد من خلال تصرفاته وأفعاله، وهو محدد قوي لتغير 
السلوك، كون هذا التوقع يحدد القرار المردئي لأداء السلوك، والجهد المرذول، 

وتعرف إجرائياً . (Fan & Mak, 1998)والاستمرار في مواجهة المصاعب 
 لذلك. عدعلى المقياس المُ  حدثالتي يحصل عليها ال الدرجةب

 عن سبع سنوات وتقل عن الأحداث الذين تزيد أعمارهمهم  :الأحداث الجانحون 
 للانحراففي إحدى حالات التعرض  مو وجودهأ ،وقت ارتكاب الجريمةسنة  (02 )

 (.6002إبراهيم، )
 حدود الدراسة

أجريت الدراســـة على عينة من الأحداث الجانحين في مركز العينة المســـتخدمة:  .0
 .بالأردن بدإر أحداث 

 (.م 2009( لعام 2فيها الريانات : )شهر شباط )الفترة الزمنية التي جمعت  .2

 لإجرائيةاتنحصـر دلالات المفاييم والمصـطلحات الواردة في الدراسة بالتعريفات  .2
 .والاصطلاحية المحددة فيها

من  هال، وما تحقق التي تم تطويرهاالمســــــتخدمة  تتحدد نتائج الدراســــــة بالأدوات .2
 . صدق وثبات دلالات

  



 

323232 

 

 

 الطريقة والإجراءات
 منهجية البحث

اتية مستوى الفاعلية الذ إذ أنها بحثتالمنهج الوصفي، الحالية الدراسة تبعت ا
لي وفيما ي. من الأحداث الجانحين في ضوء بعض المتغيرات عينةالاجتماعية لدى 

 .عرض لمجتمع الدراسة وعينتها وأدواتها وإجراءاتها
 مجتمع الدراسة

أعمارهم ما بين  تالذين تتراوحالأحداث الجانحين  ون مجتمع الدراسة منتك
في مرابز تربية وتأهيل  الذين يتواجدون و ، اً جانح( 632)وعددهم  ،سنة (64-61)

 .في إربد أحداث إربد للذكور
 عينة الدراسة

أعمارهم  ممن تراوحتحدثاً جانحاً، ( 91على ) القصدية عينة الدراسةاشتملت 
سنة. ووافقوا على المشاركة وكانت أوضاعهم النفسية مناسبة، وأبملوا  (61-64)ما بين 

ليها ت رسمية تم الحصول عموزعين على المتغيرات المختلفة، حسب إحصائياالمقياس. 
 .يرين ذلك (6) جدول، و ربدهيل أحداث إمركز تربية وتأمن 

 ( 1جدول )

 لفةتوزيع أفراد العينة على مستويات المتغيرات المخت

 العدد مستويات المتغير المتغير العدد مستويات المتغير المتغير

 

 

نوع التهمة 

 أو الجنحة

  94 سرقة

 العمر

 12 سنة 19أقل من  -11

 33 سنة 11أقل من  -19 9 هتك عرض

 31 سنة 12-11 19 إيذاء أو مشاجرة

    3 مخدرات

    1 قتل

مة رجال )شهادة زور، مقاو أخرى

 ..(. أمن

11    

تكرار  31 سنة فأقل طبيعة الحكم

 الجنحة

 91 تكرار

 61 عدم تكرار 12 أكثر من سنة

   93 موقوف
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 الدراسة تاأدا
 الشعور بالذات.مقياس أولًا: 

باستخدام مقياس الشعور بالذات المستخدم بدراسة جرادات والعلي  انقام الباحث
الشعور بالذات الخاصة ثلاثة أبعاد هي: ( فقرة موزعة على 22( والمكون من )2000)
 فقرات(.  2القلق الاجتماعي )و فقرات(،  6الشعور بالذات العامة )و فقرات(،  00)

 صدق المقياسدلالات 
( بالتحقق من صدق المحتوى للمقياس من خلال 2000قام جرادات والعلي )

 )هما نسرت من المحكمين في جامعة اليرموك، وتم الاتفاق على مجموعةعرضه على 
. كما تم حساب معامل الارتباط لأبعاد المقياس، حيث تراوح معامل من الفقرات (23%

(، بينما تراوح 0422الارتباط ما بين الشعور بالذات الخاصة والشعور بالذات العامة )
( 0402(، و)-0402معامل الارتباط ما بين الشعور بالذات الخاصة والقلق الاجتماعي )

 بالذات العامة والقلق الاجتماعي. ما بين الشعور
رق حيث ط بإجراء دلالات صدق للمقياس انقام الباحثأما الدراسة الحالية فقد 

. ( حدثاً 41من )تكونت  استطلاعية من داخل المجتمع ومن خارج عينتهاعلى عينة 
 الارتباط( قيم معاملات 4، ويظهر جدول )المقياسلفقرات  الارتباطوحسرت معاملات 

 الشعور بالذات. سلمقيا
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 (1جدول )

 شعور بالذاتمقياس ال لفقرات الارتباطقيم معاملات 

بعُد الشعور بالذات 

 الخاصة
 بعُد القلق الاجتماعي بعُد الشعور بالذات العامة

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 8.92 11 8.60 12 8.06 

1 8.18 11 8.11 14 8.11 

3 8.12 13 8.21 18 8.01 

9 8.14 19 8.68 11 8.11 

6 8.01 16 8.96 11 8.60 

1 8.02 11 8.69 13 8.61 

0 8.14 10 8.90   

2 8.64     

4 8.00     

18 8.69     

بين ما  تراوحت الكلي للمقياس الارتباطمعاملات ( أن 4يلاحظ من جدول )
: الشعور بالذات الخاصة ما تيبينما للأبعاد فكانت على النحو الآ، (0.25-0.14)

( للشعور بالذات العامة، وما بين 0.14-0.25بين ) وما(، 0.11-0.21بين )
 ن معياراً لقرول الفقرة بأن لا يقلاوقد اعتمد الباحث( للقلق الاجتماعي. 0.56-0.15)

هان، النب)مقرول تمتع بصدق ي المقياسمما يشير إلى أن (، 0320معامل الارتباط عن )

2600.) 
 دلالات ثبات المقياس 

( بالتحقق من ثبات المقياس من خلال تطريقه على 2000قام جرادات والعلي )
( طالباً وطالبة، ومن ثم حسب معامل الثبات للأبعاد والتي تراوحت 23) من مكونة عينة

(، كما تم حساب معاملات الاتساق الداخلي لفقرات المقياس والتي 0460-0422ما بين )
 (.0462-0429ما بين ) تراوحت

 عاملم الثبات باستخراج من بالتحققن االدراسة الحالية فقد قام الباحث في أما
ار المقياس من خلال طريقة إعادة الاختبثبات )برونباخ ألفا( و بطريقة الاتساق الداخلي 
(Test-Retest) ،( 41زمني بلغ أسروعين، على عينة استطلاعية مكونة من ) بفاصل
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داخل المجتمع ومن خارج عينتها، كما تم استخراج معامل ارتباط بيرسون، من  اً ثحد
 ( يرين هذه المعاملات.3وجدول )

 (3جدول )

 الشعور بالذاتمعاملات الثبات لمقياس 
الشعور بالذات  

 الخاصة

الشعور بالذات 

 العامة

القلق 

 الاجتماعي

الثبات الكلي 

 للمقياس

 8.00 8.02 8.21 8.01 الاتساق الداخلي

 8.21 8.21 8.29 8.00 إعادة الاختبار

 

قيم معاملات الاتساق الداخلي )برونباخ ألفا( للمقياس  ( أن3من جدول ) يلاحظ
قيم  بلغت (. بينما0.16-0.14(، أما الأبعاد فتراوحت ما بين )0.11الكلي بلغت )

-0.11ن )(، أما الأبعاد فتراوحت ما بي0.16معاملات إعادة الاختبار للمقياس الكلي )
 وهي تشير إلى مستوى مقرول من الثبات للمقياس.(، 0.12

 اس يتصحيح المق
ي تدريج ليكرت الخماس عليها وفق( فقرة تتم الاستجابة 22يتكون المقياس من )

= 2= تنطرق بدرجة منخفضة؛ 2= لا تنطرق على الإطلاق؛ 0على النحو التالي )
بينما = تنطرق بدرجة عالية جداً(. 3 = تنطرق بدرجة عالية؛2؛ متوسطةتنطرق بدرجة 

يتراوح المجموع حيث  صيغت بشكل سلري، لأنها( 43، 5، 6تعكس درجات الفقرات )
 مستوى  زيادة على مؤشراً ي يعط ذلك فإن الدرجة ارتفعت وكلما(. 665-43) ما بين

وتم تقسيم مستوى الشعور بالذات لدى أفراد عينة الدراسة باستخدام شعور بالذات. ال
 المعادلة التالية:

 
 طول الفئة =

  الحد الأدنى –الحد الأعلى 
= 

5-6  
= 

2  
 3 3 عدد المستويات المفترضة 6.33= 
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اوح ما : المستوى المنخفض يتر الآتيوتم توزيع المتوسطات الحسابية على النحو 
(، المستوى المرتفع 3.11-4.32(، المستوى المتوسط يتراوح ما بين )4.33-6بين )

 .(5-3.11تراوح ما بين )ي
 (.0222عودة، )

 مقياس الفاعلية الذاتية الاجتماعية.ثانياً: 
ية الذاتية بالفاعل ةالمتعلق لأدب النظري والدراسات السابقةابمراجعة  ناقام الباحث

 ، (Muris, 2002)مقياس الفاعلية الذاتية الاجتماعية لموريس اواستخدمالاجتماعية، 

 ،الفاعلية الذاتية للشباب، والذي يقيس جانب الفاعلية الاجتماعيةوهو أحد فروع مقياس 
 .( فقرات1من ) الأوليةتكون المقياس بصورته حيث 
 صدق المقياسدلالات 

صدق المقياس من خلال استخراج  دلالات من  (Muris, 2002)موريس تحقق
، (0.11-0.34معامل الارتباط المصحح، حيث تراوحت قيم معاملات الارتباط  بين )

  (.0320معياراً لقرول الفقرة بأن لا يقل معامل الارتباط عن ) ناوقد اعتمد الباحث
بالتحقق من صدق المحتوى للمقياس  ناالدراسة الحالية فقد قام الباحث في أما
، يوالإرشاد من المتخصصين في مجال علم النفس التربوي  ( محكماً 64على )بعرضه 

من  عتهجامر ل وجامعة اليرموك جامعة إربد الأهليةفي ماع ، وعلم الاجتوالقياس والتقويم
الذي  بعدللمناسبة الفقرات  ومدى، ووضوح المعنى في الفقرة ،حيث الصياغة اللغوية

، (%15)الاتفاق بين المحكمين  وكانت نسبة .ةمتها للريئة الأردنيوملاء تنتمي إليه،
 يةئه النهافي صورتالمقياس ح أصبحيث  ن،لمحكمو بما تم إضافة أربع فقرات اقترحها ا

ى حيث طرق عل للمقياسصدق  دلالات بإجراء ناقام الباحثبما . ةفقر  (64) من اً نمكو 
. وحسرت حدثاً ( 41من )تكونت  استطلاعية من داخل المجتمع ومن خارج عينتهاعينة 
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 لمقياس الارتباطيم معاملات ( ق2، ويظهر جدول )المقياس لفقرات الارتباطمعاملات 
 الفاعلية الذاتية الاجتماعية.

 (9جدول )

 فاعلية الذاتية الاجتماعيةمقياس ال لفقرات اطالارتبقيم معاملات 

 م
معامل 

 الارتباط
 معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 8.64 6 8.02 4 8.18 

1 8.01 1 8.11 18 8.69 

3 8.12 0 8.61 11 8.06 

9 8.90 2 8.68 11 8.11 

، (0.11-0.21)بين  ما تراوحت رتباطمعاملات الا( أن 2ل )يلاحظ من جدو 
مما (، 0.30معياراً لقرول الفقرة بأن لا يقل معامل الارتباط عن ) ناوقد اعتمد الباحث

 (.4002النرهان، )مقرول تمتع بصدق ي المقياسيشير إلى أن 
 ثبات المقياس لالات د

 حساب ار من خلالثبات الاختب دلالات من  (Muris, 2002)موريستحقق 
لفقرات المقياس  (0.15، حيث بلغت )(لفاأبرونباخ ) بطريقة الاتساق الداخلي معامل

 ات باستخراجالثب من بالتحقق ناالدراسة الحالية فقد قام الباحث في أما .الأوليةبصورته 
 ختبارعادة الاإ المقياس من خلال طريقة ثبات و  ، الاتساق الداخلي )برونباخ ألفا( معامل

(Test-Retest)( 41مكونة من ) استطلاعية ، بفاصل زمني بلغ أسروعين، على عينة
ن، بيرسو  رتباط، كما تم استخراج معامل امن داخل المجتمع ومن خارج عينتها حدثاً 

 ( يرين هذه المعاملات.5وجدول )
 (6جدول )

 الفاعلية الذاتية الاجتماعيةمعاملات الثبات لمقياس 

 إعادة الاختبار رونباخ ألفا ()ك الاتساق الداخلي 

 8.21 8.03 الثبات الكلي للمقياس
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بلغت  (ألفا)برونباخ  الاتساق الداخليقيم معاملات  ( أن5يلاحظ من جدول )
وهي تشير إلى مستوى (، 0.16(، بينما قيم معاملات إعادة الاختبار بلغت )0.13)

 .للمقياس من الثبات مقرول
 اس يتصحيح المق

 وفق تدرج ليكرت الخماسي عليها تتم الاستجابة( فقرة، 64ياس من )يتكون المق
تنطرق = 3، تنطرق علي نادراً = 4، تنطرق علي مطلقاً لا  =6) على النحو التالي :

ما  يتراوح المجموعحيث  (،تنطرق علي دائماً = 5، تنطرق علي كثيراً = 2، علي أحياناً 
 صيغت، بينما إيجابيشكل ( ب3-6صيغت الفقرات من )و  ، درجة (10-64) بين

 على مؤشراً ي يعط ذلك فإن الدرجة ارتفعت وكلما ،بشكل سلري (64-2الفقرات من )
ة وتم تقسيم مستوى الفاعلية الذاتية الاجتماعي .فاعلية الذاتية الاجتماعيةال مستوى  زيادة

 لدى أفراد عينة الدراسة باستخدام المعادلة التالية:
 

 طول الفئة =
  الحد الأدنى –الحد الأعلى 

= 
5-6  

= 
2  

 3 3 عدد المستويات المفترضة 6.33= 

اوح ما : المستوى المنخفض يتر الآتيوتم توزيع المتوسطات الحسابية على النحو 
(، المستوى المرتفع 3.11-4.32يتراوح ما بين ) المتوسط(، المستوى 4.33-6بين )

 (.0222عودة، ( )5-3.11يتراوح ما بين )
 ات الدراسةمتغير 

سنة،  62أقل من  -64) وله ثلاث فئات هي: العمر متغيرالمتغير الوسيط:   -
 (.سنة 61-61، وسنة61أقل من  -62

عور بالذات الش) :: وله ثلاثة أبعاد هيمستوى الشعور بالذاتالمتغير المستقل:    -
 بالذات العامة، القلق الاجتماعي(. الخاصة، الشعور

 .فاعلية الذاتية الاجتماعيةالمستوى المتغير التابع:  -
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 المعالجات الإحصائية للدراسة
 لحساب معامل الثبات لمقياس الدراسة. ( Cronbach Alphaمعامل كرونباخ ) -
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة. -
 (Scheffe)فيه يوالمقارنات البعدية بطريقة ش (ANOVA)تحليل التباين  -

لمعرفة الفروق في مستوى الشعور بالذات والفاعلية الذاتية الاجتماعية تبعاً لمتغير 
 العمر.

لتحديد العلاقة بين أبعاد الشعور بالذات  Personمعاملات ارتباط بيرسون  -

 .والفاعلية الذاتية الاجتماعية
 تحليل الانحدار المتعدد المتدرج للكشف عن قدرة كل من أبعاد الشعور بالذات -

 في التنرؤ بالفاعلية الذاتية الاجتماعية.
 الدراسةإجراءات 

النهائية  اماعلية الذاتية الاجتماعية بصورتهالفالشعور بالذات و  يتم إعداد مقياس -
 .ماهوثبات ماهصدق دلالات بعد التأبد من

 .ربدإالمقيمين في مركز تربية وتأهيل أحداث  حداثس على الأيياتم تطريق المق -
لمتعلقة التعليمات ا تم توضيحرة عامة عن أهداف الدراسة وأهميتها، و قُدمت لهم فك -

 بالمقاييس المستخدمة.
أن مشاركتهم طوعية، وأن الريانات التي سيدلون بها ستعامل  تم التأبيد على -

 بسرية تامة. 
 دقيقة.  (30-40) ما بيناس يلملء المق حداثاحتاج الأ -
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 نتائج الدراسة
لمتعلقة بكل سؤال من الأسئلة التي حاولت الدراسة عرض النتائج ا ييأتفيما 

 الإجابة عنها
 لدى الأحداث الجانحين؟ الشعور بالذاتما مستوى  السؤال الأول:

عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  للإجابة
كما هو ، ور بالذاتشعمقياس ال أبعاد لىجابات أفراد عينة الدراسة عستلا للدرجة الكلية

 (.2مرين في جدول )
 ( 1جدول )

 على المقياس ككل، وعلى كل بعُد من أبعاده حددا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الأ

المتوسط  البعُد

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 8.01 3.61 الشعور بالذات الخاصة

 8.24 1.40 الشعور بالذات العامة

 8.10 3.12 جتماعيالقلق الا

 8.08 3.11 المقياس ككل

( امتلاك أفراد العينة لمستوى متوسط من الشعور بالذات، 1يلاحظ من جدول )
(. 0.10(، وانحراف معياري )3.44الحسابي للشعور بالذات ككل ) المتوسطإذ بلغ 

وسط توفي الأبعاد، يلاحظ أن بُعد الشعور بالذات الخاصة جاء في المرتبة الأولى بم
(، ثم تلاه بُعد القلق الاجتماعي بمتوسط 0.16(، وانحراف معياري )3.56الحسابي بلغ )

(. وأخيراً بُعد الشعور بالذات العامة بمتوسط 0.11(، وانحراف معياري )3.61حسابي )
 (، وجاء جميعها بمستوى متوسط.0.19(، وانحراف معياري )4.91حسابي )
 ؟الأحداث الجانحينلاجتماعية لدى ية الذاتية ا: ما مستوى الفاعلثانيالسؤال ال

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
اتية جميع فقرات مقياس الفاعلية الذ لىأفراد عينة الدراسة ع جاباتستلا للدرجة الكلية
 (.7جدول )كما هو مرين في الاجتماعية، 
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 (0جدول )

 لحسابية والانحرافات المعيارية والدرجة الكلية لاستجاباتالمتوسطات ا

 أفراد عينة الدراسة على جميع فقرات مقياس الفاعلية الذاتية الاجتماعية مرتبة تنازليا   

المتوسط  الفقرة  الرقم الرتبة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التقييم 

في المركز الآخرين الأحددا  ستطيع العمل مع أ 3 1

 .بانسجام ووئام
 مرتفعة  8.16 3.01

كون بحاجة أد  مع العاملين في المركز عندما تحأ 0 1

 ليهم.إ
 مرتفعة  8.63 3.09

مشتركة مع الأحددا  الهتمامات الالدي الكثير من  11 3

 الآخرين. 
 مرتفعة  8.00 3.01

  مرتفعة 8.09 3.01 .خبار الآخرين بالأشياء التي لا تعجبنيإب علي عصي 6 9

يصعب علي تكوين صداقات جديدة مع الآخرين في  1 6

 المركز.
 متوسطة 8.01 3.11

 متوسطة 8.00 3.62 .خبار الآخرين بحد  مضحكإيصعب علي  1 1

 متوسطة 8.06 3.63 .أثناء اللقاءات يصعب علي التحكم بنفسي جيدا   18 0

قات مع ايصعب علي النجاح في الحفاظ على الصد 11 2

 .الآخرين
 متوسطة 8.01 3.92

يصعب علي التعبير عن آرائي إذا كانت مختلفة عن  1 4

 آراء الآخرين.
 متوسطة 8.16 3.99

 متوسطة 8.01 3.98 النقاش مع الآخرين.ويصعب علي الدردشة  9 18

 متوسطة 8.19 3.32 .يصعب علي منع المشاجرات مع الأحددا  الآخرين 4 11

 متوسطة 8.28 3.31 دا .يصعب علي التحد  مع معظم الأحد 2 11

 متوسطة 8.11 3.93 مستوى الفاعلية الذاتية الاجتماعية ككل

جابات أفراد عينة الدراسة ستأن المتوسطات الحسابية لا (7جدول )يلاحظ من 
كان و  ،(2372-2.26تراوحت بين ) ،فقرات مقياس الفاعلية الذاتية الاجتماعية لىع

في المركز الآخرين الأحداث ستطيع العمل مع أ"، التي تنص على (2أعلاها للفقرة )
وانحراف معياري ودرجة تقييم مرتفعة،  ،(2372) بلغ بمتوسط حسابي ،"بانسجام ووئام

لمركز عندما تحدث مع العاملين في اأ" ، التي تنص على(7تليها الفقرة )(، 0320بلغ )
بينما (، 0.02لغ )وانحراف معياري ب(، 2.72) بلغ بمتوسط حسابي ،"ليهمإبون بحاجة أ

التي و  (،0.20، وانحراف معياري بلغ )(2.26) (2بلغ أدنى متوسط حسابي للفقرة )
بدرجة تقييم متوسطة، وبلغ و  ،"علي التحدث مع معظم الأحداث يصعب" ص علىتن
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وانحراف معياري  ،(2322لفاعلية الذاتية الاجتماعية ككل )لمستوى االمتوسط الحسابي 
 تقييم متوسطة.بدرجة و (، 0320بلغ )

( في α ≤ 0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصؤؤائية عند مسؤؤتوى  :ثالثالسؤؤؤال ال
 تعزى لمتغير العمر؟ الأحداث الجانحينلدى  الشعور بالذاتمستوى 

حُسرت المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات  سؤالللإجابة عن هذه ال
 (.1، ويوضح ذلك جدول )عمرس الشعور بالذات حسب متغير العلى مقياالأحداث 

 ( 2جدول )

 حدسب متغير العمر حددا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الأ

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي فئةال

 8.01 3.94 سنة 19أقل من  -11

 8.23 3.62 سنة 11أقل من  -19

 8.04 3.11 سنة 12 -11

 

على أبعــاد مقيــاس  فئــات متغير العمرق بين لمعرفــة مــا إذا كــان هنــاك فرو و 
نتائج اختبار  يرين (9جدول )و لتباين الأحادي. ، استخدم اختبار تحليل االشعور بالذات

 (ANOVA3)تحليل التباين الأحادي 

 (4جدول )

 ( للفروق بين متوسطات ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحدادي )

 تغير العمرتبعا  لم الشعور بالذاتدرجات مقياس 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط مجموع 

 المربعات

F 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

 8.888 6.06 11.19 1 119.92 بين المجموعات

  18.23 49 1812.81 داخل المجموعات

  41 1191.94 المجموع  

( α ≤ 0.05وى )جود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو ( 9يترين من جدول )
م استخدا تم، ولإيجاد مصدر هذه الفروق عمرالتعزى لمتغير  الشعور بالذات درجةفي 

 الشعور بالذاتللمقارنات البعدية للفروق في درجة  (Scheffe Test)فية ياختبار ش
 (.60، وذلك كما هو واضح في جدول )عمرالتعزى لمتغير 

 (18جدول )

 عمرالتعزى لمتغير والتي  الشعور بالذاتلدرجة  (Scheffeشفية )المقارنات البعدية بطريقة 
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 المتوسط الحسابي العمر
 19أقل من  -11

 سنة

 11أقل من  -19

 سنة

 سنة 12 -11

 3.11 3.62 3.94 3.94 سنة 19أقل من  -11

   0302 3.62 سنة 11أقل من  -19

  0302 0360* 3.11 سنة 12 -11

 (.α ≤ 0.05* دالة عند مستوى الدلالة )

متوسط  ( بينα ≤ 0.05)( وجود فروق ذات دلالة إحصائية 60يترين من جدول )
أقل من -64 )وذوي الأعمار منمن جهة ومتوسط  سنة (61-61) ذوي الأعمار من

 .سنة (61-61 )ذوي الأعمار منوجاءت الفروق لصالح  ،جهة أخرى  من سنة(  62
( في α ≤ 0.05حصؤؤؤؤائية عند مسؤؤؤؤتوى )هل توجد فروق ذات دلالة إ :رابعال السؤال

تعزى لمتغير  الأحداث الععنحةنلدى  الفاعليةاا الايا ةاا ااع ةاعلةا مسؤؤؤؤؤؤؤؤؤتوى 
 ؟العمر

والانحرافات المعيارية  الحسابية حُسرت المتوسطات سؤالال اعن هذ للإجابة
جدول و  ،س الفاعلية الذاتية الاجتماعية حسب متغير العمرعلى مقياالأحداث لدرجات 

 .وضح ذلكي (66)
 ( 11جدول )

 حدسب متغير العمر حددا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات الأ

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي فئةال

 8.14 3.60 سنة 19أقل من  -11

 8.20 3.92 سنة 11أقل من  -19

 8.03 3.11 سنة 12 -11

لفاعلية اعلى أبعاد مقياس  ر العمرفئات متغيلمعرفة ما إذا كان هناك فروق بين و 
نتائج  يرين (64جدول )و باين الأحادي. لت، استخدم اختبار تحليل االاجتماعية الذاتية

 (ANOVA3)اختبار تحليل التباين الأحادي 

 (11جدول )

 ( للفروق بين متوسطات ANOVAنتائج اختبار تحليل التباين الأحدادي )

 تبعا  لمتغير العمر تماعيةالفاعلية الذاتية الاجدرجات مقياس 

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط مجموع 

 المربعات

F 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

   16.01 1 131.91 بين المجموعات
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0.89 8.888 

  11.02 49 1181.10 داخل المجموعات

  41 1331.64 المجموع  

( α ≤ 0.05إحصائية عند مستوى ) ( وجود فروق ذات دلالة64يترين من جدول )
روق ، ولإيجاد مصدر هذه الفالعمرتعزى لمتغير  الفاعلية الذاتية الاجتماعيةفي درجة 

ة في درج لمعرفة الفروق للمقارنات البعدية ( Scheffe Tes) هفيياختبار ش استخدام تم
ي جدول ف، وذلك كما هو واضح العمرتعزى لمتغير  التي الفاعلية الذاتية الاجتماعية

(63.) 
 (13جدول )

 العمرتعزى لمتغير والتي  الفاعلية الذاتية الاجتماعيةلدرجة  (Scheffeشفية )المقارنات البعدية بطريقة 

 العمر
المتوسط 

 الحسابي

 19أقل من  -11

 سنة

 11أقل من  -19

 سنة

 سنة 12 -11

 3.11 3.92 3.60 3.60 سنة 19أقل من  -11

   0302 3.92 سنة 11أقل من  -19

  0362* 0300 3.11 سنة 12 -11

 (.α ≤ 0.05* دالة عند مستوى الدلالة )

متوسط  ( بينα ≤ 0.05)( وجود فروق ذات دلالة إحصائية 63يترين من جدول )
أقل من -62 )سنة من جهة ومتوسط وذوي الأعمار من (61-61)ذوي الأعمار من 

 .سنة (61-61 )ذوي الأعمار منوجاءت الفروق لصالح  ،سنة من جهة أخرى  (61
ة والفاعلي الشؤؤؤؤعور بالذاتهل يوجد ارتباطات دالّة إحصؤؤؤؤائيًا بين السؤؤؤؤؤال الخام : 

 الذاتية الاجتماعية لدى الأحداث الجانحين؟

( بين Pearsonللتحقق من هذا الفرض، حسرت معاملات ارتباط بيرسون )
س عور بالذات ودرجاتهم على مقيادرجات أفراد العينة على كل بُعد من أبعاد مقياس الش

 .(02الفاعلية الذاتية الاجتماعية، كما هو مرين في جدول )
 (19)جدول 

  الشعور بالذاتمعاملات الارتباط بين درجات أفراد العينة على أبعاد مقياس 

  الفاعلية الذاتية الاجتماعيةودرجاتهم على مقياس 

شعور بالذات ال بعادالأ

 الخاصة

 الشعور بالذات

 العامة

 القلق الاجتماعي
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 *8.34- **8.93 **8.32 العينة الكلية

 **Z 1.99** 1.31** -1.62قيمة 

0.01 > P** ; 0.05 > P*  

ين بُعدي الشعور دالة إحصائياً ب إيجابية( أن هناك علاقة 62يظهر جدول )
لة اد سلريةة، أن هناك علاقة الاجتماعي بالذات الخاصة والعامة والفاعلية الذاتية

 إحصائياً بين بُعد القلق الاجتماعي والفاعلية الذاتية الاجتماعية.
ما مدى مسؤؤؤؤؤاهمة الشؤؤؤؤؤعور بالذات في التنبؤ بالفاعلية الذاتية السؤؤؤؤؤؤال السؤؤؤؤؤادس: 
 الاجتماعية؟

للإجابة عن هذا الســــؤال أجري تحليل الانحدار المتعدد المتدرج للكشــــف عن 
دول ، ويرين جفاعلية الذاتية الاجتماعيةلفي التنرؤ با الشـــــــــــعور بالذاتمدى مســـــــــــاهمة 

 .نتائج هذا التحليل (65)
 (16جدول )

 فاعلية الذاتية الاجتماعيةفي التنبؤ بال أبعاد الشعور بالذات نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج لمدى مساهمة

الارتباط  النموذج
 Rالمتعدد 

 التباين
2R 

التغير في 
 التباين

 
F 

 مستوى الدلالة

1 8.14 8.82 2% 11.10 8.888 
1 8.33 8.11 3% 16.81 8888 
3 8.36 8.11 1% 11.66 8888 

لشعور بالذات : المتنبئات )ا0
 (الخاصة

، لشعور بالذات الخاصةا: المتنبئات )9
 (لشعور بالذات العامةا

،  لشعور بالذات الخاصة: المتنبئات )ا3
 (لشعور بالذات العامة، القلق الاجتماعيا

الشعور بالذات  ة:الثلاث بعادقيمة التباين المفسر للأ( أن 65ظهر جدول )يُ 
الشعور  سهمأ، حيث (%64) الخاصة، والشعور بالذات العامة، والقلق الاجتماعي

لشعور ا سهمأقة طردية، و ( من التباين المفسر الكلي بعلا%1بما مقداره ) بالذات الخاصة
 همأس باين المفسر الكلي وبعلاقة طردية، بينما( من الت%3بما نسرته ) بالذات العامة

( من التباين المفسر الكلي وبعلاقة طردية، وجدول %6بما نسرته ) قلق الاجتماعيال
اعلية الذاتية فوزان المعيارية واللامعيارية وقيمة "ت" للمتغيرات المتنرئة بال( يرين الأ61)

 .الاجتماعية
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 (11جدول )

 غيرات المتنبئة بالفاعلية الذاتية الاجتماعيةارية وقيمة "ت" للمتوزان المعيارية واللامعيالأ

 المتغيرات المتنبئة النموذج

 وزان اللامعياريةالأ
وزان الأ

قيمة  المعيارية

 "ت"

الدلالة 

 الاحدصائية
B 

الخطأ 

 المعياري
Beta 

3 

 8.888 2.169  8.110 1.221 )ثابت الانحدار(

شعور بالذات ال

 الخاصة
8.901 8.829 8.61 6.104 8.888 

لشعور بالذات ا

 العامة
8.121- 8.820 8.12- -1.821 8.832 

 8.891 1.898- -8.11 8.826 -8.109 جتماعيالاقلق ال

 α( أن جميع المتغيرات المتنرئة دالة عند مستوى دلالة )61جدول ) منيتضح 

ت الخاصة، والشعور الشعور بالذا) :ثةلثلاا بعادن جميع الأأعلى ( مما يدل 0.05 ≥
وزان لغت الأحيث بفاعلية الذاتية الاجتماعية ( تتنبأ بالبالذات العامة، والقلق الاجتماعي

لشعور بالذات ( ل0.61-و) شعور بالذات الخاصة( لل0.56المعيارية لهذه المتغيرات )
 .الاجتماعيقلق ( لل0.61-و) العامة

 مناقشة النتائج
مستوى الشعور بالذات لدى الأحداث جاء بدرجة أن  نتائج السؤال الأولأظهرت 

ن تشابه الشعور بالذنب والإثم لدى الجانحييمكن عزو هذه النتيجة إلى  حيثمتوسطة، 
وعدم قدرتهم على الحديث عن مشاعرهم بوصف معرر وإنما يعررون بكلمات بسيطة. 

ن، فهم لا لآخريوبما أنهم يتساوون تقريباً في عدم تحمل المسؤولية وإلقاء اللوم على ا
يستطيعون التبصر بمشاعرهم واستيعابها، ويميلون إلى عكس مشاعرهم السلرية تجاه 
الآخرين، وربما يعود ذلك إلى انعدام الحساسية تجاه مشاعر الآخرين أو اللامبالاة بها 
تجاهها. كما أنهم قد لا يشعرون بالأمن الاجتماعي فيستخدمون آليات الدفاع، ويجدون 

 لى أنوقد يرجع ذلك إ تقرل أخطائهم أو التعرير عنها بالاعتذار أو الندم. صعوبة في
 ن ادرو قالخاصة، وبهذا الوعي فإنهم  عينة الدراسة يمتلكون المعلومات عن ذواتهم أفراد
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لمودة يتلهف ل حدثفالعلى تحسين مكونات ذواتهم، ومن ثم الشعور بالذات الخاصة، 
   .يشتركون معه بنفس الصفات والخصائصللأحداث الذين  والشعور بالانتماء

أن مستوى الفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى  نتائج السؤال الثاني بما أظهرت
عزو هذه النتيجة إلى أن المجتمع الذي مكن ي وربمابدرجة متوسطة،  جاءالأحداث 

هم، اتيسلوكعة طري تحدد وهي التييعيش فيه الأحداث يحتكم للمعتقدات والقيم الدينية، 
بالإضافة إلى المعايير والقيم والتقاليد الاجتماعية السائدة في المجتمع نفسه، وبالتالي 

 مباشر وغير مباشر ومؤثر في مستوى  بدورالدينية والاجتماعية تقوم  ن المعتقداتفإ
الفاعلية الذاتية الاجتماعية لدى الأحداث، مما يشير إلى وجود ضوابط ومعايير تحكم 

 ات الأحداث ضمن العملية التفاعلية الاجتماعية داخل المركز.يوكوتحدد مستوى سل
إلى عدم امتلاك الأحداث القدرة على تحقيق مستوى مناسب  وربما تعزى هذه النتيجة

متلابهم ا، بالإضافة إلى في المجتمع الذي يعيشون فيه من الفاعلية الذاتية الاجتماعية
بهم كأحداث، الأمر الذي قد يؤثر بشكل من القدرات والمهارات الخاصة  محدودمستوى 

لك ناجماً يكون ذ أن ية الذاتية الاجتماعية لديهم، ومن المحتملسلري على مستوى الفاعل
عن عدم الوعي بهذه الضوابط والمعايير، وحسن توظيفها بالشكل الإيجابي بما يحقق 
مستوى مرتفع من الفاعلية الذاتية الاجتماعية في إطار هذه الضوابط 

  (.4004الموسوي،)المعاييرو 
قرول الفاعلية بشكل من الأحداث المراهقين يمتلكون معتقدات تمكنهم من ممارسة إ

ات يأفكارهم ومشاعرهم، وأفعالهم، وهذا الضبط يمثل الإطار المعياري للسلوكوفقًا لمعيار 
ى وهذا يعطي مؤشراً عل ات.يالتي تصدر عنهم من حيث محتوى ومستوى هذه السلوك

ب الاهتمام بالجانب الاجتماعي وتفاعلاته، مما يتطلب توجيه الأنظار نحو تحقيق غيا
فاعلية ذاتية اجتماعية إيجابية تخدم الجوانب النفسية والاجتماعية للأحداث المراهقين. 
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 ,Fan & Makدراسة فان وماك )واتفقت نتيجة هذه الدراسة مع دراسة بني موسى، و 

لق والق الاجتماعيةالفاعلية الذاتية ى متوسط من إلى مستو  اللتان أشارتا (1998
( Lin & Betz, 2009دراسة لين وبيتز ) اختلفت هذه الدراسة معبينما  الاجتماعي.

الجامعات  لدى طلبة التي أشارت إلى وجود مستوى مرتفع من الفاعلية الذاتية الاجتماعية
 .الصينية والتايوانية

فروق في مستوى الشعور بالذات تبعاً  عن وجود نتائج السؤال الثالثوأسفرت 
الخررات  ذلك إلى ربما يعزى و ، ( سنة 61-61العمر ولصالح ذوي الأعمار من )لمتغير 

ة فنظرًا للفروق في العمر والنضج والمعر  . وذلكاً سنالأبرر الأحداث  ابتسرهاالتي 
ههم نحوها بامقدرةً أعلى على خلق مثيرات يوجّهون انت المكتسبة، أظهر الأحداث الأبرر

لذات أن الشعور باو خاصة بالتسلية بممارسة نشاط  معين أو المطالعة أو ما شابه ذلك، 
مهارات أفضل في الجانب وأن لديهم  الخاصة يزداد مع تقدم المراهق في العمر.

الاجتماعي، كقدرتهم على مواجهة الإحباطات، والتحكم في الهفوات وتنظيم حالتهم 
إلى اعتقادهم بأنهم أبثر كفاءة وأبثر إحساساً بالرضا  أيضا ذلكالنفسية. وربما يرجع 

 ينمشكل مبالريئة التي تحيط به الأحداثيتأثر كما والسيطرة على القدرات المعرفية. 
الاجتماعي من خلال عملية التنشئة الاجتماعية التي يتم فيها التفاعل  مبذلك سلوكه

طى بذلك خ ن فيخطو  ،فيه ون يعيش عادات المجتمع الذي هم يتعلمون الاجتماعي، ف
سهم في نمو الكثير من يواسعة وسريعة على طريق النضج الاجتماعي الذي 

 .( ,6919Gecas)العوامل
ير عن التعر قدرة علىلديهم  بأن  الأحداث الأبرر سنًار و شعوقد يرجع ذلك إلى 

 همتيتطلب معاملالذين  حداث الأصغر سنًاالأ على العكس من ،الخاصةمشاعرهم 
 تابعةممشاعر مرهفة وحساسة، ويحتاجون إلى  يمتلكون خاصة واستثنائية، حيث معاملة 
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 قد ابما أن الأحداث الأصغر سنً  م.وتلرية طلباتهلحاجاتهم النفسية والاجتماعية، دائمة 
أو  عالم آخر،كما لو أنهم في  يشعرون ، و الشخصية تذبذب في المشاعريعانون من 

 ا، وغالباً مسامهم مراقبة من قرل الآخرين جالخاصة أو أ وكأن أفكارهمقد يشعرون 
، على ايوصف شعورهم بفقدان السيطرة على الأفكار أو التصرفات التي يقومون به

تتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة و  .( (Bandura,1999العكس ممن هم أبرر سنًا
ور بالذات العامة ( التي أشارت إلى أن الشعRankin, et al., 2004رانكن وآخرون )

 يتناقص مع تقدم المراهق في العمر، بينما يتزايد الشعور بالذات الخاصة. 
فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الفاعلية وجود  السؤال الرابعأظهرت نتائج 

(، وربما يمكن عزو 61-61الذاتية الاجتماعية لصالح الأحداث الجانحين الأبرر سناً )
وع والتفاوت في العوامل والأسباب الذاتية والشخصية لدى الأفراد هذه النتيجة إلى التن

الذين يختلفون بناءً على خصائص مراحلهم العمرية، بالإضافة إلى تأثر العوامل الوراثية 
ءها، والتفاعل فيما بينهما، فالريئة الأسرية والاجتماعية قد تترك أثرها في نفوس أبنا بالريئة

ر تماشياً وتوافقاً مع الحياة الاجتماعية. كما أن عوامل التعلم فالأفراد الأبرر سناً أبث
والخررة الشخصية في التواصل والتفاعل في المواقف الاجتماعية هي ما تميز الفرد 

مية إلى قدرتهم على التغلب على القمع الذاتي وتن تعزى هذه النتيجةالأبرر سناً. وربما 
لية الآخرين والحياة، بالإضافة إلى تحمل المسؤو الثقة بالنفس والاتجاهات الإيجابية نحو 

 .الذاتية والوصول إلى الاستقلال والوعي تجاه سلوكهم الشخصي وعلاقاتهم بالآخرين
في اً حداث الأبرر سنلعب التفاعل الاجتماعي دوراً مهماً في تكوين شخصية الأربما و 

هارات الاجتماعية من للم مالاجتماعي وتعلمه معلى توافقه أثرمما ، مراهقةمرحلة ال
 مع الريئة وقرول قيم المجتمعالاجتماعي الاندماج  كما أنمع الأقران،  مخلال تفاعله

ربما معهم، و  معلى التفاعل مع الآخرين، وتطوير علاقاته حداثعلى قدرة الأ أثرربما 
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إلى  ىبان الأحداث الأبرر سناً أبثر تفاعلًا اجتماعياً، وأبثر قرولًا من أقرانهم، مما أد
الأساس لنماء شخصية الفرد الاجتماعية يعد التفاعل الاجتماعي  هذه النتيجة، لأن
  & Beckerيعد التفاعل الاجتماعي أساس كل نظام اجتماعيكما وأساس تشكيلها؛ 

Luthar,2007).) 
 مرحلة المراهقةذوي الأحداث المراهقين  وربما يمكن تفسير ذلك في ضوء أن

إلى  ون ؤ يلج يوبالتالشك في مستوى فاعليتهم الذاتية الاجتماعية،  الدنيا قد يكون لديهم
دهم إلى ، مما يقو ة الشعور بالذات الخاصةالتفكير السلري، الذي يؤدي بدوره إلى إثار 

وعلى العكس من الأحداث الأبرر سنًا الذين يمتلكون العجز الذاتي واحتمالية الفشل، 
قدرة تماعية، ويثقون بقدراتهم، فإنهم يمتلكون المن الفاعلية الذاتية الاج مقرولاً مستوى 

 ناً سأبثر من الأفراد الأصغر ، وأفكارهم، ومشاعرهم، اتهميسلوك على التحكم، وضبط
مما يمكنهم من القدرة على التعامل مع ضغوط الحياة ومعالجتها، وتكوين علاقات سليمة 

الات ة بحية المرتبطوصحيحة مع الآخرين، الأمر الذي يبعدهم عن المعتقدات السلر
 الشعور السلري للذات.

عدي دالة إحصائياً بين بُ  إيجابيةعلاقة عن وجود  نتائج السؤال الخام وأسفرت 
ية وأن هناك علاقة سلر الشعور بالذات الخاصة والعامة والفاعلية الذاتية الاجتماعية،

ممكن ومن ال ،عية دالة إحصائياً بين بعد القلق الاجتماعي والفاعلية الذاتية الاجتما
ق أصبحوا قادرين أبثر على خل أنه كلما زاد وعي الأحداث بذاتهمتفسير ذلك من خلال 

هم مجتمعي بقيمة الذات فيميلون إلى الشعور  همأنو  يشغلون أنفسهم بها،  داخليةمثيرات 
لخوف، هم بالأمان وعدم اسلوكياتوتتصف  ،همفي بمرغو أفراد  بأنهميشعرون ، و خاصال
بما أنهك  فعالة على الساحة الاجتماعية،ومشاركة  جيدة اجتماعيةخررات  لديهمو 

بأسلوب يتناسب مع أعمارهم ومستوى إدرابهم  الآخرين مع ون تعامليو . ةادالإر يمتلكون 
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 ، و يتمتعون بمستوى جيد من العلاقات الإيجابيةوبنائهم العقلي والنفسي والاجتماعي
 .( 4063) سلام ،مع الآخرين
يعود السرب إلى أن المجتمع وخصوصاً الوالدين يفرضان نظم وقيود قوية قد بما 

لاستياء وبالتالي تظهر مشاعر ا معلى تصرفات الأبناء بافتراض أنهما يريدان مصلحته
القلق الاجتماعي. ولعل عدم توفر الجو التشجيعي من قرل  موسوء التوافق فيظهر لديه

وحجب حرية التعرير عن آرائهم وحرية الاختيار  الأب وعدم معاونتهم على اتخاذ القرارات
، الحنكاني)م الشعور بالأمندضحية عدم الاستقرار وع يساعد في وقوع الأبناء مما 

الذين لديهم شك في مستوى فاعليتهم الذاتية  حداثبأن الأ ناويرى الباحث .(2002
لق والتوتر، إثارة القالاجتماعية، قد يلجأوون إلى التفكير السلري، الذي يؤدي بدوره إلى 

القهري، مما يقودهم إلى العجز الذاتي واحتمالية الفشل، وبالمقابل فإن الأفراد  والوسواس
الذين يمتلكون مستوى مرتفع من الفاعلية الذاتية الاجتماعية، ويثقون بقدراتهم، فإنهم 

هم من ناتهم، وأفكارهم، ومشاعرهم، مما يمكييمتلكون القدرة على التحكم، وضبط سلوك
القدرة على التعامل مع ضغوط الحياة ومعالجتها، وتكوين علاقات سليمة وصحيحة مع 

 ,.Ghorbani, et alوتتفق نتيجة هذه الدراسة مع دراسة غورباني وآخرون ) .الآخرين

( التي أشارت إلى وجود ارتباط إيجابي دال بين الشعور بالذات الخاصة وكل 2004
كز الضبط الداخلي، وارتباط سلري دال بين الشعور بالذات من الحاجة إلى المعرفة ومر 

فر ودراسة مونفريز وكيالخاصة وكل من مركز الضبط الخارجي والتفكير التسلطي. 
(Monfries, & Kafer, 1994 التي أشارت إلى أن الشعور بالذات العامة ارتبط )

التجنب ل الآخرين، و وبدلالة مع كل من الخوف من التقييم السلري للفرد من قر إيجابيا
 الاجتماعي. 
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إلى أن أبعاد الشعور بالذات الخاصة، والشعور  السؤال السادس نتائجوتشير 
 فاعلية الذاتية الاجتماعية؛ وربما يمكن عزوتتنبأ بال بالذات العامة، والقلق الاجتماعي

مه من دهؤلاء الجانحين وما تقب هذه المرابزالأثر الإيجابي لاحتضان  هذه النتيجة إلى
خدمات وبرامج إيجابية مـؤثرة تـساهم فـي إعـادة الاستقرار النفسي والتوافق الاجتماعي 

الاتجاه وأن  .(  4001)أبو رمان ، المحيط الذي من حولهممن نفس  مأقرانهمع  همل
قد يطة مع الريئة المحودرجة التكيف  الشعور الخاص للحدثفي العلاقـة بـين  يجابيالإ

 ،انسجام مع أقرانه الأحداثتوافق و  الحدث الجانح وما يمر به من تؤشر إلى حالة
وجود شعور  ىوبالتالي القدرة على التكيف نتيجة للظـروف التي يعيشها والتي أدت به إل

جانب الأقران يساعده تحقيق علاقات إيجابية في كما أن  .بالذات الخاصة بشكل عال  
 . ( in & BetzL,(2009خاصة بشكل أفضلالذات الب شعورتحقق على 

رة التي تعيشها الأس التناقضات أخذ مقدورهبمث ليس احدالأ ينالمراهقبما أن 
ابات صراعات واضطر  ما تسرب لهم غالباً و بالواقع  م، ولهذا تصطدم أفكارهوالمجتمع

شكل  عن كل هذا في واالشعور بالأمن فيعرّر  مينعدم لديهو  على المستوى الشخصي،
من  مهب تحيطالتربية والعادات الاجتماعية التي عوامل وأن  جتمع.سلوكيات معادية للم

من لقلق اإلى  مبهتؤدي ، وبالتالي مالعوامل المهمة والتي قد تكون سرباً في جنوحه
تجعلهم مما  ،يةمية والنفسالجس النواحيأن لها تأثيراً سلرياً في  بما ،منهمواليأس المجتمع 

 ر بالمجتمع.للإضرا جتمعهم ويرذلون ما في وسعهمتهم وماملتزمين في بناء شخصيغير 
ث مليئة بـبعض المـشكلات والأزمات احدتكون الحياة الاجتماعية التي يعيشها الأوقد 

الضغوطات النفسية والضغوطات التي يمارسها أولياء أمور الأحداث عليهم من حين و 
إتاحة  لـسيطرة وعدملآخر، وكذلك طرق وأساليب التعامل معهم التي قد تتسم بنوع من ا

لرياً، س م، الأمر الذي يـنعكس عليـهمومشابله معن حاجاته واث ليعرر احدلأالفرصة ل
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الآخرين أو الشعور بالراحـة والاطمئنان عند مع للاجتماع  ميلهمعدم بالإضافة إلى 
 عامةلا ماتهو السلري لذ مشعورهيظهر ذلك من خلال ، حيث ث مع الآخريناحدتواجد الأ

 .(2002ني،)اللحيا
 التوصيات

 يات الآتية:بالتوص انإلى ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، يوصي الباحث استناداً 
ور الشــــــــــــــعفراد المراهقين، وتنمية تعزيز علاقـات الصــــــــــــــداقة بين الأالعمـل على  .0

 هم.بينفيما التفاعل الاجتماعي بالذات و 

التنشــــــــــــــئــة  توعيــة الأمهــات العــاملات وغير العــاملات بــأســـــــــــــــاليــبالعمــل على  .2
الوجهة الصـــــــــحيحة في  الاجتماعية الســـــــــليمة لمســـــــــاعدتهن على توجيه أبنائهن

 .شروط التفاعل الاجتماعي مع الآخرين مع التعامل

خرى مع متغيرات أ لفاعلية الذاتية الاجتماعيةلبحث العلاقة بين اات جراء دراســإ .2
وغير مهــات العــاملات الأ مراهقيني لــدى ســــــــــــــر والتفــاعــل الأ يالــذاتالانطواء بــ

 .العاملات

دى ل الفاعلية الذاتية الاجتماعيةالشعور بالذات و دراسة مقارنة في مستوى  إجراء .2
 .مهات السجينات وغير السجيناتالأ المراهقين أبناء

تنمية الشــــــــعور  في موضـــــــوعدورات من قرل القائمين على مرابز الأحداث  عقد .3
ى نحين وكيفية العمل علالجا الفـاعليـة الذاتية الاجتماعية لدى الأحداثبـالـذات و 
 .تحسينها
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