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  في قصبة المفرق  الحكومية  المدارس مديري  لدى الإداري  الإبداع توافر درجة
 من وجهة نظر المعلمين   للمعلمين الوظيفي بالأداء وعلاقتها

 
 *( )  الحمودغزل زيد خطار 
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 الملخص

إلى   التعرف  الدراسة  في قصبة    الحكومية  المدارس  مديري   لدى  الإداري   الإبداع  توافر  درجةهدفت 
نظر  للمعلمين  الوظيفي  بالأداء  وعلاقتها  المفرق  وجهة  الوصفي    استخدمو ،  المعلمين  من  المنهج 

وتحليلها،   البيانات  لجمع  أداة  والاستبانة  من  و الارتباطي،  الدراسة  مجتمع  معلمًا 3421) تكون   )
تم اختيارهم بالطريقة العشوائية المتيسرة، معلمًا ومعلمةً،    (364)  تكونت عينة الدراسة من ومعلمة، و 

  في قصبة المفرق   الحكومية  المدارس  مديري   لدى  الإداري   الإبداع   مستوى وأظهرت نتائج الدراسة أن  
بدرجة   مستوى  (كبيرة)جاءت  أن  أيضًا  أظهرت  وكما  المدارس    الأداء،  في  للمعلمين  الوظيفي 

المفرق   الحكومية بدرجة    في قصبة  ارتباطية موجبة  (كبيرة)جاء  دلالة  وعالية  ، ووجود علاقة  ذات 
 المدارس  مديري   لدى  الإداري   الإبداع  توافر  مستوى بين   (α = 0.05) إحصائية عند مستوى الدلالة

المفرق   الحكومية نظر  للمعلمين  الوظيفي  والأداء  في قصبة  وجهة  ذلك  المعلمين،  من    وبناءً على 
بضرورة التنمية الإدارية المستمرة للقيادات التربوية في البيئة المستمرة، وذلك بعقد   الدراسة،توصي  

 دورات وورش عمل تحث دومًا على ممارسة الإبداع. 
 

 داء الوظيفي. درجة توافر، الإبداع الإداري، الأالكلمات المفتاحية: 
 
 
 

 وزارة التربية والتعليم الأردنية )*( 
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The degree of availability of administrative creativity among 
governmental school principals in Kasbah Al-Mafraq and its 

relationship to teachers’ job performance from the teachers' point of 
view 

 
Abstract 

     The study aimed to identify the degree of availability of administrative creativity among 
government school principals in the Mafraq district and its relationship to the job 
performance of teachers from the teachers’ point of view. The descriptive correlative 
approach was used, and the questionnaire was the tool for data collection and 
analysis. The study population consisted of (3421) male and female teachers, and the 
study sample consisted of (364 ( male and female teachers were chosen by the 
available random method. The results of the study showed that the level of availability 
of administrative creativity among the principals of governmental schools in Al- Mafraq 
district came to a degree (significant), and also showed that the level of job 
performance of teachers in governmental schools in Al- Mafraq district came to a 
degree (There is a significant positive correlation relationship with statistical 
significance at the level (α=0.05), between the level of availability of administrative 
creativity among the principals of governmental schools in Al- Mafraq district;  and the 
job performance of teachers from the teachers’ point of view. Accordingly, the study 
recommends the need for continuous administrative development For educational 
leaders in the continuous environment, by holding courses and workshops that always 
encourage the practice of creativity. 
 
 Keywords: degree of availability, administrative creativity, job performance. 
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       المقدمة
يعد الإبداع من أهم مقومات المؤسسات الناجحة والمتميزة في أدائهاا وننجازهاا، والتاي تساعى لإحادا  
نقلة نوعية وتغييرات جوهرية في أساليب عملها الإدارية، ودعم الأفراد العاملين فيها وتشجيع السلوك 
الإباداعي لااديهم، بحيااث تصابك ذات كفاااءة وفعاليااة أعلااى. والإباداع هااو نااوع مان التغيياار والتجديااد فااي 

تساااعى  الحاااديث، بحيااث أساالوا العماال واساااتخدامو بطاارق وتقنياااات تواكااب متطلبااات البيئاااة والعصاار 
 لتلبية حاجات المجتمع المتجددة.

نتيجة ما تفرضااااو عليهاا التغيارات التكنولوجياة  في المؤسسات التربوية من الضروريات أصبك الإبداع  
اسااااااات، والتطلعااات وتطااور معااايير تقياايم هااــ المؤساا والتحااولات الاجتماعيااة، وتغياار الاانظم التعليميااة،

التغيير كماا أااارت الحرياري الاقتصادية لأدوارها في ظل التغير الكبير في تركيبات أساواق العمالف فا
اب في المدارس، وهو ما يتطل لا سيما ت التربويةارة في المؤسستمس( يُعد العملية الوحيدة الم2011)

اال، وكسااب مساااندة المعلمااين والتاازامهم ياااة العمااال علااى إيجاااد  ليااماان القياااادة المدرس اات للتغيياار الفعاا،
ائل مبدعااة للتغيياار ماان أجاال التطااوير، ة قاادرات جدياادة ووسااسااركتهم فااي إحاادا  التغيياار، وممار اومشاا

 لنجاح.إلى ا في أغلب الأوقات ذلك أن فعل الشيء بشكل غير مألوف ومبدع يقود 
 ،وفي ظل المنافسااة الشااديدة التاي تواجاو المادارس، ومان أجال ضاامان بقائهاا واسااتمرارها قوياة وماؤ رة

 ،أن يكوناوا مبادعين، وأن لا يقفاوا بمدارسااااااهم عناد حاد الكفااءة  العملية التعليمياةابك على قادة  فقد أصا
الـي يؤكد على ضارورة أن يصابك الابتكاار والإباداع والتجدياد مان  (2011) كما أااار لـلك الفاضال
نحاو التربوية ا تهقياد لو  لها عد ضرورةفالإبداع الإداري يُ  فالمؤسااااسااااات التربويةالساااامات المميزة لأداء 

 .الـي يحقق أهداف العملية التعليمية دع والفاعلالتغيير المتوازن المب
إدارة   في  الإبداعي  المنهج  تبني  يميز  جوانب    المؤسسات ومما  جميع  على  ينعكس  أنو  التربوية، 

ويحفز  التعليمية    يةالعمل الرضاا  ويحقق  إيجابية،  بطاح  المعلمينبطريقة  أااار  الصادد  هـا  وفي   ،
يهدف إلى الارتقاء بمساتوى أداء الممارس من قبل مديري المدارس إلى أن الإبداع الإداري ( 2006)

تبني سااياسااات، أو اعتم مدارسهم   أو  تغييرات  العمل من خلال إجراء  اد طرق وأسااليب جديدة في 
، وتعليمهم حل المشااااكلات بصااااورة إبداعية من  تصااميم البرامج التدريبية :، مثلالمعلمينتنمية إبداع  ل

التدريبيةخلال   و البرامج  في  ،  لأ رها  هادفو  بطرق  بينهم  فيما  والحوار  النقاش  مهارا ندارة  م  تهتنمية 
الإبداعية، وتحساين صالات وعلاقات العمل، وتنمية البيئة التنظيمية، وتحساين ظروف العمل، وهـا  

 الوظيفي.   أدائهمعلى بلا اك ينعكس 



 ... درجة توافر الإبداع الإداري                          الإنسانية  والدراسات للبحوث إربد
   غزل    الحمود،                         2024،  الثانيعدد  ـ(، ال26د ) ـالمجل

 

 
77 

أساسً  التعليمية  المؤسسات  إحدى  المدرسة  في  وبوصف  ونجاحها  فاعليتها  فإن  التعليمي،  للنظام  ا 
تحقيق أهدافها وتميز أداء المعلمين فيها، يعود بالدرجة الأولى إلى وجود إدارة مدرسية مبدعة تسعى  
إلى تطوير الأداء المدرسي بصفة مستمرة، وتعمل على تهيئة جميع الظروف والإمكانيات المادية  
والبشرية، التي تساعد على تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية التي يسعى المجتمع لتحقيقها، ويأتي  

المدرسة هرم  قمة  على  المدرسة  مدرستو  ،مدير  عن  الأول  المسؤول  الطلبة،    يقوم و   ،فهو  برعاية 
بالمدرسة  ،تاحة الفرصة الكاملة لنموهمنوالحفاظ عليهم و  ة ن حالة المدرسإ إذ    ،وتنظيم سير العمل 

ديمومة   علی  يتوقفان  الثقافي  ومستواها  الإ المعنوية  المعلمين دافعية  لدى  واستمراريتو    نجاز 
(Janiunaite & Budreckiene, 2014 .) 

والموجو والمنسق لهــ   ،ونمكاناتها البشرية والمادية  ،المحرك لطاقات المدرسةكما أن مدير المدرسة  
التربوي  القائد  فهو  تحقيقها.  إلى  المدرسة  تسعى  التي  التربوية  الغايات  لبلوغ  والإمكانات،  الطاقات 
المعين لإدارة المدرسة وقيادتها، والـي يتولى فيها المسؤوليات التي تسعى المدرسة للسير بموجبها، 

. لـلك أصبك من  (Kandiko, 2019)  والعمل على تحقيق أهدافها كنواة للمؤسسة التربوية التعليمية
على   ينعكس  مما  المدرسي،  أداءـ  تطوير  كيفية  في  ويبدع  يفكر  أن  المبدع  المدير  واجبات  أهم 
تطوير أداء العاملين معو، ودافعيتهم نحو إنجاز أعمالهم، وذلك بتزويدهم بالمهارات والخبرات التي 
أداء   في  تطور  من  المدرسة  مدير  يحد و  بما  كبير  حد  إلى  يتأ ر  فالتعليم  ذلك،  على  تساعدهم 
يتوقف  رسالتو  أداء  في  المدرسة  مدير  ونجاح  يومياً،  يمارسها  التي  الإدارية  النواحي  من  العاملين 

الابتكارات   وتشجيع  الإداري  الإبداع  تنمية  على  تساعد  التي  العوامل  تهيئة  مدى    ، بداعوالإعلى 
 (. 2005)الفاعوري،  والقضاء على معوقاتو، والعمل على إيجاد حلول لمعوقات الإبداع الإداري 

ي مبدع  كقائد  المدرسة  مدير  دور  الإ ويأتي  دافعية  تحسين  في  الإبداع  المعلمين  متلك  لدى  نجاز 
أحد الدوافع المهمة في تحريك المعلم، وتوجيهو نحو أهداف محددة، كما   فالأداء الوظيفيوتعزيزها،  

بطريقة منظمة.    الأفكارأنو يعبر عن رغبتو في القيام بالأعمال الصعبة، ومدى مقدرتو على تناول  
تأصيل   خلال  من  التقدم  تحقيق  على  القادرة  طاقات  الأداءفالمدرسة  لإطلاق  الفرصة  ونعطاء   ،

المعلمين، وصقل مهاراتهم، وتنمية إبداعاتهم، والانتقال من حالة القول إلى حالة العمل، الـي يوافق  
المجالات  المدرسي في كافة  المجتمع  تصبك مدرسة رائدة في عملية الإبداع في كافة  ل  فاحتياجات 

 (. 2010، الأمر الـي ينعكس بشكل إيجابي على العملية التعليمية بكافة أركانها )جبران ،مجالاتها
الإداري  للمعلمين،  الوظيفي    فالأداء إذ للمديرين  والإبداع  مباارة،  وغير  مباارة  بطريقة  يرتبطان 

عالياً للمعلمين، لـلك يجب العمل على إاباع حاجات   أداءً ، فالإبداع ينتج بعضايؤ ران في بعضهما 
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بيئة عمل واحدة ترسااخ معايير أداء متميز ومبدع لأفرادها،   المعلمين، والنظر إليهم كأعضاااء في 
وتعمل على إعطائهم دوراً كبيراً للمشاااااركة في اتخاذ القرارات، وتحسااااين بيئة العمل من خلال تبني 

وحل المشكلات بالعملية التعليمية. ولا    ،أفكارهم المبدعة، وحثهم على المشاركة في عمليات التغيير
اااااك أن بيئة العمل المدرسااااي المحفزة، التي تتمتع بمسااااتوى جيد من العلاقات الإنسااااانية، وتوظف  
القياادة فيهاا أنمااطااً قياادياة وندارياة إباداعياة، وتُقدر أفكار المعلمين وتسعى لتطويرها، وتشاااااااركهم في 

تُ  المدرسة،  جااذباة  قياادة  بيئاة  التعليمية  البيئة  نظرهم  في  ومحققاة  الوظيفي  للأداءصبك  ، للرضا، 
وهو ما يشااااااير  مدارسهم على الإبداع،    مديري وتحثهم لمساندة    ،يالوظيف  الأداءعلى  وتنعكس إيجابياً  

 .(2016)السويدي،  الوظيفي للمعلمين والأداء الإبداع الإداري إلى علاقة ضاااااامنية بين 
،  عتبر مدير المدرسة قائدًا تربويًا لو دور كبير وأساسي في نجاح العملية التعليمية، وهو ذو خبرةويُ 
قادر على بناء العلاقات الإيجابية مع المعلمين، ون ارة حوافزهم ودوافعهم لإنجاز العمل، ولم يعد  و 

التربوية وتطورها  دورـ مقتصرً  العملية  بعين الاعتبار  المدرسة، بل عليو الأخـ  تسيير اؤون  ا على 
الإداري   الإبداع  المدارس  مديري  لأدوار  الحديثة  المفاهيم  ومن  الجوانب،  جميع  العملية  فمن  ي 

المدرسة نجاح  في  الكبير  لأ رها  علمية   ،التعليمية  بطريقة  والإبتكار  الإبداع  على  المعلمين  وحث 
 الأعمال المطلوبة منهم بسهولة ويسر.أداء ومنظمة تحثهم على 

المدارس   في  المدرسة  مدير  أن  المفرق   الحكوميةوبما  قصبة  وزارة    في  أمام  المسؤول  التربية  هو 
العملية التعليمية، يتوجب عليو الإجابة عن  ب ، وأمام أفراد المجتمع المحلي، وأمام المهتمين  والتعليم

 الأداءكل ما يتعلق بأداء مدرستو ومدى الإبداع الـي يوظفو في العملية التعليمية وانعكاسها على  
الطلبة ومستوى تحصيلهم،   إيجابي على  بشكل  ينعكس  الـي  الأمر  للمعلمين  ومن خلال  الوظيفي 

بضرورة التعرف إلى مستوى الإبداع الإداري    ت فقد اعر   الباحثة مديرة في وزارة التربية والتعليمعمل  
الوظيفي  الأداء، والتعرف إلى تأ يرـ على لإبداعلدى مديري المدارس، وتقصي درجة ممارستهم لهـا ا

أن عملية   والتربوي،    الأداءللمعلمين، حيث  الإداري  الإبداع  بعملية  العملية  و ترتبط  أن  للتحقق من 
الـي   التقليدي،  الإداري  الأسلوا  عن  بعيدة  الموضوعة،  للخطط  وفقًا  تتم  المدارس  في  التعليمية 

 جاءت هــ الدراسة للتعرف إلى .يتصف بالمركزية والجمود، ولا يتناسب مع متغيرات العصر الحالي
المدارس   مديري  لدى  الإداري  الإبداع  توافر  المفرق   الحكوميةدرجة  قصبة   بالأداء وعلاقتها    في 

 الوظيفي للمعلمين.
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 وأسئلتها  مشكلة الدراسة
المدارس  العمل الإداري    يتطلب  حد  يُ   لأن هـا الإبداع  ،يكونوا مبدعين في عملهمأن  من مديري 

فوائد جيدً   تأ يراً  لو  فيها،  عديدة    ا  والعاملين  المؤسسات  الإدارية  لأن و على  بالتطور    العملية  تتصف 
التقني والتكنولوجي السريع، والسعي الدائم في برامج التعليم المختلفة للاندماج مع المجتمع وقضاياـ  

المدرسية   الإدارة  في  الإبداع  يكون  أن  يفرض  وهـا  وأعم،  أامل  التحديات مع    متلائماً بصورة 
، والتطورات المتسارعة في العالم   (.2019)باايوـ

على الدراسات السابقة مثل دراسة    في مجال التدريس واطلاعها  م عملهابحك  ت الباحثةكما لاحظ
(، ضعف ممارسة مديري المدارس للإبداع الإداري، 2014(، ودراسة عبد الرحمن )2018الطنبور )

في  والأزمات  بالمشكلات  المديرين  إدراك  وقلة  المبتكرة،  الحديثة  الإدارية  الأساليب  استخدام  وعدم 
المناسب،   الوقت  في  التعليمية  عملية  البيئة  تطوير  هو  الوقت  هـا  في  المنجزات  أهم  فمن  لـلك 

التعليمية،   المؤسسات  في  الإداري  مستوى  و الإبداع  لرفع  المؤسسة  في  العام  الجو  الإنجاز  تحسين 
، وهو يعمل على استثارة الأفكار الجديدة والمفيدة، كما يعمل على إيجاد أنسب  الوظيفي للمعلمين

التفكي  من  والتخلص  الخلاالحلول  الأفكار  وننتاج  التقليدي  زيادة  قر  وبالتالي  وجهد،  وقت  أقل  في  ة 
ا في غاية  نسبة الإنتاج والمكاسب. ويعد تطوير الإبداع الإداري لدى مديري المدارس ومديراتها أمرً 

مديري  لدى  الإداري  الإبداع  ممارسة  درجة  بمعرفة  تمثلت  الدراسة  مشكلة  فإن  ولـلك  الأهمية، 
،  الوظيفي للمعلمين من وجهة نظر المعلمين  بالأداءوعلاقتها    في قصبة المفرق   الحكوميةالمدارس  

 :الآتية وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة
من    في قصبة المفرق   الحكوميةلدى مديري المدارس  داري  بداع الإالإتوافر  درجة  ما    :الأولالسؤال  

 المعلمين؟ وجهة نظر 
في  الأداءمستوى  ما    :الثانيالسؤال   للمعلمين  المفرق   الحكوميةالمدارس    الوظيفي  قصبة    في 

 ؟ نظر المعلمينللمعلمين من وجهة 
بين درجة    (α=0.05)هل هناك علاقة إرتباطية دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة  :  الثالثالسؤال  

الوظيفي   الأداء  مستوى وبين    في قصبة المفرق   الحكوميةتوافر الإبداع الإداري لدى مديري المدارس  
   للمعلمين؟
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 أهداف الدراسة 
 :الآتيةتحقيق الأهداف الحالية على  الدراسة  سعت 

الإ  :أولً  توافر  درجة  إلى  الإالتعرف  المدارس  بداع  مديري  لدى  المفرق   الحكوميةداري  قصبة  ، في 
 وذلك لتعزيزها لتكون ذات طابع حقيقي ونيجابي لديهم. 

وذلك ،  في قصبة المفرق   الحكوميةالأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس    مستوى التعرف إلى  :  ثانيًا
 لتعزيزها لتكون ذات طابع حقيقي ونيجابي لديهم.

الكشف إذا كان هناك علاقة إرتباطية بين درجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري المدارس  :  ثالثًا
 الأداء الوظيفي للمعلمين. و   في قصبة المفرق  الحكومية

 
 همية الدراسة  أ

 :يأتيتكمن أهمية الدراسة فيما  
 أولً: الأهمية النظرية 

لاساتقرار   الأهمية  من  كبير  قدر  على  متغيرين  بين  جمعها  خلال  من  الدراسة  هــ  أهمية  تأتي 
وهما التربوية،  المدارس  :المؤساساات  لمديري  الإداري  فالإبداع    والأداء  ،الإبداع  للمعلمين،  الوظيفي 

الإداري أحد المداخل للإدارة الفعالة في المؤسسات المعاصرة، ولا غنى للمؤسسات التربوية عنها،  
ويؤمل   ،من قبل المعلمين  تحقيق الرضاااااا والاساااااتقرار والولاء للمدرسااااااةلالوظيفي فهو مر ة    الأداءأما  

في المساهمة  الدراسة  هــ  حول    من  بدراسات  النظري  والأدا  التخصص  حقل  توافر إ راء  درجة 
ا الإ المدارس  لإبداع  مديري  لدى  المفرق   الحكوميةداري  قصبة  الوظيفي    بالأداءوعلاقتها    في 

 . للمعلمين
 الأهمية العملية )التطبيقية( ثانياً: 

ت يامسااااتو   إلى  تعرفالالمدرسااااية في    يادات التعليم ومشاااارفي القيادات يؤمل أن تفيد نتائج الدراسااااة ق
والعمل على سااد الفجوات وتعزيز  الوظيفي للمعلمين،  ، والأداء  المدارس  مديري لدى    الإداري   الإبداع

النتائج تظهرها  التي  التربية    ،الإيجابيات  وزارة  في  القرار  لمتخـي  راجعة  تغـية  تقديم  خلال  من 
يؤمل أن  و ، للمعلمين وعلاقتها بالأداء الوظيفي الإبداع الإداري والتعليم والعاملين فيها حول مستويات 

  الإبداع الإداري سمات  توافر  أهمية  اة أولًا في معرفة  المدارس أنفسااهم من نتائج الدراسا  مديروتفيد  يسا
كما قد  ،  الوظيفي لدى المعلمين  الأداءمية  ن ية لأ رها الكبير في ت في العملية الإدار وتوظيفها  لديهم  
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في  والمعلمين    المدارس  يري لمد تفيد نتائج الدراسااة جهات التدريب التربوي في إعداد دورات تدريبية  
قصو  فيها  يظهر  قد  التي  في  رالجوانب  المتشابهة  الدراسات  من  المزيد  لإجراء  الباحثين  وحث   ،

 . مديريات أخرى والخروج بمقارنات بينها
 

 حدود الدراسة
 : ما يأتيفي  الحاليةحدد الدراسة تت
الإ   موضوعية:الحدود  ال - توافر  الإدرجة  المدارس  بداع  مديري  لدى  قصبة    الحكومية داري  في 

 . الوظيفي للمعلمين بالأداءوعلاقتها  المفرق 
 الاستبانة. على فقرات  المعلمين الدراسة من أفراد استجابات  :ةبشريالحدود ال −
 . في قصبة المفرق  الحكوميةالمدارس تم تطبيق الدراسة في  :ةحدود مكاني  −
 م. 2022-2021للعام الدراسي   الثانيتم تطبيق الدراسة ضمن الفصل الدراسي   :ةحدود زماني −
الدراسة: − أداة    محددات  في  والثبات  الصدق  مؤارات  توفر  مدى  في  الدراسة  محددات  تتمثل 

الدراسة، وفي مدى تمثيل عينة الدراسة للمجتمع التي منو، وموضوعية المستجيبين على فقرات 
 أداة الدراسة.

 
 والإجرائية  الصطلاحيةالتعريفات 

وهي    ااتملت  والإجرائية،  الاصطلاحية  التعريفات  من  مجموعة  على  الحالية  النحو  الدراسة  على 
 : الآتي
للإبداع   في قصبة المفرق   الحكوميةالمدارس    مديري تُعرف إجرائياً، بأنها ممارسة    :توافردرجة   −

وسعيه أاكالو وصورـ،  بكافة  التعليإلى    مالإداري  العملية  في  تعليمية    فةميتوظيفها  بيئة  لخلق 
والتي   للمعلمين،  وجاذبة  الدراسة    قيست هادفة  هــ  الدرجةفي  التي    من خلال   ت حصلالكلية 

 الباحثة. اعليه

بأنويُعرف   − اصطلاحًا  الإداري  المدير  "  : الإبداع  مبدعةبقدرات  إدارية  ممارسات  كالقدرة    ،تبني 
عن   تنتج  التي  والحلول  الأفكار  وتقديم  إبداعي،  بشكل  والبشرية  المادية  الموارد  استثمار  على 

النهائية   بأاكالها  تظهر  حتى  الواقع  في  الخارجي  والضمني  الـهني   & Moger)  "التفكير 
Richards, 2006, 9  .)إجرائيا المدارس    :ويُعرف  مديري  قدرة  قصبة   الحكوميةبأنو  في 
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لإحدا     المفرق  إبداعي  بشكل  المهام  وتوزيع  والمادية  البشرية  الموارد  إدارة  في  التنويع  على 
المدرسة،   في  فيو  المرغوا  أداة  و التغير  على  الدراسة  عينة  أفراد  إجابة  خلال  من  قياسو  تم 

 الإبداع الإداري التي تم بنائها لأغراض الدراسة.

مجموعة السلوكيات الإدارية المعبرة عن قيام الموظف لأداء مهامو "   :إصطلاحاً   الوظيفي  الأداء −
حرص  بكل  لها  الاستجابة  نحو  والسعي  للعمل  الإدارية  بالنواحي  والالتزام  المسؤولية  وتحمل 

وحجازي،  )  "وفعالية عشيبة  إجرائيً يُ و .  (350،  2019أبو  التي    :بأنو  اعرف  سجلها  الدرجة 
الدراسة   أداة  على  ا  الأداء  درجةلقياس    أعدت التي  و المستجيبون  لقيام    و واجباتبلمعلم  الوظيفي 

إ المنوطة  بالمهام  وقيامو  أدائالوظيفية،  خلال  من  للأ  الوظيفية  ولمهامو  ليو  ء  عباوتحملو 
 .أعدت الأداة التي  عنتم قياسو من خلال إجابة أفراد عينة الدراسة و ، والمسئوليات 

 السابقةالدراسات 
مع    ةالباحث  ت اطلع وربطها  النتائج  لتحليل  الدراسة  بموضوع  العلاقة  ذات  السابقة  الدراسات  على 

 الدراسة الحالية وتم الترتيب من الأقدم إلى الأحد .
من    سعت  كل  ومورتجولو)أدراسة  إلى   ((Ozmen and Muratoglu, 2010  (وزمن  التعرف 

ستراتيجيات الإدارة في تركيا.  نرس خاصة في مجال تطبيق المعرفة و الكفايات الإبداعية لمديري المدا
المسحي،   الوصفي  المنهج  ) واستخدم  الدراسة من  منهم  214وتكونت عينة  ومعلماً  مدرسة  مدير   )

بينت الدراسة  100) ( مديرة ومعلمة استجابوا لاستبانة أعدت خصيصاً لتحقيق هدف الدراسة، وقد 
الفع،  المعرفة  إدارة  المدير، هي:  يمتلكها  أن  التي يجب  الإبداعية  الكفايات  أهم  القدرة على  و الة،  أن 

تشكيل فريق العمل الفعال، وممارسة الاتصال الإداري، وتشكيل ابكات الدعم الاجتماعي، وكفايات 
في   والإنا   الـكور  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  الدراسة  وبينت  والإدارة.  التنظيم 

 التصورات حول طبيعة الكفايات الإبداعية التي يجب أن يمتلكها مدير المدرسة.
مستوى    إلىلتعرف  ادراسة في اليونان هدفت    (2010et al Athanasoula ,(  ( اناسولا)أأجرت  

التواصل بين المدرسة وأولياء الأمور. وتبنت الدراسة    فيالإبداع الإداري لدى مديري المدارس وأ رـ  
في اليونان،    (3)  ،مديرين  (6)منهجية البحث النوعي القائمة على إجراء مقابلات نوعية معمقة مع  

 أ رمن كل مدرسة(. وتمحورت أسئلة المقابلات حول  3) بواقع ولي أمر (18)، و ( في قبرص 4و)
جودة التواصل بين المدرسة وولي الأمر. وبعد جمع   فيمستوى المدير الإبداعي وممارساتو الخلاقة  

البيانات وتحليلها بينت الدراسة أن مستوى الإبداع لدى مدير المدرسة هو العامل الأهم في تأسيس  
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تتضمن   المدرسة  مدير  لدى  الإبداع  مظاهر  أن  الدراسة  بينت  كما  الأسرة،  مع  الاتصال  قنوات 
أولادـ،  تعليم  تعترض  التي  المشكلات  الأمر على  ولي  الأمر، ونطلاع  ولي  المباار مع  الاتصال 

 مناقشة خطط المدرسة الحالية والمستقبلية وتقبل الأفكار والانتقادات من ولي الأمر. 
دراسة هدفت التعرف إلى كيفية تعامل مديري المدارس الثانوية    (Garber,  2016)   (جاربر)أجرى  

بأمريكا مع العاملين حول الموضوعات التي تهم المدرسة، والكشف عن أهم الأساليب التي تستخدم  
في الحوار والنقاش، ونبراز أهم المهارات التي يستخدمها هؤلاء المديرون في تيسير أعمال المدرسة 

ولجأت الدراسة إلى استخدام الاستبيان  استخدم المنهج الوصفي،  وأمورها العملية والتربوية والإدارية،  
( بلغت  عينة  على  فردً 282الـي طبق   )( منها  مديرً 151ا  العمل (  في  القصيرة  الخبرة  ذوي  من  ا 

ا من ذوي الخبرة الطويلة، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان  ( مديرً 131الإداري، و )
والقدام الجدد  المديرين  بين  دلالة إحصائية  ذات  أهمها: عدم وجود فروق  الموقع   ىمن  إلى  تعزى 

كما أاارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة ،  الجغرافي والمستوى الوظيفي أو الخبرة العملية
العاملين حول الموضوعات التي   بأمريكا مع  الثانوية  إحصائية حيث كيفية تعامل مديري المدارس 

 . تهم المدرسة تعزى إلى متغير المؤهل العلمي
( للكشف عن درجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري  2017)  والمصاروة  مصاروةالوسعت دراسة   

الخبرة،  وسنوات  الجنس،  المتغيرات  من  كل  أ ر  ومعرفة  عبيد،  بني  لواء  في  الحكومية  المدارس 
والمؤهل العلمي في تقدير المعلمين لدرجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري المدارس الحكومية في  
لواء بني عبيد. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكونت 

( من  الدراسة  تحقيق  762عينة  ولغايات  العشوائية،  الطبقية  بالطريقة  اختيارهم  تم  ومعلمة  معلمًا   )
 ( استبانة مكونة من  بناء  تم  الدراسة  فقرة، وزعت على  47أهداف  الإبداع    أربع(  لعناصر  مجالات 

لمشكلات(. وأاارت نتائج الدراسة إلى لالإداري، وهي: )الطلاقة، والمرونة، والأصالة، والحساسية  
بني عبيد من وجهة نظر   لواء  الحكومية في  المدارس  أن درجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري 
دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  الدراسة  نتائج  وأظهرت  كما  متوسطة،  بدرجة  جاءت  قد  المعلمين 

س الحكومية في لواء إحصائية في تقديرات المعلمين لدرجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري المدار 
 لمتغيرات الدراسة. ى بني عبيد تعز 

الكشف عن مهارات    (Othman & Abd Rahman,  2018)وهدفت دراسة عثمان وعبد الرحمن  
فهم   مدى  عن  والكشف  ماليزيا،  في  الثانوية  المدارس  مديري  لدى  التغيير  وندارة  الإبداعية  الإدارة 
مديري المدارس لإدارة التغيير التي حد ت في النظام التعليمي الماليزي، والتعرف إلى الطرق التي  
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المشكلات،  حل  وطرق  المعلمين،  مع  تشاركي  بشكل  القرارات  اتخاذ  في  الإبداعية  الإدارة  تتبناها 
المبدعين للقادة  الشخصية  السمات  عن  الكشف  أداة   .وكـلك  وكانت  الوصفي،  المنهج  استخدم 

 Klang)( مديري مدارس  انوية من منطقة  6الدراسة عبارة عن عقد مقابلات ابو منتظمة مع ) 
Valley)   والتعليم التربية  وزارة  قبل  من  مديريها  ترايك  تم  حيث  الـكية،  بالمدارس  تعرف  والتي 

بناءً  والتميز  الإبداع  جائزة  على  للحصول  الإبداعية    الماليزية  وأنشطتها  وبرامجها  منجزاتها  على 
الإبداعية   الإدارة  سمات  أهم  أن  الدراسة  إليها  توصلت  التي  النتائج  أهم  ومن    لتنبؤ االمميزة. 

المدارس،   في  وتطبيقها  الإبداعية  الأفكار  وتوليد  تظهر،  أن  قبل  حلها  على  والعمل  بالمشكلات 
وتحفيز المعلمين والطلبة نحو التغيير والتفكير الإبداعي الخلاق، وأن التفكير في حل المشكلات لا  

المدير على  فقط  خارجيين  ،يعتمد  بعاملين  يتأ ر  التغيير  :هما  ، بل  وعملية  والظروف   ،المنظمة 
 . المحيطة

( وحجازي  عشيبو  أبو  بالتحفيز  2019وأجرى  الإدارة  استخدام  درجة  عن  الكشف  هدفت  دراسة   )
وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس في منطقة النقب من وجهة نظر مديريهم، وتكونت 

)عينة   من  ومديرة،  85الدراسة  مديرًا  لجمع  ا(  أداة  والاستبانة  المسحي،  الوصفي  المنهج  ستخدم 
البيانات، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة استخدام الإدارة بالتحفيز في مدارس النقب من وجهة نظر  
مجالات  الفقرات  الحسابية  المتوسطات  أن  النتائج  أظهرت  كما   ، مرتفعة  جاءت  المدارس  مديري 
مستوى الأداء الوظيفي لدى معلمي مدارس النقب من وجهة نظر مديري المدارس قد جاءت بدرجة 
كبيرة، ووجود علاقة ارتباطية موجبة وذات دلالة إحصائية بين درجة استخدام الإدارة بالتحفيز في 

الدراسة   وأوصت  للمعلمين،  الوظيفي  والأداء  النفي  الإدارة  بمدارس  استخدام  على  الإبقاء  ضرورة 
 بالتحفيز. 

( التعرف إلى مستوى توافر مقومات )عناصر( الإبداع لدى المديرين، 2020وهدفت دراسة غالطي )
الإبداع   لعملية  ممارستهم  من  تحد  التي  والمعوقات  الإداري،  الإبداع  لعملية  ممارستهم  ومستوى 

الاستبانة التي طبقت    :هما  ،الإداري، واستخدم الباحث المنهج الخليط، واعتمدت الدراسة على أداتين
الم الإدارة  والمقابلة مع مشرفي  والمديرين،  المعلمين  )   .درسيةعلى  الدراسة من  (  44وتكونت عينة 

(، من  285مديراً من المجتمع الأصلي للمديرين في محافظة صبيا، وعينة من المعلمين عددها )
( وعددهم  المدرسية  الإدارة  مشرفي  كافة  واختيار  للمعلمين،  الأصلي  مشرف9المجتمع  فيكون (  اً، 

( الدراسة  عينة  مقومات  338مجموع  مستوى  أن  النتائج:  من  مجموعة  إلى  الدراسة  وتوصلت   .)
الإبداع الإداري لدي المديرين جاء بدرجة متوسطة، ويمارس المديرون عملية الإبداع الإداري بدرجة 
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معوقات   أكثر  وأن  متوسطة،  بدرجة  معوقات  الإداري  للإبداع  المديرين  ممارسة  وتواجو  متوسطة، 
 ممارسة المديرين للإبداع الإداري، المعوقات التنظيمية. 

( السبيعي  مديري 2021وأجرت  لدى  الإداري  الإبداع  ممارسة  درجة  إلى  التعرف  هدفت  دراسة   )
المدارس من وجهة نظرهم في منطقة العاصمة التعليمية في دولة الكويت. تكون مجتمع الدراسة من  

( مديرًا ومديرة في منطقة العاصمة التعليمية في دولة الكويت، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي  149)
الإبداع   ممارسة  درجة  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  وقد  المعلومات،  لجمع  أداة  والاستبانة  المسحي، 
الإداري لدى مديري المدارس من وجهة نظرهم في منطقة العاصمة التعليمية في دولة الكويت كانت  
مديري   لدى  الإداري  الإبداع  ممارسة  درجة  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  وعدم  متوسطة، 
المدارس من وجهة نظرهم في منطقة العاصمة التعليمية تعزى إلى الجنس، وعدم وجود فروق ذات  

نطقة  دلالة إحصائية في درجة ممارسة الإبداع الإداري لدى مديري المدارس من وجهة نظرهم في م
الكويت تعز  دولة  دلالة إحصائية في    ى العاصمة في  ذات  العلمي، وعدم وجود فروق  المؤهل  إلى 

درجة ممارسة الإبداع الإداري لدى مديري المدارس من وجهة نظرهم في منطقة العاصمة التعليمية  
 في دولة الكويت تعزى إلى الخبرة. 

 
 التعقيب على الدراسات السابقة 

من خلال ما تقدم من الدراسات التي تم عرضها يلاحظ أن الإبداع الإداري قد حظي بصفة عامة  
الإدارة بشكل عام، والإدارة المدرسية    فيباهتمام بالغ، وذلك لما لو من دور حيوي ومهم في التأ ير  

بشكل خاص. وقد تنوعت المجالات التي غطتها الدراسات السابقة في مجال الإبداع الإداري ومجال 
للقيادة   الأداء المدارس  مديري  ممارسة  درجة  إلى  التعرف  فبعضها حاول  المعلمين،  لدى  الوظيفي 

 الأداء الوظيفي لدى المعلمين. الإبداعية، وأخرى تناولت 
البيانات كما هو الحال في   كما يلاحظ أن جميع الدراسات السابقة استخدمت الاستبانة أداة لجمع 

( الاستبانة والمقابلات، ويلاحظ أن كثير  2020الدراسة الحالية، في حين استخدمت دراسة غالطي ) 
( التي استخدمت  2020من الدراسات استخدمت المنهج الوصفي المسحي باستثناء دراسة غالطي ) 

 المنهج الخليط. 
لدى    الباحثة  ت استفاد  الإداري  الإبداع  علاقة  عن  مبدئية  صورة  تكوين  في  السابقة  الدراسات  من 

المدارس   الحالية،   بالأداءمديري  للدراسة  النظري  إ راء الإطار  المعلمين، وكـلك في  الوظيفي لدى 
 وصياغة مشكلة الدراسة وأهدافها وتطوير أداة الدراسة.
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 الأداء  بدرجة وتتميز الدراسة الحالية في تناولها لموضوع الإبداع الإداري لمديري المدارس وعلاقتها  
الوظيفي لدى المعلمين عن غيرها من الدراسات السابقة، إذ لا توجد دراسات سابقة ربطت المتغيرين  

 . بعضامع بعضهما 
 

  ةمنهج الدراس
 وذلك لملائمتو لأغراض الدراسة. الارتباطيفتستخدم الدراسة المنهج الوصفي 

 
  مجتمع الدراسة

، المفرق   قصبةجميع المعلمين والمعلمات في مديرية التربية والتعليم في  من  تكون مجتمع الدراسة  
( عددهم  الحكومية،  3421والبالغ  المدراس  في  ومعلمةً  معلمًا  مديرية    وذلك(  إحصائيات  حسب 

 م. 2022-2021للعام الدراسي  التربية والتعليم لقصبة المفرق، وذلك
 

 الدراسة عينة 
 سرة.( معلمًا ومعلمةً، وقد تم اختيار العينة بالطريقة المتي 349) تكونت عينة الدراسة من 

 
 الدراسة اتيأد

 : اتين الآتيتينلتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام الأد 
 أولً: أداة الإبداع الإداري 

السابقةتم   والدراسات  النظري  بالأدا  بالاستعانة  الدراسة  أداة   المصاروة  دراسة  :مثل  ،تطوير 
( فقرة، موزعة على  33وتكونت الأداة بصورتها الأولية من )(،  2021)  السبيعي  ودراسة   ،(2017)

 مجالات هيف أنظمة ونجراءات العمل، والحوافز، والتدريب.  لا  
 

 ى المحتو صدق دللت 
صدق   من  )لأداة اللتحقق  من  مكونة  مجموعة  على  عرضها  تم  فقد  مجالات  10ف  في  مُحك،ِّمٍين   )

، حيث طُلب منهم إبداء  عدد من الجامعات الأردنية)الإدارة وأصول التربية، وأساليب التدريس( في  
يرونها مناسبةً. وقد  تعديلات  اللغوية ومدى وضوحها، وأي  الصياغة   رائهم حول الأداة من حيث 
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الباحثةاعتمد  التي    ت  )الفقرة  عليها  أي، 8أجمع  فأكثر  محكمين   )  ( نسبتو  من  فأعلى  %(  80ما 
 ( فقرةً. 32الأداة مكونة من )  أصبحت وبهـا  ،وتم حـف فقرة واحدة المُحك،ِّمين

 
 صدق البناء  دللت 

ا ومعلماااة، مااان خاااارج ( 20تااام تطبياااق أداة الدراساااة علاااى عيناااة اساااتطلاعية مؤلفاااة مااان ) عيناااة معلماااً
، وذلااك بااأداة الدراسااةالدراسااة المسااتهدفة، وذلااك لحساااا معاااملات الارتباااع المُصااحاك لعلاقااة الفقاارات 

 (.1) جدولالكما هو مُبيان في 
 

 قيم معاملات الارتباع المُصحاك لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة ومجالاتها :(1)جدول 

 رقم الفقرة
 ارتباع الفقرة 

 رقم الفقرة
 ارتباع الفقرة 

 بالأداة  بالمجال بالأداة  بالمجال
1 0.72 0.67 17 0.78 0.78 
2 0.76 0.65 18 0.81 0.79 
3 0.80 0.73 19 0.85 0.84 
4 0.76 0.69 20 0.83 0.77 
5 0.83 0.74 21 0.81 0.76 
6 0.80 0.75 22 0.76 0.71 
7 0.85 0.79 23 0.84 0.81 
8 0.80 0.67 24 0.84 0.81 
9 0.81 0.77 25 0.81 0.75 
10 0.83 0.77 26 0.83 0.78 
11 0.80 0.76 27 0.83 0.80 
12 0.79 0.73 28 0.81 0.75 
13 0.85 0.80 29 0.85 0.83 
14 0.82 0.76 30 0.85 0.83 
15 0.76 0.75 31 0.84 0.80 
16 0.82 0.82 32 0.80 0.76 
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أنا قيم معاملات الارتباع المُصحاك لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة قد تراوحت   ( 1) جدول  ال يلاحظ من  
الدراسة    بمجالات قيم معاملات الارتباع المُصحاك لعلاقة الفقرات  في حين أن،  ،  (0.65-0.80بين ) 

البالغة قيمتو  و   ، ( 2010عودة ) المـكور في    المعياروجميعها أعلى من  (،  0.72-0.85بين )قد تراوحت  
 (0.20 .) 
 

 ثبات الأداة دللت 
تم،  فقد  الدراسة،  لأداة  الداخلي  الاتساق  حساا  بات  معادلة    لأغراض  ألفا )استخدام    ( كرونباخ 

(Cronbach’s α)  (  20المكونة من )  بالاعتماد على بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية
ومعلمة الاستطلاعية  معلمًا  العينة  على  التطبيق  إعادة  تم  فقد  الإعادةف  حساا  بات  ولأغراض   ،

ونعادتو   الاختبار  الأول    (Test-Retest)بطريقة  التطبيقين  بين  أسبوعان  مقدارـ  زمني  بفاصل 
ارتباع   معامل  استخدام  تم  حيث  للعينة    (بيرسون )والثاني،  الثاني  بالتطبيق  ل  الأوا التطبيق  لعلاقة 

 (.2الاستطلاعية، وذلك كما هو مُبيان في جدول )
 

 قيم معاملات  بات الاتساق الداخلي والإعادة لأداة الدراسة :(2)جدول 
 

 المجال 
 معاملات  بات: 

 عدد 
الاتساق  الفقرات

 الإعادة الداخلي 

 11 0.88 0.94 أنظمة ونجراءات العمل 
 11 0.81 0.96 الحوافز 
 10 0.84 0.96 التدريب

 32 0.92 0.98 الأداة ككل 
 

 -0.94( أنا قيمااة  بااات الاتساااق الااداخلي لمجااالات الأداة قااد تراوحاات بااين )2يلاحااظ ماان جاادول )
(. وبلغات قيماة 0.88 -0.81(، في حين أن قيمة  بات الإعاادة للمجاالات قاد تراوحات باين )0.96

، وهاااــ القااايم ملاءماااة (0.92(، وقيماااة  باااات الإعاااادة )0.98 باااات الاتسااااق الاااداخلي لااالأداة ككااال )
 لأغراض الدراسة.
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 لمعلمين الوظيفي لداء الأثانيًا: أداة 
دراسة  احثةالب  ت قام مثل  السابقة  والدراسات  النظري  بالأدا  بالاستعانة  الدراسة  أداة  أبو    بتطوير 

وحجازي  )  ،(2019)   عشيبة  من  الأولية  بصورتها  الأداة  على  لا ة  31وتكونت  موزعة  فقرة.   )
 العلاقات في العمل، وتحمل المسؤولية، وننجاز المهام. :هيو مجالات، 

 
 ى المحتو صدق دللت 

من   ) لأداة اصدق  دلالات  للتحقق  من  مكونة  مجموعة  على  عرضها  تم  فقد  في  10ف  مُحك،ِّمٍين   )
في   والتقويم(  والقياس  التربية،  وأصول  )الإدارة  الأردنيةمجالات  الجامعات  من  طُلب عدد  حيث   ،

يرونها   تعديلات  وأي  وضوحها،  ومدى  اللغوية  الصياغة  حيث  من  الأداة  حول  إبداء  رائهم  منهم 
%( 80( محكمين فأكثر أي،ّْ ما نسبتو )8الفقرة التي أجمع عليها )  الباحثون مناسبةً. وقد اعتمدت  

 ( فقرةً.30الأداة مكونة من )  أصبحت وبهـا  وتم حـف فقرة واحدة، من المُحك،ِّمينفأعلى 
 

 صدق البناء  دللت 
من   مؤلفة  استطلاعية  عينة  على  الدراسة  أداة  تطبيق  خارج  (  20) تم  من  ومعلمة،  عينة  معلمًا 

الفقرات   المُصحاك لعلاقة  المستهدفة، وذلك لحساا معاملات الارتباع  الدراسةالدراسة  ، وذلك  بأداة 
 (.3ل )كما هو مُبيان في جدو 
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 بأداة الدراسة ومجالاتها قيم معاملات الارتباع المُصحاك لعلاقة الفقرات :(3 )جدول

 رقم الفقرة
 ارتباع الفقرة 

 رقم الفقرة
 ارتباع الفقرة 

 بالأداة  بالمجال بالأداة  بالمجال
1 0.52 0.76 16 0.70 0.73 
2 0.67 0.75 17 0.76 0.77 
3 0.64 0.82 18 0.73 0.76 
4 0.64 0.73 19 0.54 0.65 
5 0.67 0.74 20 0.72 0.73 
6 0.65 0.79 21 0.69 0.76 
7 0.66 0.79 22 0.69 0.66 
8 0.76 0.67 23 0.75 0.69 
9 0.73 0.77 24 0.70 0.69 
10 0.80 0.77 25 0.79 0.75 
11 0.70 0.70 26 0.80 0.81 
12 0.64 0.67 27 0.89 0.70 
13 0.74 0.72 28 0.73 0.69 
14 0.80 0.67 29 0.65 0.74 
15 0.73 0.65 30 0.69 0.75 

      
أنا قيم معاملات الارتباع المُصحاك لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة قد تراوحت   ( 3) جدول  ال يلاحظ من    

الدراسة    بمجالات قيم معاملات الارتباع المُصحاك لعلاقة الفقرات  في حين أن،  ،  (0.65-0.82بين ) 
البالغة قيمتو  و   ، ( 2010عودة ) المـكور في    المعياروجميعها أعلى من  (،  0.52-0.89بين )قد تراوحت  

 (0.20 .) 
 

 ثبات الأداة دللت 
 (كرونبااااخ ألفاااا)لأغاااراض حسااااا  باااات الاتسااااق الاااداخلي لأداة الدراساااة، فقاااد تااام اساااتخدام معادلاااة 

(Cronbach’s α) ( 20المكوناة مان ) بالاعتمااد علاى بياناات التطبياق الأول للعيناة الاساتطلاعية
ا ومعلمااة ولأغااراض حساااا  بااات الإعااادةف فقااد تاام إعااادة التطبيااق علااى العينااة الاسااتطلاعية ، معلمااً
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بفاصااال زمناااي مقااادارـ أسااابوعان باااين التطبيقاااين الأول  (Test-Retest)بطريقاااة الاختباااار ونعادتاااو 
ل بااالتطبيق الثاااني للعينااة  (بيرسااون )والثاااني، حيااث تاام اسااتخدام معاماال ارتباااع  لعلاقااة التطبيااق الأوا

 (.4الاستطلاعية، وذلك كما هو مُبيان في جدول )
 

 قيم معاملات  بات الاتساق الداخلي والإعادة لأداة الدراسة: (4)جدول 
 

 الأداة 
 معاملات  بات: 

 عدد 
الاتساق  الفقرات

 الداخلي 
 الإعادة

 9 0.86 0.95 العلاقات في العمل
 11 0.84 0.96 تحمل المسؤولية

 10 0.86 0.96 إنجاز المهام
 30 0.87 0.98 الأداة ككل 

  
(، 0.96 -0.95للمجاالات قاد تراوحات باين )  باات الاتسااق الاداخليقايم  أنا    (4)يلاحظ من جدول  

 بااات الاتساااق الااداخلي (. كمااا يلاحااظ أن قيمااة 0.86 -0.84وقاايم  بااات الإعااادة قااد تراوحاات بااين )
(، وهاــ القايم ملاءماة 0.87 بات الإعادة قد بلغت ) قيمة ( في حين أنا 0.98) ت قد بلغ  للأداة ككل

 لأغراض الدراسة.
 

 أداتي الدراسة تصحيح  معيار
كبياارة جاادا وتُعطاى عنااد تصااحيك المقياااس  فيشااتمل البادائل خماساايبتادريج  (ليكاارت )اساتخدم مقياااس 

عطاااى عناااد تصاااحيك وتُ  (، متوساااطة4(، كبيااارة وتُعطاااى عناااد تصاااحيك المقيااااس الدرجاااة )5الدرجاااة )
قليلاااة جااادا وتُعطاااى عناااد ، (2الدرجاااة )عناااد تصاااحيك المقيااااس  قليلاااة وتُعطاااى، (3الدرجاااة )المقيااااس 

، وأدناى درجاة (160) لأداة الإبداع الإداري الدرجة العليا  تصلوبـلك  (،1تصحيك المقياس الدرجة )
وقد تم تبني  (،30(، وأدنى درجة )150(، وتصل الدرجة العليا لأداة الأداء الوظيفي للمعلمين )32)

النمااوذج الإحصااائي ذي التاادريج النساابي بغاارض تصاانيس الأوساااع الحسااابية لاسااتجابات أفااراد عينااة 
 :الآتيةخمسة مستويات بناءً على المعادلة إلى  الدراسة أداة الدراسة على 
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أدنااى قيمااة( مقسااوماع علااى عاادد الخيااارات )ليكاارت –طااول الفئااة ع )أعلااى قيمااة فااي تاادريج المقياااس 
 0.8ع 5÷ ( 5-1طول الفئة ع ) الخماسي( فإن:

 وبـلك يكون معيار الحكم على الدرجة كالاتي: 
 درجة قليلة جداً.  (1.8)( إلى أقل من 1من ) -

 درجة قليلة. (2.6(أقل من  إلى (1.8)من  -

 درجة متوسطة  ((3.4( الى اقل من (2.6من  -

 درجة كبيرة  ((4.2نإلى اقل م ((3.4من  -

 ( فأكثر درجة كبيرة جداً.4.2) -
 

 متغيرات الدراسة 
 : الآتية تتضمن الدراسة المتغيرات 

 المتغير المستقل 
 الإبداع الإداري.  -

 التابع  المتغير
 الأداء الوظيفي.  -
 

 نتائج الدراسة ومناقشتها 
لدى مديري   الإداري   الإبداعتوافر  درجة  ما  ، وهو:"  ومناقشتها  أولً: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول

 من وجهة نظر المعلمين؟" الحكومية في قصبة المفرق المدارس 
الأولعن    للإجابة المعيارية  السؤال  والانحرافات  الحسابية  الأوساع  حساا  تم  فقد  توافر لدرجة  ف 
المدارس    الإداري   الإبداع مديري  المفرق لدى  قصبة  في  من    الحكومية  المعلمين،  نظر  وجهة  من 

 .(5) كما هو مُبيان في جدول خلال المجالات، وذلك
 



 ... درجة توافر الإبداع الإداري                          الإنسانية  والدراسات للبحوث إربد
   غزل    الحمود،                         2024،  الثانيعدد  ـ(، ال26د ) ـالمجل

 

 
93 

( المدارس   :(5جدول  مديري  لدى  الإداري  الإبداع  توافر  قافة  لدرجة  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الأوساع 
 الحكومية في قصبة المفرق من وجهة نظر المعلمين، من خلال المجالات 

 

 الوسط الحسابي  المجال  الرتبة
الانحراف 
 درجة الممارسة  المعياري 

 كبيرة   0.71 3.78 أنظمة ونجراءات العمل  1
 كبيرة   0.82 3.52 التدريب 2
 متوسطة  0.93 3.38 الحوافز  3

 كبيرة  0.78 3.56 الأداة ككل 
     

( أن، مجال أنظمة ونجراءات العمل جاء ضمن الترتيب الأول، بوسط حسابي  5يلاحظ من جدول ) 
( ودرجة ممارسة كبيرة، في حين أن مجال الحوافز جاء ضمن  0.71(، وانحراف معياري )3.78)

(، ودرجة ممارسة متوسطة. وبلغ  0.93( وانحراف معياري )3.38الترتيب الأخير، بوسط حسابي )
من    الحكومية في قصبة المفرق لدى مديري المدارس    الإداري   الإبداع توافر  الوسط الحسابي لدرجة  

 Ozmen and  (وزمن ومورتجولو)أحيث أاار    (، ودرجة ممارسة كبيرة.3.56وجهة المعلمين )
Muratoglu, 2010))   المدير يمتلكها  أن  يجب  التي  الإبداعية  الكفايات  أهم  المعرفة    أن  إدارة 

ال، وممارسة الاتصال الإداري، وتشكيل ابكات الدعم  القدرة على تشكيل فريق العمل الفع، و الة،  الفع، 
في هـا   (et al Athanasoula(2010 ,  (  اناسولا)أ، وأاار  الاجتماعي، وكفايات التنظيم والإدارة

مع  الصدد   الاتصال  قنوات  تأسيس  في  الأهم  العامل  هو  المدرسة  مدير  لدى  الإبداع  مستوى  أن 
أن مظاهر الإبداع لدى مدير المدرسة تتضمن الاتصال المباار مع ولي الأمر، ونطلاع  و الأسرة،  

والمستقبلية   الحالية  المدرسة  مناقشة خطط  أولادـ،  تعليم  تعترض  التي  المشكلات  على  الأمر  ولي 
 Othman & Abd,  2018)عثمان وعبد الرحمن   وبينا   وتقبل الأفكار والانتقادات من ولي الأمر.

Rahman)    الإبداعية الإدارة  أهم سمات  تظهر، اأن  أن  قبل  والعمل على حلها  بالمشكلات  لتنبؤ 
نح والطلبة  المعلمين  وتحفيز  المدارس،  في  وتطبيقها  الإبداعية  الأفكار  والتفكير  وتوليد  التغيير  و 
المدير على  فقط  يعتمد  لا  المشكلات  حل  في  التفكير  وأن  الخلاق،  بعاملين    ،الإبداعي  يتأ ر  بل 

 . والظروف المحيطة ،وعملية التغيير ،المنظمة :هما ،خارجيين
 التي أظهرت (  2017)  والمصاروة  مصاروةفي حين اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة ال

بني عبيد من وجهة نظر   لواء  الحكومية في  المدارس  أن درجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري 
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متوسطة بدرجة  جاءت  قد  نتائج    .المعلمين  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  اختلفت  غالطي  كما  دراسة 
أظهرت (  2020) متوسطة،   التي  بدرجة  جاء  المديرين  لدي  الإداري  الإبداع  مقومات  مستوى  أن 

السبيعي  . واختلفت أيضًا مع نتائج دراسة  ويمارس المديرون عملية الإبداع الإداري بدرجة متوسطة
أظهرت أن درجة ممارسة الإبداع الإداري لدى مديري المدارس من وجهة نظرهم في  التي  (  2021)

 .منطقة العاصمة التعليمية في دولة الكويت كانت متوسطة
  ، وذلك أنظمة ونجراءات العمل  لفقرات مجال   تم حساا الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية   كما

 (.6) كما هو مُبيان في جدول
 
 الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال أنظمة ونجراءات العمل : (6)دول ج
 

الوسط   نص الفقرة رقم الفقرة  الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة  
 الممارسة

1 1 
يحرص على ترسيخ  قافة العمل الجماعي بين  

 كبيرة 0.91 3.93 . المعلمين

1 7 
يدفع المعلمين للمساهمة في تحقيق الأهداف  

 كبيرة 0.84 3.93 .التربوية

3 5 
يحرص على الاحتفاظ بعلاقات طيبة مع 

 كبيرة 0.82 3.91 . المعلمين
 كبيرة 0.76 3.83 .يثق بقدرات المعلمين لأداء المهام المطلوبة منهم 3 4
 كبيرة 0.93 3.83 يُتابع تنفيـ الأفكار الإبداعية في المدرسة  6 4

6 2 
يعمل على رفع الروح المعنوية لدى المعلمين  

 كبيرة 0.88 3.82 .باستمرار
 كبيرة 0.85 3.79 يُجيد مهارة الإصغاء الفع،ال للمعلمين  4 7

8 8 
يُوفر الإحساس بالأمان والشعور بالاستقرار  

 كبيرة 0.94 3.76 . للمعلمين
 كبيرة 0.89 3.69 يعمل على إزالة المعيقات أمام المعلمين  10 9

 كبيرة 0.92 3.66 . يُحدد واجبات ومسؤوليات المعلمين بدقة متناهية 11 10
 كبيرة 1.05 3.41 .يتقبل انتقادات المعلمين برحابة صدر 9 11

 كبيرة  0.71 3.78 المتوسط العام                                
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متوسط    بأعلى  الأولى،  بالمرتبة  جاء  العمل(،  ونجراءات  )أنظمة  مجال  أن  إلى  النتائج  أاارت 
راد (، وبدرجة توافر )كبيرة(. كما جاءت تقديرات أف0.71(، وانحراف معياري )3.78حسابي بلغ )

السبب    وربما يرجعداري لجميع مؤارات المجال بدرجة كبيرة،  بداع الإعينة الدراسة لدرجة توافر الإ
مما تساعدهم على   ففي ذلك إلى أن مديري المدارس حريصين على الالتزام بأنظمة ونجراءات العمل

ن بدقة متناهية الامر  تحديد واجبات ومسؤوليات المعلميو زالة العواقب والمشكلات التي تواجههم،  إ
   .لى معرفة كل معلم بحقوقو وواجباتوإالـي يؤدي 

 ( رقم  الفقرة  جاءت  على"1بينما  تنص  والتي  بين   (  الجماعي  العمل  ترسيخ  قافة  على  يحرص 
الأالمعلمين بالمرتبة  بمتوسط حسابي  "  معياري 3.93) بلغ  ولى  وانحراف  وبدرجة   (،0.91)  بلغ  (، 

إلى   ذلك  في  السبب  يعود  وربما  )كبيرة(،  المدارس  أن  توفر  المفرق مديري  قصبة  في  الحكومية 
ن على ممارسة وتطبيق العمل الجماعي بعيدًا عن  لاقات إيجابية مع المعلمين وحريصو يتمتعون بع

إا أ ر  لو من  لما  الفقرة )لأنانية في عملهم  التعلمية. كما وجاءت  التعليمية  العملية  (  7يجابي على 
" على  تنص  والتي  الرتبة  التربوية  بنفس  الأهداف  تحقيق  في  للمساهمة  المعلمين  وبمتوسط  يدفع   "

( بلغ  )3.93حسابي  معياري  وانحراف  )كبيرة(،  0.84(،  توافر  وبدرجة  ذلك  (،  يعزى  أن وقد  إلى 
ما  إجراءات  تطبيق   بتحقيق  كبير  بشكل  يُسهم  وتنفيـها  إالعمل  إذ  التعليمية  العملية  إليو  ن  تهدف 

ذلك إلى مشاركة مديري وقد يعزى  تحقيق الأهداف يحتاج إلى سياسية واضحة من قبل المديرين.  
وذلك من أجل تحقيق ما ترنو إليو العملية    حقيق الأهداف التربوية الإبداعيةف المدارس للمعلمين في ت

بيئة  توفير  على  المدارس  مديري  حرص  إلى  ذلك  يعود  وربما  التعلمية،  توظف    التعليمية  تعليمية 
 ليات التي تُسهم في تحقيق الأهداف التعليمية.  أحد  الأساليب والآ

( الفقرة  "11بينما حصلت  تنص على  والتي  الأخير  قبل  الترتيب  واجبات ومسؤوليات ( على  يُحدد 
متناهية بدقة  بمتوسط حسابيالمعلمين  )3.66)   بلغ  "،  معياري  وانحراف  توفر  0.92(،  وبدرجة   ،)

المدارس  ، وقد يعزى  كبيرة إلى أن مديري  الدراسة  أفراد عينة  إلى اعور  الحكومية في قصبة  ذلك 
لا يميزون بين المعلمين في الواجبات المناطة بهم حيث يعلم الجميع حقوقو وواجباتو، كما  المفرق  

أن مديري المدارس يمارسون العدل في توزيعهم للمهام بين المعلمين الأمر الـي يخلق بيئة تعليمية  
  جاذبة، ويؤدي إلى تحقيق علاقات اجتماعية إيجابية، فكل معلم يعرف ما لو وعليو من مسؤوليات.

كما هو مُبيان    لفقرات مجال الحوافز، وذلك  تم حساا الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية   كما
 (.7) في جدول
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 الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال الحوافز  :(7)جدول 
 

 الرتبة
رقم  
 الفقرة 

 نص الفقرة 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة  
 الممارسة

1 22 
يُحفز المعلمين الـين يُشاركون بالدورات 

 كبيرة  0.99 3.67 .التدريبية

2 13 
يُشجع المعلمين على تنمية معارفهم ومهاراتهم 

 كبيرة  1.04 3.63 المتعلقة بعملهم 

3 20 
يُعزز المعلمين اللـين يطورون من أنفسهم 

 كبيرة  1.06 3.58 .مهنيًا
 كبيرة  1.00 3.55 .يُقدر جهود المعلمين الثانوية في العمل 15 4

5 14 
يتعامل مع المعلمين على أساس التميز 

 كبيرة  1.01 3.44 .والكفاءة
 كبيرة  1.02 3.44 . يُفوض بعضًا من سلطاتو للمعلمين المبدعين 21 5
 متوسطة  1.10 3.34 . يُراعي العدالة والموضوعية في تقديمو للحوافز 19 7

8 18 
يدعم التنافس الإبداعي بين فرق العمل داخل  

 متوسطة  1.12 3.27 . المدرسة
 متوسطة  1.25 3.21 . يُقدم كتابات اكر للمعلمين المبدعين 16 9

10 12 
يُقدم تكريماً سنويًا للمعلمين المتميزين من خلال  

 متوسطة  1.19 3.09 . الحفل المدرسي
 متوسطة  1.25 2.99 .يمنك المعلمين حوافز مالية ومعنوية 17 11

 متوسطة  0.93 3.38 المتوسط العام                               
     

 ( مجال  أن  إلى  النتائج  بالمرتبة  الحوافزأاارت  جاء  )ب،  الثالثة(،  بلغ  حسابي  (،  3.38متوسط 
حيث تراوح المتوسط الحسابي للفقرات الفقرات (.  متوسطة(، وبدرجة توافر )0.92وانحراف معياري ) 

ذلك إلى اعور  وقد يعزى  (، وبدرجة كبيرة.  3.67-3.44(، بين )21،  14،  15،  20،  13،  22)
أفراد عينة الدراسة أن الإدارة الإبداعية تُعد من الاتجاهات المعاصرة في علم الإدارة، والتي يحتاج  
المدرسة في ظلها  مدير  دور  يكون  للمدير حيث  التقليدية  الأدوار  متعددة في  تغيرات  إلى  تطبيقها 

يسعى فهو  المبدع،  القائد  مدير  التد   لتحفيز  دور  بالدورات  يُشاركون  الـين  تنمية  ل  ،ريبيةالمعلمين 
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بعملهم المتعلقة  ومهاراتهم  مهنيًا    ويعزز   ،معارفهم  أنفسهم  من  يطورون  اللـين  من خلال المعلمين 
الاطلاع على كل ما هو جديد في العملية التعليمية التعلمية. كما أن المدير المبدع يعمل باستمرار  

 على خلق بيئة مدرسية مبتكرة تُراعي ظروف المعلم وتساعدـ على التميز في عملو.
(، وبدرجة  2.99-3.34(، )17،  12،  16،  18،  19بينما تراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات )

يعزى  متوسطة.   بينهم  وقد  فيما  يتفاوتون  المدارس  مديري  أن  الدراسة  عينة  أفراد  اعور  إلى  ذلك 
التعليمية   العملية  في  للمعلمين  والمعنوية  المادية  للحوافز  تقديمهم  في  والموضوعية  العدالة  بتطبيق 

كما    التدريب، وذلك  لفقرات مجال  تم حساا الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية  كما  التعلمية.
 .(8) هو مُبيان في جدول

 
 الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال التدريب: (8)جدول 

 
 نص الفقرة  رقم الفقرة  الرتبة 

الوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة  
 الممارسة

1 25 
يدعم العمل الجماعي بين المعلمين ويؤكد على  

 كبيرة  0.92 3.74 .أهميتو 
 كبيرة  0.98 3.63 .يُوجو المعلمين لتبادل الخبرات الـاتية فيما بينهم  29 2

3 23 
يُوفر الدورات التدريبية لتطوير مهارة المعلمين  

 كبيرة  0.90 3.61 .المهنية والشخصية 

4 24 
يُساعد المعلمين على ابتكار أساليب حديثة لأداء  

 كبيرة  0.96 3.55 .العمل

5 27 
يعقد اجتماعات دورية للمعلمين لمناقشة توظيفهم  

 كبيرة  1.01 3.54   . للتكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية 

6 32 
يُوفر البرامج التكنولوجية الحديثة لتدريب المعلمين  

 كبيرة  0.93 3.52 .عليها

7 26 
يعقد دورات تدريبية للمعلمين حول الأساليب  

 كبيرة  1.01 3.49 .التدريسية  

8 28 
يهتم بإنشاء وحدات البحث والتطوير لتحسين  

 كبيرة  0.97 3.43 .الأداء الوظيفي للمعلمات 
 متوسطة  0.98 3.38 .يربط المسار التدريبي بالمسار الوظيفي للمعلمين 31 9

 متوسطة  1.00 3.29 .يُخصص ميزانية واضحة لتدريب المعلمين 30 10
 كبيرة   0.82 3.52 المتوسط العام                            
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( مجال  أن  إلى  النتائج  بالمرتبة  التدريب أاارت  جاء  )ب،  الثانية(،  بلغ  حسابي  (،  3.52متوسط 
( معياري  أ0.82وانحراف  تقديرات  جاءت  كما  )كبيرة(.  توافر  وبدرجة  لدرجة  (،  الدراسة  عينة  فراد 

( والتي تنص على  30باستثناء الفقرة )  داري لجميع مؤارات المجال بدرجة كبيرة،بداع الإلإاتوافر  
( حسابي  بمتوسط  جاءت  حيث  المعلمين"  لتدريب  واضحة  ميزانية  وانحراف  3.29"يُخصص   ،)

ذلك إلى أن أغلب مديري المدارس ينفقون ما  وقد يعزى  (، وبدرجة توافر متوسطة،  1.00معياري )
لديهم من ميزانية على الأنشطة الطلابية التي تخص الطلبة، ولا يخططون في بداية العام لوضع  

مديري   أن  ميزانية لتدريب المعلمين، الأمر الـي ينعكس سلبًا على أداء المعلم، وربما يعزى ذلك إلى
المدارس يعتمدون على الدورات التدريبية التي تقدمها الوزارة، وتكون تلك الدورات لعدد محدود من 

 المعلمين، ولا تطال جميع المعلمين في المدرسة.
 

  الأداء الوظيفي للمعلمين في   مستوى ما  ، وهو:"  ومناقشتها  الثاني : النتائج المتعلقة بالسؤال  ثانيًا
 للمعلمين من وجهة نظر المعلمين؟" الحكومية في قصبة المفرق المدارس 

الأداء   لمستوى فقد تم حساا الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية  ف  الثانيللإجابة عن السؤال  
في للمعلمين  المفرق المدارس    الوظيفي  قصبة  في  المعلمين،   الحكومية  نظر  وجهة  من  للمعلمين 

 (.9) كما هو مُبيان في جدول وذلك
 

 الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى الأداء الوظيفي للمعلمين: (9)جدول 
 

 درجة الممارسة  الانحراف المعياري  الوسط الحسابي  المجال  الرتبة
 كبيرة  0.75 3.93 تحمل المسؤوليات  1
 كبيرة  0.71 3.93 إنجاز المهام 2
 كبيرة  0.81 3.74 العلاقات في العمل 3

 كبيرة  0.72 3.87 الأداة ككل 
      

الحكومية في قصبة المفرق المدارس    مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في( أن،  9يلاحظ من جدول )
( بلغ  حسابي  بمتوسط  كبيرة،  بدرجة  جاء  المعلمين  نظر  وجهة  من  وانحراف  3.87للمعلمين   ،)

( ذلك  ربما  (.  0.72معياري  في  السبب  الأداء يعود  مستوى  تحسين  بأهمية  المعلمين  وعي  إلى 
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 عن رغبة المعلمين في الحصول على الثناء والتعزيز من المسؤولين وأولياء الأمور الوظيفي، فضلًا 
على   علاوة  وطمعً   السواء.والطلبة  المديرية  في  الوظيفية  المناصب  بعض  تقلد  في  حرص   علىا 

لما لهـا من انعكاسات إيجابية   فالمديرين على الاهتمام بتحسين المستوى الوظيفي لمعلميهم لقناعتهم
مستواها ورفع  المدرسة  تطوير  دراسة    .على  نتائج  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  عشيبو  اتفقت  أبو 

مستوى الأداء الوظيفي لدى معلمي مدارس النقب جاءت بدرجة التي أظهرت أن  (  2019وحجازي )
 .كبيرة

 :وفيما يلي عرض كل مجال على حدة
 

 الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال العلاقات في العمل : (10)جدول 
 

 الرتبة
رقم  
 نص الفقرة  الفقرة 

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة  
 الممارسة

1 1 
يحافظ على العلاقات الحسنة والطيبة مع زملاءـ  

 كبيرة  0.94 3.89 . في العمل
 كبيرة  0.89 3.85 .يُعالج مشاكل الطلبة بعقلانية 7 2
 كبيرة  0.97 3.82 .يُنمي لدى الطلبة العادات الحميدة 6 3
 كبيرة  0.95 3.79 .إ ارة دافعية الطلبة نحو التعلم يحرص على 8 4
 كبيرة  0.90 3.79 . يُنفـ الواجبات المطلوبة منو بدقة وامانة 9 4
 كبيرة  0.94 3.76 .يُقيم علاقات ودية مع زملائو 2 6

7 3 
يتبادل الخبرات مع المعلمين داخل المدرسة  

 كبيرة  0.96 3.69 . وخارجها

8 5 
يشارك في اللجان المدرسية لنجاح العملية 

 كبيرة  0.94 3.63 . التعليمية التعلمية
 متوسطة  1.05 3.39 ة. ارك زملاءـ في أبحا  وندوات علمييُش 4 9

 كبيرة  0.81 3.74 العلاقات في العمل
      

متوسط حسابي بلغ  ب، الثالثة(، جاء بالمرتبة العلاقات في العمل أاارت النتائج إلى أن مجال )أنظمة 
(، وبدرجة توافر )كبيرة(. كما جاءت تقديرات أفراد عينة الدراسة  0.81(، وانحراف معياري )3.74)

( التي جاءت  4باستثناء الفقرة )لجميع مؤارات المجال بدرجة كبيرة،    الأداء الوظيفي لدرجة توافر  
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متوسطة.   يعزى  بدرجة  بإقامة  وقد  وذلك  زملاءهم،  بين  مكانتهم  على  المعلمين  حرص  إلى  ذلك 
بعضهم   مع  ودية  والأنشطة    بعضافعلاقات  اللجان  في  ويشاركون  بينهم،  فيما  الخبرات  فيتبادلون 

المدرسية المختلفة لإنجاح العملية التعليمية التعلمية. كما أنهم يحرصون على بـل الجهد في إعداد 
يعود  وربما  بينهم.  الحميدة  العادات  وتنمية  بعقلانية،  الطلبة  مشاكل  ومعالجة  الدراسية  الحصص 
السبب في ذلك إلى توفر إدارات مدرسية مبدعة، وذلك ما أاارت إليو نتائج السؤال الأول، وظهر  

 مع المعلمين بطريقة إيجابية تحثهم على الإبداع وتجويد العمل.  المديرينذلك من خلال تعامل 
كما    تحمل المسؤولية، وذلك  لفقرات مجال  تم حساا الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية   كما

 . (11) هو مُبيان في جدول
 

 الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تحمل المسؤولية : (11)جدول 
 

 الرتبة
رقم  
 نص الفقرة  الفقرة 

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة  
 الممارسة

 كبيرة  0.84 4.19 الرسمي.يواظب على أوقات الدوام  11 1
 كبيرة  0.82 4.16 . يلتزم بمواعيدـ في العمل 10 2
 كبيرة  0.86 4.10 . يقوم بتنظيم أعمالو اليومية بشكل مستمر 12 3
 كبيرة  0.90 3.94 .يُنمي لدى الطلبة الشعور بالمسؤولية 15 4
 كبيرة  0.94 3.89 . يُطور من أدائو المهني ومهامو الوظيفية 16 5
 كبيرة  0.90 3.87 . يُبرز مهاراتو أ ناء تنفيـ الدرس 13 6

6 14 
يتحمل المسؤولية الكاملة الناتجة عن  

 كبيرة  0.97 3.87 .تصرفاتو
 كبيرة  0.86 3.86 . يُراعي الفروق الفردية بين الطلبة 19 7
 كبيرة  0.87 3.84 .يربط المحتوى التعليمي بالبيئة المجتمعية 17 8

9 20 
يتواصل مع أولياء الأمور لاطلاعهم على  

 كبيرة  0.90 3.81 . مستوى أداء الطلبة

10 18 
يُقيم أداء الطلبة بعدلٍ وموضوعية دون  

 كبيرة  0.95 3.74 . تحيز
 كبيرة  0.75 3.93 تحمل المسؤوليات 
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( مجال  أن  إلى  النتائج  المسؤوليةأاارت  بالمرتبة  تحمل  جاء  بلغ  ب،  الأولى(،  حسابي  متوسط 
(، وبدرجة توافر )كبيرة(. كما جاءت تقديرات أفراد عينة الدراسة  0.74(، وانحراف معياري )3.93)

. ربما يعود السبب في ذلك إلى  لجميع مؤارات المجال بدرجة كبيرة  الأداء الوظيفيتوافر    لمستوى 
والمعلمين إلى التزام المعلم بمواعيد العمل، وقيامو بعملو على    المديريناعور أفراد عينة الدراسة من  

،  أنفسهمأكمل وجو، وقد ظهر ذلك من خلال مؤارات المجال حيث أظهرت أن المعلمين يطورون  
ويتحملون المسؤولية كاملًا عن تصرفاتهم، ويهتمون بملاحظات الإدارة وأولياء الأمور، وغرس روح  

أن   الطلبة. كما  لدى  أنفسهم،    مديري المسؤولية  التعبير عن  الحرية في  المعلمين  يعطون  المدارس 
بهم المتعلقة  القضايا  كبير.    فومناقشة  بشكل  بالعمل  مسؤولياتهم  تحمل  على  يحفزهم  تم    كمامما 

كما هو مُبيان في   إنجاز المهام، وذلك  لفقرات مجال  حساا الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية
 .(12) جدول

 
 الأوساع الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال إنجاز المهام: (12)جدول 

 

رقم  الرتبة
الوسط   نص الفقرة الفقرة 

 الحسابي
الانحراف 
 درجة الممارسة  المعياري 

 كبيرة 0.82 4.05 .يلتزم بالأنظمة والقوانين المدرسية 24 1
 كبيرة 0.77 4.04   .يسعى إلى تحقيق أهداف العملية التعليمية التعلُّمية 21 2

3 28 
يُشارك في الدورات واللقاءات التربوية التي تنظمها 

 0.80 4.01 .المدرسة
 كبيرة

 كبيرة 0.78 3.99 .يُشارك في إقامة الأنشطة التربوية المختلفة 25 4

5 29 
يحث الطلبة على المشاركة الفاعلة في الأنشطة  

 0.88 3.93 .المدرسية
 كبيرة

 كبيرة 0.86 3.91 . يلتزم بما تتفق عليو الهيئة التدريسية في الاجتماعات 22 6
 كبيرة 0.85 3.91 . يُشارك بفاعلية في إنجاز المهام التي يُكلف بها 26 6
 كبيرة 0.85 3.85 . يستخدم وسائل متعددة لتقويم أداء الطلبة 30 8
 كبيرة 0.87 3.82 . يُنفـ ما يكتسبو من الدورات التدريبية في مجال عملو 27 9

 كبيرة 0.86 3.81 .يقترح أساليب جديدة في التدريس 23 10
 كبيرة 0.71 3.93 إنجاز المهام
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(، 3.93، بمتوسط حسابي بلغ )الثانيةأاارت النتائج إلى أن مجال )إنجاز المهام(، جاء بالمرتبة  
  لمستوى (، وبدرجة توافر )كبيرة(. كما جاءت تقديرات أفراد عينة الدراسة  0.71وانحراف معياري )

كبيرة.   بدرجة  المجال  لجميع مؤارات  الوظيفي  الأداء  يعزى  توافر  إلى اعور  وقد  عينة  أفراد  ذلك 
الدراسة إلى أن المعلمين يقومون بالمهام الموكلة إليهم، ويلتزمون بالتعليمات والإجراءات، ويتعاونون  
مع زملاءهم في إقامة النشطة التربوية المختلفة، وهـا ما أظهرتو استجابات أفراد عينة الدراسة إلى  
التربوية التي تنظمها المدرسة لتحقيق أهداف العملية  أن المعلمين يُشاركون في الدورات واللقاءات 
المشاركة  على  الطلبة  لحث  المختلفة  التربوية  الأنشطة  إقامة  في  ويُشاركون  التعلُّمية،  التعليمية 
لإنجاز   الاجتماعات  في  التدريسية  الهيئة  عليو  تتفق  بما  والتزامهم  المدرسية،  الأنشطة  في  الفاعلة 

 المهام التي يُكلف بها. 
 

وهو:" هل هناك علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا   ،ومناقشتها  الثالث: النتائج المتعلقة بالسؤال  ثالثًا
الحكومية  بين درجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري المدارس    (α=0.05)عند مستوى الدللة  

 الأداء الوظيفي للمعلمين؟" مستوى وبين في قصبة المفرق 
للعلاقة بين درجة توافر الإبداع   (بيرسون )فقد تم استخراج معامل ارتباع    ،الثالث للإجابة عن السؤال  

المدارس   لدى مديري  المفرق  الإداري  للمعلمين،    مستوى وبين  الحكومية في قصبة  الوظيفي  الأداء 
 (.13وذلك كما يظهرـ الجدول )

 
( للعلاقة بين درجة توافر الإبداع الإداري لدى مديري المدارس الحكومية ارتباع)بيرسون قيمة معامل    :(13جدول )

 في قصبة المفرق وبين مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين
 

معامل ارتباع  
  بيرسون 

  

  قافة الإبداع الإداري 
 العدد  الإحصائية  الدلالة  معامل الارتباع 

الأداء الوظيفي 
 للمعلمين

.844** 0.000 364 
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للعلاقة بين درجة توافر الإبداع الإداري    (بيرسون ) ( أن قيمة معامل ارتباع  13يلاحظ من جدول ) 
المدارس   مديري  المفرق  لدى  قصبة  في  بلغت    مستوى وبين  الحكومية  للمعلمين  الوظيفي  الأداء 

 (. α = 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) عالية (، وهي قيمة موجبة قوية 0.844)
فإن ذلك سيزيد من مستوى    فمما يعني أنو كلما توافرت  قافة الإبداع الإداري لدى مديري المدارس

ينبغي على مديري المدارس أن يستمروا   الأداء الوظيفي لدى المعلمين وفي كافة المجالات، لـلك 
الأداء  سلبًا على  ذلك  انعكس  المدارس  لمديري  الإداري  الإبداع  فكلما ضعف  بالإبداع،  الالتزام  في 

للمعلمين.   كبيرة،    وربماالوظيفي  الإداري  الإبداع  توافر  درجة  كانت  منطقية حيث  النتيجة  هــ  أن 
ن توافر الابداع  إرتباع بينهما جاء إيجابيًا، حيث  ومستوى الأداء الوظيفي كبيرة أيضًا، فبالتالي الا

الإداري تؤدي دورًا كبيرًا في تشجيع المعلمين على القيام بأعمالهم، وننجاز المهام على أكمل وجو، 
 والإبداع في العمل ضمن بيئة محفزة للمعلمين. 

أن   يشعرون  المعلمين  كون  إلى  ذلك  يعزى  لهم    مديريهموقد  التعليمية  خدمات  اليقدمون  العملية 
مما يعمل على    ف والحوافز،  والتدريب ،  اتى المجالات كأنظمة ونجراءات العملفي  بمستوى إبداعي  

عنو جوً  يتولد  مما  بينهم  المتبادل  والاحترام  الثقة  والمدير    اتوفير جو من  المدرسة  الرضا عن  من 
النتيجة منطقية حيث  والعم هــ  وتعد  المدير  إل،  متوازي    المبدعن  بشكل  أدوارـ  يمارس  الـي  هو 

  المعلمين   مما يدفعهم إلى العمل بجد ونشاع مما ينعكس أ رـ إيجابياً على  فوعادل بالنسبة لمرؤوسيو
الإدارية بشكل إبداعي    ممارسة مديري المدارس لمهامهمن  أ  وربما يعود السبب في ذلك إلى. الطلبةو 

وحقيقي تجاـ المعلمين، فإنو يُسهم برفع كفاءة المعلمين، ورفع مستوى الثقة بينهم، فيصبحوا فعالين  
بشكل إيجابي وحقيقي بالعملية التعليمية، ويشاركون الطلبة في  راءهم واهتماماتهم، ويطلعون أولياء  

 أمور الطلبة على أداء أبناءهم المعرفي والسلوكي. 
النتيجة منطقية لأن أغلب   الباحثة أن هــ  العليا،  ال  مديري وترى  تلقوا  مدارس من حملة الشهادات 

، وتع،رفوا على العديد من  مديرينمما أكسبهم خبرات بأنهم قادة وليسوا    التربويف تعليمهم في المجال  
تطبيقها في  الوظيفي للمعلمين، وسعى أغلبهم إلى    النماذج التربوية التي تُسهم في رفع مستوى الأداء

التدري الدورات  العديد من  والتعليم تعقد  التربية  التعليمية داخل مدرستهم، كما أن مديرية  بية  العملية 
ليكونوا مبدعين في مجال عملهم الإداري، وهـا كلو انعكس على مستوى الأداء الوظيفي    للمديرين

 التي أظهرت (  2019أبو عشيبو وحجازي )  اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة   للمعلمين.
بالتحفيز    وجود  الإدارة  استخدام  درجة  بين  إحصائية  دلالة  وذات  موجبة  ارتباطية    ومستوى علاقة 

 . الأداء الوظيفي للمعلمين
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 التوصيات
 بالآتي:  الدراسةنتائج توصي البناءً على 

 .المدارس على تقديم الحوافز المادية والمعنوية للمعلمين المبدعين مديري تشجيع  -
 المدارس بعقد دورات تدريبية للمعلمين وذلك لتطوير الأداء المهني لديهم.  مديروقيام  -
قيام مديرية التربية والتعليم في قصبة المفرق بعقد دورات تدريبية لمديري المدارس حول الإبداع  -

 الإداري، ودورـ في رفع مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين. 
ت  - المستقبلية  الدراسات  من  المزيد  كالرضا  إجراء  أخرى  بمتغيرات  وربطو  الإداري  الإبداع  تناول 

 الوظيفي. 
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