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 الملخص

هدفت الدراسة التعرف إلى درجة توظيف مديري المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء  

والمعلمين،   المديرين  نظر  وجهة  من  للمعلمين  المهنية  الكفايات  تحسين  في  ودورها  الاصطناعي 

( من  407استخدم المنهج الوصفي، والاستبانة أداة لجمع البيانات، تمَّ تطبيقها على عينة قوامها )

توظيف   درجة  أن  النتائج  وأظهرت  الطبقية،  العشوائية  بالطريقة  اختيرت  والمعلمين،  المديرين 

بدرجة متوسطة؛ وأنَّ   الذكاء الاصطناعي جاءت  تطبيقات  الخط الأخضر  داخل  المدارس  مديري 

متوسط.   بمستوى  جاءت  للمعلمين  لمهنية  الكفايات  تحسين  في  الاصطناعي  لذكاء  تطبيقات  دور 

توصى الدراسة قيام مديري المدارس بتوفير برامج لمساعدة المعلمين على نشر المقالات البحثية  

 في مختلف التخصصات بواسطة تطبيقات الذكاء الاصطناعي. 

 

 درجة توظيف، تطبيقات الذكاء الاصطناعي، الكفايات المهنية.  الكلمات المفتاحية: 
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The Degree of Employment of School Principals Within the 
Green Line with Artificial Intelligence Applications and their 

Role in Improving the Professional Competencies of Teachers 
For the year 2022-2023 

 

Abstract 

The study aimed to identify the degree to which school principals within the 

Green Line employ artificial intelligence applications and their role in improving 

teachers’ professional competencies from the point of view of principals and 

teachers. The descriptive approach was used, and the questionnaire was a tool 

for collecting data, which was applied to a sample of (407) principals and 

teachers. It was chosen by a stratified random method, and the results showed 

a moderate degree to which school principals within the Green Line used 

artificial intelligence applications. Artificial intelligence applications' role in 

improving teachers' professional competencies was at a moderate level. The 

study recommends that school principals provide programs to help teachers 

publish research articles in various disciplines using artificial intelligence 

applications. 

Keywords: Degree of employment, Applications of artificial intelligence, 

professional Competencies. 
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 مقدمة  
م المعلومات،  تكنولوجيات  في  كبير  تقدم  عن  الأخيرة  السنوات  لتأثيرات واضحة  م  أسفرت  أدى  ا 

بها   تعمل  التي  الطريقة  تحول  عن  مسؤولة  وأصبحت  والاقتصادية،  المجتمعية  الحياة  على 
لم   التكنولوجية بزغت للوجود صناعات وأشكال تنظيمية ونماذج جديدة  المؤسسات. ومن قدراتها 
تكن متوافرة من قبل، وأدت لتغيرات جذرية على العمل والعاملين في المواقع والمجالات المختلفة،  
وظائف   وإيجاد  الوظائف،  بعض  وحجب  الأعمال،  بها  تؤدى  التي  الطريقة  تغيير  على  وعملت 
الممكن   من  الاصطناعي جعل  الذكاء  مجالات  في  التقدم  أن   كما  قبل.  من  موجودة  تكن  لم  جديدة 

لتي تؤدي مهام طبيعية ومعرفية بواسطة الأفراد في الوقت الحالي، وهذه التطورات  تزايد الآلات ا
 أدت لاهتمام واسع الانتشار في إطار مستقبل العمل ذاته. 

ويعتبر الـذكاء الاصطناعي أحـد العلـوم الحديثة التي تعتمد على الحاسوب وبرامجـه بشكل رئيس،  
الآلات  في جعـل  الأساس  حـجـر  الذكاء    وهـو  لعمليات  مماثلـة  بمهام  تقوم  والمحوسبة  المبرمجـة 

)الشرقاوي والاستنباط  التعل م  في  تتمث ل  التي  وليـد  2011،  البشري  تقنيـًا  الاصطناعي  والذكاء   .)
علم   حديثاً  يـسـمى  كمـا  أو  الآلي  الإعلام  وعلـم  والعصبيات،  السلوكيات  علـم  هما:  مجـالين، 
المعلوماتية، ويربط الذكاء الاصطناعي بين مجالات التعليم في الشبكة العصبية ويصنفها ويميزها  

 .  ( jena, 2018ويوضحها، وهو تحول نموذجي يستخدم في بناء المعرفة )
وتعُد تقنيات الذكاء الاصطناعي من التقنيات الاستراتيجية الحديثة التي تهتم بإنتاج المعرفة، وذلك  
المشكلات، وتقديم   من خلال الحصول عليها، وتخزينها ومعالجتها وتفسيرها واستثمارها في حل 
خدمات جديدة لتحقيق الميزة التنافسية للمؤسسة، وتمكنها من إنجاز مهامها في وقت وجهد أقل، من  

وبلال،   )موسى  الإدارية  القرارات  في  الحديثة  الاصطناعي  الذكاء  آليات  دعم  .  ( 2019خلال 
وأصـبح الـذكاء الاصطناعي مـن الموضـوعات المهمة في المجالات الأكاديمية، حيث شهد الميدان  

سباب اقتصادية  التربوي انتشارا واسعًا لتقنياتها نظرًا لأسباب تكنولوجيـة متسارعة مـن جهـة، وأ 
البيانات   بظهـور  تعزيزهـا  تـم  والتي  أخـرى،  جهـة  مـن  الشـركات  طـرف  مـن  مفتعلـة  بحتـه 

 (. 2018os, Kahn & HalabiCarl ,الضخمة في السنوات الأخيرة ) 
التربوية، لذا    ونتيجة لهذا التقدم كان لا بد من الالتفات بفعالية إلى الجانب الإداري وبخاصة الإدارة

في   والتنويع  القديمة،  سياساتها  عن  التخلي  التربوية  العملية  إدارة  على  القائمة  المؤسسات  سعت 
العاملين   من  متميزة  كوادر  وتوفير  الحالي،  العصر  متطلبات  مع  يتناسب  بما  الإدارية  أساليبها 
أكثر   المؤسسات  هذه  لتكون  قبل؛  من  معروفة  تكن  لم  جديدة  إبداعية  تقنيات  وتوظيف  المبدعين، 

)المليجي،   المستقبلية  التحديات  ومواجهة  المنافسة  على  المدرسية    (.2019مقدرة  الإدارة  وتقوم 
بدور أساسي في عملية توظيف آليات الذكاء الاصطناعي لمواكبة مختلف التطورات الحاصلة في  

ال اتخاذ قرارات حاسمة حول  ذلك مقدرتها على  إلى  التعليمية، يضاف  المناسب في  العملية  تغيير 
المختلفة   التربوية  السياسات  مع  يتناسب  بما  والاستراتيجيات  والخطط  وأساليبه،  التدريس  طرق 

 (.  2015)دخل الله، 
ويمكن أن تقوم نظم الذكاء الاصطناعي بإدارة العملية التعليمية، وتقديم الخدمات بجودة عالية من  
يسُهم   والذي  الاصطناعي،  الذكاء  على  تعتمد  إلكترونية  لنظم  التقليدية  الإدارة  نظم  تحويل  خلال 

ومتابعة  بدوره   المعلمين،  على  المهام  توزع  خلال  من  وذلك  والطلبة،  المعلمين  شؤون  بإدارة 
اللقاءات   وعقد  بينهم،  فيما  والتواصل  أدائهم،  وتقييم  إلكترونيًا،  ومغادراتهم  وإجازاتهم  أعمالهم 
بالمدرسة،   الخاصة  والإعلانات  المعلومات  ونشر  وقاعاتها،  الامتحانات  أوقات  وجدولة  الرسمية، 
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وبناء الاختبارات وعقدها ونشر نتائجها، ومتابعة دوامهم الطلبة، وحضورهم للحصص، والتواصل  
 (.  2018مع أسرهم )العتوم والكوفحي، 

( في العملية الإدارية بالرد على  2019وتبرز أهميته الذكاء الاصطناعي كما بينها محمد ومحمد )
وتقييم   والملاحظات،  للأسئلة  الإجابات  تقديم  عبر  التعليمية  المؤسسة  وإدارة  الطلبة،  استفسارات 

المعلمين أداء  وتحسين  السردية،  ومراعاة   الردود  الفردي،  الاهتمام  من  مزيدًا  للطلبة  منحهم  في 
الفروقات الفردية فيما بينهم، والتغلب على اكتظاظ الغرف الصفي ة، وإثراء العملية التعليمية بالمزيد  
بالمعلمين،   الخاصة  المعلومات  تقديم  تحسين  في  كذلك  ويسُهم  الطلبة،  تناسب  التي  الأنشطة  من 

ال إليها  يفتقر  التي  المجالات  تحديد  من خلال  المعرفية  الفجوات  من خلال  وتصحيح  وذلك  طلبة، 
( أنَّ مزايا  Zhao et al, 2020) وآخرون  محاكاة أسلوب التدريس الخاص بهم، وأضاف تشاو  

ومواجهتها،   بدقة  المشكلات  تحليل  على  بقدرته  تتمثل  الإدارية  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء 
وتوفير المعلومات المناسبة تبعًا للموقف بما يحقق نتائج على مستوى عالٍ من الكفاءة، وتسُهم هذه  
الأنظمة كذلك في تسهيل عملية صنع القرار، وتوفير الوقت اللازم للحوار والنقاش بشأن العديد من  

 القضايا. 
 ( وفاضل  بياليك  هولميز  بين  كما  وآلياته  الاصطناعي  الذكاء   & Holmes, Bialikويهدف 

Fadel, 2020  ،له وملامسة  للواقع  ومعايشة  جلي،  بشكل  واضحة  الإدارية  المشاكل  لجعل   )
والقيم   المبادئ  وترسيخ  أدائهم،  ومراقبة  المرؤوسين،  مع  والتواصل  الاتصال  قنوات  وتفعيل 
المؤسسية في نفوس المرؤوسين، وتحفيزهم ورفع روحهم المعنوية، وبناء الثقة والولاء المؤسسي  
لهم، وعلاج المشكلات وحلها، والتقليل من ضغوط العمل، وبث روح المرح في نفوسهم، وبالتالي  
الوصول إلى تحقيق الأهداف، والارتقاء بالمؤسسة، ورفع مستوى الأداء والمخرجات والتميز في  

 أداء العاملين.  
( أعربت وزارة التربية والتعليم داخل الخط الأخضر عن إمكانية اختيار إحدى  2022وفي عام )

محورين   عبر  والتربوية  التعليمية  المؤسسات  إدارة  يمكن  طريقها  عن  والتي  الخاصة  البرامج 
)التطبيقات المختصة في الإدارة المدرسية، والتطبيقات المختصة في إدارة الصفوف  هما:   أساسيين،

للتخطيط   وفقًا  المرنة  الموارد  نظام رقمي لإدارة  وهو  )جيفن(،  نظام  عبر  وذلك  ككل(،  التعليمية 
الموارد   للمدرسة لاستثمار  المتاحة  المرنة  الميزانيات  للمسؤولين  التربوي، والذي يعكس بوضوح 
والعمليات والمهام الإدارية. وهذا الإعلان أثبت حقيقة ما أشار إليه بهبوسالي وبوجاري ومولتاني  

(Bhbosale, Pujari & Multani, 2022  في المزايا  من  العديد  الاصطناعي  للذكاء  أنَّ   )
المديرين والمعلمين والطلبة، وأن   أداء  إلى رفع مستوى  استخدامه  يؤدي  إذ  التعليمية،  المؤسسات 
وتسريع   لتسهيل  رة  المطو  الأنظمة  هذه  استخدام  من  يمُك نهم  الذكية  التطبيقات  هذه  مثل  توظيف 

 الأعمال.  
ا لا شك فيه أن  هناك دورًا كبيرًا يقع على عاتق الإدارة المدرسية في تطوير العملية التعليمية   ومم 
الواجب على مدير   التعليمية والتربوية، فأصبح من  التقنية  المجالات  ومعرفة كل ما هو جديد في 
في   الحاصل  والتكنولوجي  العلمي  ر  التطو  مع  يتماشى  ما  وفق  ومهامه  بأعماله  القيام  المدرسة 

لا  المجتمع،   وأن  اهتمامًا خاصًا،  المعلمين  أداء  تطوير  إيلائه  بمدى  المدرسة  مدير  نجاح  واقترن 
يكتفي بحد معين من الكفاءة والفعالية، ويجب أن يفكر دومًا بالأفضل، وأن ه لم يصل بعد للمستوى  

طاقات إبداعية للتكيف    الذي يطمح إليه، ويكون لديه طموح ودافعية لاستثمار ما لدى المعلمين من
إلى مرحلة   المحدود  والتفكير  السكون  للانتقال من مرحلة  العاملين  العصر، وتوجيه  متطلبات  مع 
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 Gurr, Drysdale)   الطموح وحفز المهارات التدريسية، والقدرات الإبداعية والابتكارية لديهم
& Goode, 2022 ) . 

يعُد  من أهم   الذي  التربية والتعليم  للمعلمين أصبح مطلبًا مهمًا في ميدان  المهنية  الكفايات  فتحسبن 
القادرة على تحقيق أهدافهم وطموحاتهم،   المستقبل  بناء أجيال  تعتمد عليها الأمم في  التي  الركائز 
تطوير   في  وتعميق رغبتهم  المعلمين،  دافعية  إثارة  من خلال  ذلك  تحقيق  المدرسة  قائد  ويستطيع 
خبراتهم ومهاراتهم، وحث هم على تبن ي أساليب إبداعية حديثة في العملية التعليمية، الأمر الذي يسُهم  
في إدراك الطلبة المفاهيم والمصطلحات العلمية الأساسية المهمة في حياتهم كالتكنولوجيا والعلوم  

 (. 2017وغيرها )عيسى، 
والركيزة   الأساسي،  ومحركها  التعليم  مهنة  عصب  يشُكل  الكفء  المعلم  فإن  المنطلق،  هذا  ومن 

( عام  الأمريكية  المتحدة  الولايات  في  نشأت  لهذا  وفقًا  التعليمية،  المنظومة  في  (  1968الأساسية 
 Competency( اختصارا لـ  CBTEحركة إعداد المعلمين القائمة على الكفايات أطلق عليها )

Based Teacher Education    لتأهيل برامج  إعداد  بضرورة  نادى  تربوي،  اتجاه  وهي 
فالحركة   الطلبة،  تأثيره على  في  وإيجابية  فاعلية  أكثر  مهنية  كفاية  ذا  لجعله  أدائه  وتطوير  المعلم 
قائمة على الكفايات وصالحة لكافة المراحل والمواد الدراسية، ويعود السبب في نشوء هذه الحركة  

كفاياتهم،  تحذير   مستوى  وتدن ي  المعلمين  من  الكثير  أهلية  عدم  من  الأمريكيين  المربيين  من  عدد 
ذو   مدربون  معلمون  إلا   بها  القيام  يستطيع  لا  والتي  المعلم  تنتظر  التي  الصعبة  المهمة  وبسبب 

 (. 2016كفايات متخصصة )العجمي والدوسري، 
بالغة في   وتعد تنمية الكفايات المهنية للمعلم من أساسيات تحسين التعليم؛ وذلك لما لها من أهمية 
ا يؤدي إلى تحقيق   تطوير الأداء التدريسي للمعلم، وتطوير تعلم جميع الطلبة للمهارات اللازمة مم 
طريق   عن  سواء  والأكاديمية  المهنية  المهارات  لاكتساب  الرئيس  المفتاح  وهي  التعلم،  مجتمع 
ساعدت   ولقد  الذاتي.  التعلم  أساليب  باستخدام  أو  الرسمية  التدريب  برامج  في  المباشرة  الأنشطة 
مجال   في  جديدة  أساليب  ظهور  إلى  والاتصالات  والحاسبات  المعلومات  نظم  في  الهائلة  الطفرة 

ا إعداد  في مجال  الحديثة  التربوية  الاتجاهات  الكثير من  والتعليم، وظهور  وتدريبه  التربية  لمعلم، 
المتغيرات   مع  المعلم  وتدريب  إعداد  مؤسسات  لتفاعل  مباشرة  كنتيجة  الخدمة  أثناء  وتأهيله 

)قطيشات،   العصر  التربوية  2014المعاصرة وتحديات  للاتجاهات  التعليمية  المؤسسات  وتب ني   .)
الحديثة في نظُمها التعليمية يسُهم بإكساب المعلم للتقنيات الحديثة وتدريبه عليها، واستيعابه لكل ما  

ا يسُهم في رفع أداء المعلمين وإنتاجيتهم )الصياح،   (. 2015هو جديد في النمو المهني مم 
المعلم، وتدريبه، وتأهيله وتنميته   الحديثة في مجال إعداد  التربوية  وانطلاقًا من أهمية الاتجاهات 

(، وغازي وآخرون  ulshrestha & Pandey, 2013Kمهنيًا، يستعرض كولشيرسثا وباندي )
(Ghazi et al., 2013  استراتيجيات اكتساب  على  التركيز  أبرزها:  ومن  الاتجاهات،  هذه   )

وأولياء   والطلبة  المعلم  وبين  المعلمين،  بين  الاجتماعي  والتفاعل  المعرفة  وتبادل  الحديث،  التعل م 
 أمورهم، بالإضافة إلى ذلك توظيف وسائل التكنولوجية التعليمية في التدريس.  

( لرأي عطية  الخدمة  2015وطبقًا  أثناء  المهنية وإعداده  المعلم  فإن قضية رفع مستوى كفايات   )
تشغل مكانةً بارزة في المؤسسات التعليمية؛ وذلك لتمكنهم من فهم طبيعة مهنتهم، وما ينبغي لهم أن  
كثرة   ذلك  على  يدل  وما  ينبغي،  كما  برسالتهم  وليقوموا  وجه،  أتم   على  عملهم  ليتقنوا  يعرفوه 
الدراسات التي تؤكد على أن  إصلاح نظام إعداد المعلم قبل الخدمة، وتحسين كفاياته المهنية أثناء  

 ( الزعبي  كدراسة  التعليم.  جودة  لرفع  عامًا  مطلباً  أصبح  أهمية  2022الخدمة  على  تؤكد  إذ   )
( بدرخان  دراسة  أظهرت  حين  في  للمعلمين.  المهنية  الكفايات  2021الكفايات  بأن   )الوجدانية،  ( 
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التعليم   جودة  في  لأثرها  جدًا،  كبيرة  أهمية  ذات  كفايات  هي  والاجتماعية(  والأدائية،  والمعرفية، 
 على جودة كفاية المعلمين.    -في المقام الأول-انطلاقًا من أن  جودة التعليم تعتمد 

وأصبحت تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية أمرًا حتميًا، بهدف تزويد الطلبة بفرص  
المعلومات   تكنولوجيا  تدمج  السابق  في  المدارس  كانت  حيث  بالتكنولوجيا،  المدعومة  التعلُّم 
لأنه حاجة   كبير  بشكل  مهمًا  أمرًا  التكنولوجيا  دمج  أصبح  الآونة  وفي  مناهجها،  في  والاتصالات 
مل حة للطلبة الذين نشأوا مع مثل هذه التقنيات في القرن الحادي والعشرين، فالأدوات التكنولوجية  
ذات فائدة كبيرة سواء للطلبة أو المعلمين، أما عن المعلمين فهي تسُاعدهم في تقديم التغذية الراجعة  

للوصول   المعزز  الفوري والتحفيز  بالتفاعل  للطلبة، وتزويدهم  داخل الفورية  الدراسية  المواد  إلى 
 & Ardiçوخارج الغرفة الصفية باستخدام أدوات التعلم القائمة على تطبيقات الذكاء الاصطناعي )

Çiftçi, 2019 .) 
بالمهارات   وتزويدهم  للمعلمين  المهنية  الكفايات  بتحسين  التعليمية  المؤسسات  أخذت  وعليه 

 ( للطلبة  جيد  بشكل  التعليمي  المحتوى  إيصال  على  يعُينهم  التي  الرقمية   & Paliwalوالكفاءات 
Singh, 2021  حيث صنفت كفاءات التعليم باستخدام آليات الذكاء الاصطناعي على مستويات .)

( في خمس فئات، وهي: فهم العملية عبر الإنترنت،  ,Albrahim  2020مختلفة، وبين ها البراهيم )
 والمهارات التقنية، ومهارات الاتصال عبر الإنترنت، وخبرة المحتوى، والخصائص الشخصية. 

تطبيقات   لتوظيف  كبرى  أهمية  والتعليم  التربية  وزارة  تولي  الأخضر  الخط  داخل  المدارس  وفي 
الذكاء الاصطناعي في أعمالها الإدارية، فما زالت تسعى نحو أتمتة كافة العمليات الإدارية، حتى  
أنها خطت في هذا المجال خطوات واضحة، وحققت إنجازات كبيرة بما يتوافق مع متطلبات عصر  
الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، معتبرة أن  أنظمة الخدمات الإلكترونية من أبرز إنجازاتها في  
التحتية   البنية  توفير  الإدارية:  أهدافها  أبرز  ومن  متكاملة،  تكنولوجية  بيئة  لبناء  سعيها  مستهل 
زمة لمواكبة التقدم، والإشراف على أنظمة وخدمات الشبكة داخل وخارج الوزارة،   التكنولوجية اللا 
اللازمة   والإحصائيات  والتقارير  البيانات  وتوفير  الإنترنت،  وشبكة  الحكومية،  بالشبكة  وربطها 
متكاملة   رقمية  بيئة  وتوفير  والسليمة،  المناسبة  القرارات  اتخاذ  لتيسير  الوزارة  في  العليا  للإدارة 
تخدم أهداف وزارة التربية والتعليم، وتيسر فرص وصول الطلبة إلى مصادر المعلومات المقروءة  

 والمطبوعة، والمسموعة. 
ومن هنا ظهرت الحاجة إلى البحث عن أساليب حديثة في الإدارة التربوية في المدارس داخل الخط  
الأخضر كتوظيف الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية، لمواكبة التطورات العالمية التي زادت  
من حد ة المنافسة، وغيرت من طريقة أداء المعلمين بسبب التسارع الهائل في التكنولوجيا وتأثيرها  
التعليمية   العملية  في  المعلم  بدور  وإيمانًا  وتميزهم،  للمعلمين  المهنية  الكفايات  تحسين  على  الفعال 
ركزت القيادات التربوية على ضرورة تحقيق أهداف العملية التربوية من خلال وجود معلم مبدع  

ت الحاجة لمثل هذه الدراسة،  برزيمتلك المهارات التكنولوجية الحديثة في العملية التعليمية. وعليه  
وتحسين   الاصطناعي  الذكاء  لتطبيقات  الأخضر  الخط  داخل  المدارس  مديري  بتوظيف  تهتم  التي 

 الكفايات المهنية للمعلمين. 
 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها 
كثر في الآونة الأخيرة الحديث عن أهمية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير العملية  
وزارة   أولت  لذلك  التقليدية.  بالطرق  مقارنة  عديدة  مزايا  من  تحققه  لما  وذلك  وتقدمها،  الإدارية 
التربية والتعليم داخل الخط الأخضر اهتمامًا بإدخال تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم ضمن  
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إعداد  إلى  بالإضافة  الأدوات،  استخدام هذه  كافة مستلزمات  توفير  المدرسية، وعملت على  البيئة 
وتأهيل المديرين، كما عملت الوزارة على توفير كافة السبل التي من شأنها أن تسُهم في توظيف  
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية. واستنادًا إلى ملاحظات الباحثة، وخبرتها كمعلمة  
العملية   في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيق  في  تباين  لاحظت  الاخضر،  الخط  داخل  المدارس  في 
يتم بالصورة المثلى في تلك المدارس، هذا بالإضافة   الإدارية، وأن توظيفها وحُسن استخدامها لا 

لشكل الصحيح.  إلى تفاوت امتلاك مديري المدارس الثانوية للمهارات والكفايات اللازمة لإدارتها با
توظيف  ( أنَّ هناك ضعف في  Ayanwale et al, 2022دراسة ايانويل وآخرون ) وبينت نتائج  

آليات الذكاء الاصطناعي في العمليات الإدارية. أما عن مستوى تحسين الكفايات المهنية للمعلمين؛  
بدرخان دراسة  نتائج  بينت  المهنية2021)   فقد  كفاياتهم  لتحسين  للمعلمين  درجة مرتفعة    . ( هناك 

درجة   بين  العلاقة  في  بحثت  دراسات  وجود  عدم  تبين   المعرفية  للمصادر  الرجوع  خلال  ومن 
الذكاء الاصطناعي والإبداع الوظيفي، مما شكل دافعًا قويًا للقيام  ليات  توظيف مديري المدارس لآ 

بالدراسة الحالية. ومن هنا جاءت الدراسة للكشف عن درجة توظيف مديري المدارس داخل الخط  
تحس في  ودورها  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  من  الأخضر  وذلك  للمعلمين.  المهنية  الكفايات  ين 

 خلال الإجابة عن الاسئلة الآتية: 

الأخضر   -1 الخط  داخل  الشمال  منطقة  في  المدارس  مديري  توظيف  درجة  الذكاء  تطبيقات  ما 
 الاصطناعي من وجهة نظر المديرين والمعلمين؟ 

دور   -2 الأخضر  ما  الخط  داخل  الشمال  منطقة  في  المدارس  مديري  الذكاء  تطبيقات  توظيف 
   الاصطناعي في تنمية الكفايات المهنية للمعلمين من وجهة نظر المديرين والمعلمين؟ 

 أهداف الدراسة  
 سعت الدراسة لتحقيق الأهداف الآتية: 

تطبيقات  درجة توظيف مديري المدارس في منطقة الشمال داخل الخط الأخضر  التعرف إلى   -
الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر المديرين والمعلمين؛ من أجل العمل على تعزيزها لما لهم  

 من أهمية في تحقيق أهداف العملية التعليمية. 

الذكاء  تطبيقات  توظيف مديري المدارس في منطقة الشمال داخل الخط الأخضر  دور  التعرف ل -
للمعلمين المهنية  الكفايات  تنمية  في  من  الاصطناعي  لها  لما  الكفايات  هذه  رفع  على  للعمل  ؛ 

 انعكاسات إيجابية على العملية التعليمية في تلك المدارس. 
 

 أهمية الدراسة 
 تظهر أهمية الدراسة على النحو الآتي: 

 
 الأهمية النظرية 

بآليات   الاهتمام  بضرورة  تنادي  والتي  الحديثة،  التربوية  للاتجاهات  استجابة  الدراسة  هذه  تمثل 
الذكاء الاصطناعي والإبداع الوظيفي للمعلمين على حد سواء في المؤسسات التعليمية داخل الخط  
الأخضر، وتكمن أهمية الدراسة في معالجتها لموضوع في غاية الأهمية، وهو من الموضوعات  

الإدارة، في  يركز  الحديثة  الذكاء    والذي  تطبيقات  في  والمتمثلة  الحديثة  التكنولوجيا  على 
التقنية بكيفية التعامل   القيادات التربوية والمعلمين المهارات  الاصطناعي، والتي تسُهم في إكساب 

في حدود علم  –  وتعُد هذه الدراسة  معها، والتخلص من كافة التحديات التي تواجه تلك المؤسسات.
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من أوائل الدراسات التي تمَّ إجراؤها في المدارس داخل الخط الأخضر، بغرض الكشف    -الباحثين
عن درجة توظيف مديري المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي ودورها في  

على   الدراسة  هذه  تعمل  أن  المؤمل  فمن  لذا  للمعلمين،  المهنية  الكفايات  الجانب  تحسين  إثراء 
والعلاقة   للمعلمين  المهنية  والكفايات  التعليمية  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء  مجال  في  النظري 

 بينهما. 
العملية:   الأهمية  الآتي: ثانياً:  الحالية  الدراسة  نتائج  من  يستفيد  أن  المؤمل  عن   من  المسؤولون 

راجعة   بتغذية  الدراسة  نتائج  ستزودهم  حيث  الأخضر؛  الخط  داخل  المدارس  في  درجة  لالتعليم 
، وما لها من أهمية في  الذكاء الاصطناعيتطبيقات  توظيف مديري المدارس داخل الخط الأخضر  

ومديرو المدارس داخل   رفع الكفاءة المهنية والتدريسية للمعلمين، وتحقيق أهداف العملية التعليمية،
في   دورهم  عن  راجعة  بتغذية  الدراسة  نتائج  ستزودهم  حيث  الأخضر؛  تطبيقات الخط    توظيف 

الاصطناعي داخالذكاء  المدارس  في  والمعلمون  والتعلم،  التعليم  عمليتي  في  فائدة  من  لها  لما  ل ، 
معرفتهم   من خلال  وذلك  الأخضر؛  توظيفلالخط  الاصطناعي  درجة  الذكاء  تطبيقات  ،  مديريهم 

 ودورها في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين. 
 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية 
 اشتملت الدراسة الحالية على مجموعة من التعريفات، وهي على النحو الآتي: 

اصطلاحًا - الاصطناعي  بخصائص  :  الذكاء  تتميز  حاسوبية  برامج  على  يحتوي  الذي  "العلم 
)محمد ومحمد،   التعلم"  القدرة على  ومنها  البشر،  قدرة  تحاكي  تجعلها  (.  25،  2020محددة 

مجموعة المهارات التكنولوجية التي يمتلكها مديري المدارس الحكومية  ويعُرف إجرائياً بأنّه:  
داخل الخط الأخضر، والتي تساعدهم على تحديد نقاط القوة والضعف في المؤسسة، ومواجهة  
التي   الكلية  بالدرجة  وقيست  المناسب،  بالوقت  القرارات  أفضل  واتخاذ  الصعبة،  التحديات 

 لهذا الغرض. طورتها حصل عليها المستجيبون على الأداة التي 

المهنية  - قبل  اصطلاحًا  الكفايات  المعلمين  يكتسبها  التي  والمهارات  المعارف  من  "مجموعة   :
عال   أداء  وبمستوى  وفاعلية،  بسهولة  المهنية  بأدوارهم  القيام  على  تسُاعدهم  وأثنائها،  الخدمة 
)العدواني،   والتعلمية"  التعليمية  العملية  أهداف  يحقق  وبشكل  الصفية وخارجها،  الغرفة  داخل 

بأنّها (.  18،  2023 اجرائياً  تزويد  وتعرف  إلى  تهدف  التي  المنظمة  المخططة  العملية   :
المعلمين الجدد بمجموعة الأساليب الوجدانية )الشخصية(، والمعرفية والأدائية والاجتماعية في  
مجالات التخطيط ومهارات التدريس والإدارة الصفية، والتقويم والمنهاج، وتم قياسها بالدرجة  

 التي حصل عليها أفراد العينة على الأداة التي طورت لقياس هذا الغرض.  الكلية
 

 حدود الدراسة  
 تتحدد الدراسة الحالية بالآتي: 

الموضوعي: - الأخضر    الحد  الخط  داخل  المدارس  مديري  توظيف  الذكاء لآليات  درجة 
 الاصطناعي وعلاقتها بالإبداع الوظيفي للمعلمين. 

عينة من المديرين والمعلمين في المدارس العربية بمنطقة الشمال داخل الخط  الحد البشري:   -
 الأخضر. 
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المكاني:    - علىالحد  الدراسة  منطقة    اقتصرت  في  والإعدادية  الثانوية  الحكومية  المدارس 
 الشمال داخل الخط الأخضر. 

 م(. 2023طبقت الدراسة خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي ) الحد الزماني:  -
 

 الدراسات السابقة
اطلع على الدراسات ذات العلاقة بموضوع الدراسة، وتمَّ تناولها في محورين، وترتيبها زمنيًا من  

 الأقدم إلى الأحدث على النحو الآتي:  
 أولًا: الدراسات المتعلقة بالذكاء الاصطناعي:

 ( المطيري  دراسة  الذكاء  2019هدفت  تطبيق  في  والضعف  القصور  نواحي  على  التعرف   )
استخدم   الكويت،  بدولة  التربية  وزارة  في  التعليمي  القرار  صناعة  لتطوير  كمدخل  الاصطناعي 
المنهج الوصفي القائم على نموذج دلفاي، حيث تمَّ إجراء مجموعة من المقابلات مع عينة قوامها  

تدريب  56) غياب  النتائج  وأظهرت  الكويت،  بدولة  التربية  وزارة  في  التعليمية  القيادات  من   )
القيادات في صنع القرار التعليمي على الذكاء الاصطناعي، وندرة التكنولوجية الذكية المستخدمة  
والأساليب   المهارات  على  اعتمادا  العاملين  اختيار  معايير  التعليمي، وضعف  القرارات  صُنع  في 

الاصطناعي،  التقليدية الذكاء  على  العاملين  تدريب  وضعف  التقليدية،  الوظائف  على  والاعتماد   ،
على   الاعتماد  وقلة  التعليمي،  القرار  صناعة  في  لاستخدامها  الذكية  البيانات  قواعد  توفير  وقلة 
المدخلات البشرية لتغذية الأجهزة الذكية بالبيانات اللازمة لصناعة القرار التعليمي، وغياب وعي  

 العاملين بأهمية الذكاء الاصطناعي في المقارنة بين القرارات لاختيار البديل الأفضل.  
 ( والفراني  الغامدي  للتطبيقات  2021هدفت  الخاصة  التربية  معلمات  استخدام  واقع  الكشف عن   )

بمحافظة   النور  معهد  في  المعلمات  نظر  وجهة  من  نحوها  والاتجاه  الاصطناعي  للذكاء  التعليمية 
على   تطبيقها  تمَّ  وتحليلها،  البيانات  لجمع  أداة  والاستبانة  التحليلي،  الوصفي  المنهج  استخدم  جدة، 

( معلمة من معلمات معهد النور بمحافظة جدة تمَّ اختيارهنَّ بالطريقة القصدية من  27عينة قوامها ) 
التعليمية   للتطبيقات  الخاصة  التربية  معلمات  استخدام  واقع  أن  النتائج  أظهرت  الدراسة،  مجتمع 

استخدام   محور  جاء  حيث  مرتفعة،  بدرجة  جاءت  نحوها  والاتجاه  الاصطناعي  التطبيقات  للذكاء 
التعليمية للذكاء الاصطناعي بدرجة مرتفعة، وحصل محور معوقات استخدام التطبيقات التعليمية  
الاصطناعي   للذكاء  التعليمية  التطبيقات  استخدام  نحو  الاتجاه  محور  وكذلك  الاصطناعي،  للذكاء 
التطبيقات   المرتبطة باستخدام  المعرفة والمهارة  بينما حصل محور مستوى  على درجة متوسطة، 

 التعليمية للذكاء الاصطناعي على درجة قليلة. 
 & Chounta, Bardone, Raudsepهدفت دراسة شونتا وباردوني وراودسيب وبيداسيت ) 

Pedaste, 2022  استكشاف تصورات المعلمين للذكاء الاصطناعي كأداة لدعم ممارساتهم في )
تمَّ   وتحليلها،  البيانات  لجمع  أداة  والاستبانة  التحليلي،  الوصفي  المنهج  استخدم  الأستوني،  التعليم 

( معلمًا ومعلمة، أظهرت النتائج أنَّ المعلمين لديهم معرفة محدودة  140تطبيقها على عينة قوامها ) 
أنها   يرون  فإنهم  ذلك،  ومع  العملية،  الممارسة  في  يدعمهم  أن  يمكن  وكيف  الاصطناعي  بالذكاء 
فرصة للتعليم، كما أظهرت النتائج أنَّ المعلمين بحاجة إلى الدعم من أجل أن يكونوا كفؤين وفعالين  

 في ممارسة عملهم. 
( وآخرون  كوليتو  دراسة  مدارس  Kuleto et al, 2022وسعت  معلمي  مواقف  عن  الكشف   )

المنهج   استخدم  التعليمية،  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيق  توظيف  إمكانية  تجاه  صربيا 
قوامها ) عينة  على  تطبيقها  تمَّ  وتحليلها،  البيانات  لجمع  أداة  والاستبانة  المسحي،  (  109الوصفي 
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تطبيق   توظيف  إمكانية  تجاه  صربيا  مدارس  معلمي  مواقف  أنَّ  النتائج  وأظهرت  ومعلمة،  معلمًا 
الاصطناعي   الذكاء  يوفر  حيث  مرتفعة،  بدرجة  جاء  التعليمية  العملية  في  الاصطناعي  الذكاء 
المحللين   على  فقط  الاعتماد  من  بدلاً  البيانات  على  بناءً  القرارات  ويتخذ  البيانات  يحلل  برنامجًا 
البشريين فيما يتعلق بالمهام الإدارية المتكررة، كما أنَّ الذكاء الاصطناعي من الأهداف الأساسية  

 لتحسين الجودة والكفاءة. 
( وآخرون  ايانويل  دراسة  المعلمين  Ayanwale et al, 2022سعت  استعداد  عن  الكشف   )

الوصفي   المنهج  استخدم  النيجيرية،  المدارس  في  الاصطناعي  الذكاء  تدريس  على  وعزمهم 
( معلمًا ومعلمة  368المسحي، والاستبانة أداة لجمع البيانات وتحليله، تمَّ تطبيقها على عينة قوامها )

من معلمي المدارس الابتدائية والثانوية، أظهرت النتائج أنَّ استعداد المعلمين وعزمهم على تدريس  
 الذكاء الاصطناعي في المدارس النيجيرية جاء بدرجة متوسطة. 

 ثانياً: دراسات تتعلق بالكفايات المهنية للمعلمين 
( التعرف إلى واقع الكفايات المهنية اللازمة لإعداد معلمي المرحلة  2021هدفت دراسة بدرخان )

الأساسية، وسبل تطويرها في ضوء الاتجاهات التربوية الحديثة، استخدم المنهج الوصفي التحليلي،  
النتائج  195والاستبانة أداة لجمع البيانات، وزعت على عينة قوامها ) ( معلمًا ومعلمة، وأظهرت 

مجالات   في  الأساسية  المرحلة  معلمي  لإعداد  اللازمة  المهنية  الكفايات  لواقع  الكلية  الدرجة  أن 
اللازمة   المهنية  الكفايات  تطوير  سبل  أبرز  أن   النتائج  وأظهرت  مرتفعة؛  كانت  الخمسة  الدراسة 

الا ومكانتهم  هيبتهم،  رفع  عبر  الوظيفي  وضعهم  تحسين  في  تمثلت  المعلمين  جتماعية،  لإعداد 
 والاقتصادية. 

( الزعبي  للكفايات  2022أجرت  الثانوية  المرحلة  معلمي  امتلاك  درجة  عن  للكشف  دراسة   )
التدريسية وعلاقتها بالمستحدثات التكنولوجية بمحافظة عمان في الأردن، استخدم المنهج الوصفي،  

( معلمًا ومعلمة، وأظهرت النتائج  350والاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من )
%( مرتفع، بينما بلغ الوزن النسبي لمحور  69أن  الوزن النسبي لمحور الكفايات التدريسية بلغ )

 %( بمستوى مرتفع. 68.8المستحدثات التكنولوجية )
( ولوغان  وأنجال  لورينسيوس  دراسة  (  Lorensius, Anggal, & Lugan, 2022هدفت 

للمعلمين في أستراليا. استخدم   المهنية  الكفاءة  تنفيذ الإشراف الأكاديمي في تحسين  تحديد وتحليل 
الملاحظة والمقابلة،   تقنيات  البيانات باستخدام  الحالة، وتمَّ جمع  النوعي مع تصميم دراسة  المنهج 

النتائج أن الإشراف الأكاديمي الذي يقوم به  25التي تمَّ إجراؤها مع ) ( مديرًا ومديرة، وأظهرت 
مديرو المدارس يمكن أن يساعد المعلمين ويوجههم ويحفزهم في تحسين قدراتهم المهنية، لا سي ما  
التخطيط التعلم في الفصل. من خلال عملية إشراف منتظمة وجيدة  التدريس وأنشطة  ،  في عملية 

ويستطيع المعلمون دمج وتطبيق قدراتهم المختلفة بشكل كامل في التعلم من خلال المدخلات من  
الأقران. بالإضافة إلى ذلك، يمكن للمدرسين أن يأخذوا دروسًا من تمارين التفكير التي تعد سمة  
الأكاديمي   الإشراف  أهمية  وفهم  معرفة  أيضًا  والمعلمين  للمشرفين  ويمكن  المعلم.  لمهنية  مميزة 

 لتحسين الكفاءة المهنية للمعلمين والتأثير في النهاية على تحسين نتائج تعلم الطلبة. 
ف إلى دور مديري المدارس الحكومية في  2023في حين سعت دراسة الخريشا والعنزي ) ( التعر 

الفنية،   التربية  معلمي  نظر  وجهة  من  الكويت  بدولة  الفنية  التربية  لمعلمي  المهنية  الكفايات  تنمية 
من   الدراسة  عينة  وتكونت  البيانات،  لجمع  اداة  والاستبانة  المسحي،  الوصفي  المنهج  استخدم 

ومعلمة، 223) معلمًا  تنمية    (  في  الحكومية  المدارس  مديري  دور  أن  الدراسة  نتائج  وأظهرت 
 الكفايات المهنية لمعلمي التربية الفنية في محافظة الجهراء بدولة الكويت جاء بمستوى متوسط. 
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 ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 

مديري   توظيف  درجة  لموضوع  تناولها  في  السابقة  الدراسات  كافة  عن  الحالية  الدراسة  اختلفت 
المهنية   الكفايات  تحسين  في  الذكاء الاصطناعي ودورها  تطبيقات  الأخضر  الخط  داخل  المدارس 

تناولت آليات الذكاء الاصطناعي    -حسب حدود علم الباحثين-للمعلمين، إذ لا توجد دراسات سابقة  
وعينتها،   الدراسة  مجتمع  في  اختلفت  وكذلك  بينهما،  والعلاقة  للمعلمين  المهنية  الكفايات  وتحسين 

 ومكان التطبيق. 

 الطريقة والإجراءات 
تناول هذا الجزء وصفًا لمنهج الدراسة، ومجتمعها وعينتها، وطريقة اختيارها، بالإضـافة إلـى أداة 

 .الدراسة، والإجراءات التي تمَّ اتباعها للتحقق من دلالات صدقها وثباتها
 

 منهج الدراسة
 تمَّ اعتماد المنهج الوصفي المسحي، نظرًا لمناسبته لأغراض الدراسة الحالية. 

 
 مجتمع الدراسة

ن مجتمع الد راسة من جميع المدراء والمعلمين في المدارس داخـل الخـط الأخضـر، فـي السـنة  تكو 
( 7632)( معلمًا ومعلمـة، و328( فردًا، منهم )7960والبالغ عددهم )  ،2023-2022الدراسية  

 مديرًا ومديرة، بحسب معطيات وزارة التربية والتعليم.
 

 عينة الدراسة  
( مـديراً 407تم اختيار عينة عشوائية طبقية مـن مجتمـع الدراسـة، وتكونـت عينـة الدراسـة مـن )

 ( يبين ذلك. 1ومديرة، ومعلماً ومعلمة، وبشكل يضمن تمثيل العينة للمجتمع، والجدول )
 

 .توزيع أفراد عينة الدراسة وفقًا لمتغيراتها(: 1جدول )

 النسبة المئوية التكرار مستويات/ فئات المتغير  المتغير 

 الجنس

 37.30 152 ذكر

 62.70    255 أنثى

 100.00 407 المجموع 

 المسمى الوظيفي

 29.20 119 مدير

 70.80 288 معلم

 100.00 407 المجموع 

 مستوى المدرسة

 46.90 191 إعدادي 

 53.10 216 ثانوي 

 100.00 407 المجموع 

 
 أداة الدراسة

زمـة، تكونـت مـن جـزأين، الجـزء الأول: اشـتمل علـى  طَوَرَ الباحثـان اسـتبانة لجمـع البيانـات اللا 
البيانات الشخصية للمستجيب، أما الجزء الثاني فتكون من محـورين، همـا: المحـور الأول: لقيـاس 
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درجة توظيف مديري المدارس داخل الخـط الأخضـر تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي، أمـا الثـاني: 
بغـرض صـياغة و لقياس مستوى دور الذكاء الاصطناعي في تحسـين الكفايـات المهنيـة للمعلمـين.

فقرات المحور الأول تم الرجوع إلى الأدب النظـري والدراسـات السـابقة ذات الصـلة بالموضـوع 
حيث ت م التوصل إلى صـياغة  (،2021) ؛ والغامدي والفراني)2019كدراسة كل من: المطيري )

( فقرات، ومجال البيئة 10مجال البيئة التعليمية وله )( فقرة موزعة على ثلاث مجالات؛ هي:  26)
ولصـياغة فقـرات المحـور  ( فقـرات.6( فقرات، ومجـال البيئـة المدرسـية ولـه )10الإدارية وله )
(؛ والخريشـا والعنـزي 2022(؛ والزعبـي )2021جوع لدراسة كل مـن: بـدرخان )الثاني، تمَّ الر

كفايـة هـي: مجـال ؛ توزعت على ثـلاث مجـالات ( فقرة 20على )(، حيث اشتمل المحور 2023)
( فقـرات، ومجـال كفايـة 6( فقرات، ومجـال كفايـة اسـتراتيجيات التـدريس ولـه )7التخطيط وله )
 ( فقرات.7التقويم وله )

 
 صدق المحتوى للأداة

مجموعة من الخبراء والمتخصصـين    للتحقق من صدق المحتوى للأداة تم عرضها بصورتها الأولية على 
التربوية وأصول التربية، وإدارة التعليم العـالي، المنـاهج وأسـاليب التـدريس، القيـاس    في مجالات: الإدارة 

من بهدف إبداء آرائهم في فقراتها  ( محكمين، )الملحق ب(،  10والتقويم، في عدد من الجامعات، وعددهم ) 
 وأي تعديلات يرونها مناسبة. حيث الانتماء، ووضوح الصياغة اللغوية، 

وبناءً على ملاحظات وآراء المحكمين أجريت التعديلات المقترحة، والتـي تمثلـت بتعـديل صـياغة 
( مـن مجـال البيئـة التعليميـة، وصـياغة 3، 2بعض الفقـرات، حيـت تـم  تعـديل صـياغة الفقـرات )

( من مجال البيئة الإدارية، وحذف فقرتين من فقرات المحور الأول، والتي أوصـى 3  ،1الفقرات )
( فقـرة. أمـا بالنسـبة 24بها المحكمون، وبذلك أصبح عدد فقرات هذا المحـور بصـورته النهائيـة )

للمحور الثاني )مستوى دور الذكاء الاصطناعي فـي تحسـين الكفايـات المهنيـة للمعلمـين(؛ فقـد تـم 
( مـن 4،  1( مـن مجـال كفايـة إسـتراتيجيات التـدريس، والفقـرتين )5،  1تعديل صياغة الفقرات )

مجال كفاية التقويم، وإضافة فقرة، لمجال كفاية استراتيجيات التـدريس وبـذلك أصـبح عـدد فقـرات 
 ( فقرة.   21هذا المحور بصورته النهائية )

 
 صدق البناء للأداة

ا ومعلمـة مـن 30تم تطبيق الاستبانة علـى عينـة اسـتطلاعية مؤلفـة مـن ) ( مـديرًا ومـديرةً ومعلمـً
العاملين في المدارس داخل الخط الأخضر من خارج عينة الدراسة المستهدفة ومن داخل مجتمعها، 
لحساب قيم معاملات ارتباط بيرسون لعلاقة الفقرات بالمحور وبالمجالات التي تتبع لـه، والجـدول 

 ( يبين ذلك.2)
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 .(30معاملات ارتباط بيرسون لفقرات المحور بالمجال الذي تنتمي إليه، وبالمحور ككل )ن=(: 2جدول )

 المحور الأول: درجة توظيف مديري المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 المجال 
رقم  
 الفقرة

 ارتباط الفقرة مع 
 المجال 

رقم  
 الفقرة

 ارتباط الفقرة مع 
 المجال 

رقم  
 الفقرة

 ارتباط الفقرة مع 

 المحور  المجال  المحور  المجال  المحور  المجال 

ية 
يم
عل
الت
ة 
يئ
الب

 

1 0.73 0.60 

ية 
ر
دا
لإ
 ا
ئة
بي
ال

 

1 0.75 0.76 
ية 
س
ر
مد
 ال
ئة
بي
ال

 
1 0.77 0.76 

2 0.67 0.58 2 0.72 0.70 2 0.90 0.87 

3 0.89 0.80 3 0.77 0.75 3 0.80 0.75 

4 0.81 0.82 4 0.82 0.77 4 0.73 0.59 

5 0.79 0.68 5 0.82 0.73 5 0.74 0.72 

6 0.71 0.58 6 0.81 0.77 6 0.82 0.77 

7 0.65 0.59 7 0.88 0.87    

8 0.70 0.67 8 0.73 0.72    

9 0.72 0.75 9 0.79 0.75    

 المحور الثاني: مستوى دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين 

 المجال 
رقم  
 الفقرة

 ارتباط الفقرة مع 
 المجال 

رقم  
 الفقرة

 ارتباط الفقرة مع 
 المجال 

رقم  
 الفقرة

 ارتباط الفقرة مع 

 المحور  المجال  المحور  المجال  المحور  المجال 

ط 
طي
خ
الت
ة 
فاي
ك

 

1 0.51 0.54 

ت 
يا
ج
تي
را
ست
 ا
ية
فا
ك

س
ري
تد
ال

 

1 0.79 0.80 

يم 
قو
الت
ة 
فاي
ك

 

1 0.86 0.85 

2 0.78 0.74 2 0.77 0.76 2 0.73 0.71 

3 0.81 0.78 3 0.89 0.87 3 0.85 0.74 

4 0.85 0.73 4 0.86 0.84 4 0.90 0.86 

5 0.89 0.78 5 0.81 0.78 5 0.84 0.80 

6 0.59 0.56 6 0.75 0.73 6 0.82 0.72 

7 0.81 0.68 7 0.82 0.80 7 0.85 0.72 

 
( أن  قيم معاملات ارتباط بيرسون للفقرات مع المجـالات فـي المحـور 2يلاحظ من نتائج الجدول )
(، وقيم معاملات ارتباط الفقرات مع محورها ككل تراوحـت 0.90-0.65الأول قد تراوحت بين )

(، وأنَّ قيم معاملات ارتباط بيرسون للفقرات مع المجالات في المحور الثاني قد 0.87-0.58بين )
-0.54(، أما قيمة ارتباط الفقرات مع محورهـا ككـل تراوحـت بـين )0.90-0.51تراوحت بين )

(، وتعُد هذه 0.05(، وكانت جميع قيم معاملات الارتباط دال ة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )0.87
(؛ لــذلك لــم تحــذف أي فقــرة مــن فقــرات الأداة 431، 2011القــيم مقبولــة )الكيلانــي والشــريفين،

 ريها. بمحو
بالإضافة إلى ما تقدم؛ حُسبت معاملات ارتباط بيرسون لعلاقـة المجـالات بـالمحور، وحُسـبت قـيم 

للمجـالات ببعضـها لكـل محـور، كمـا فـي   Inter-correlationمعاملات ارتباط بيرسون البينية  
 (.3الجدول )
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البينية للمجالات    (:3جدول ) معاملات ارتباط بيرسون لعلاقة المجالات بالمحور، وقيم معاملات ارتباط بيرسون 
 . في كل محور

 المحور الأول: درجة توظيف مديري المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 البيئة المدرسية  البيئة الإدارية  البيئة التعليمية  الإحصائي العلاقة 

 البيئة الإدارية 
   **0.79 معامل الارتباط 

   0.00 الدلالة الإحصائية

 البيئة المدرسية 
  **0.88 **0.74 معامل الارتباط 

  0.00 0.00 الدلالة الإحصائية

 الكُلي للمحور 
 **0.93 **0.96 **0.91 معامل الارتباط 

 0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية

 المحور الثاني: مستوى دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين 

 كفاية التخطيط  الإحصائي العلاقة 
كفاية استراتيجيات 

 التدريس
 كفاية التقويم 

كفاية استراتيجيات 
 التدريس

   **0.85 معامل الارتباط 

   0.00 الدلالة الإحصائية

 كفاية التقويم 
  **0.91 **0.70 معامل الارتباط 

  0.00 0.00 الدلالة الإحصائية

 الكُلي للمحور 
 **0.92 **0.98 **0.91 معامل الارتباط 

 0.00 0.00 0.00 الدلالة الإحصائية

 (0.01** دالة إحصائيا عند مستوى )

 
( أن قيم معاملات ارتباط مجـالات )درجـة توظيـف مـديري المـدارس 3يلاحظ من نتائج الجدول )

داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي( مع محورهـا، وقـيم معـاملات الارتبـاط البينيـة 
-0.91للمجالات ببعضها البعض كانت مناسبة، حيث تراوحت قيم الارتباط مع المحور ككل بين )

(. وأن قيم معاملات ارتباط مجالات )مستوى دور الذكاء الاصطناعي في تحسـين الكفايـات 0.96
المهنية للمعلمين( مع محورها ككل، وقيم معاملات الارتباط البينية للمجالات كانت مناسـبة أيضـا؛ 

(، أمـا الارتباطـات البينيـة بـين 0.98-0.91حيث تراوحت قيم الارتباط مـع المحـور ككـل بـين )
(، وتعُـد  هـذه القـيم ملائمـة لتحقيـق أغـراض الدراسـة 0.91-0.70فقـد تراوحـت بـين )المجالات  

 (.431، 2011الحالية )الكيلاني والشريفين،
 

 ثبات الأداة 
ــا  ــا  ألف ــة كرونب ــم اســتخدام معادل ــد ت ــلأداة؛ فق ــداخلي ل ــات الاتســاق ال ــن ثب ــق م لأغــراض التحق

Cronbach’s α  ،ولأغـراض التحقـق بالاعتماد على بيانات التطبيق الأول للعينة الاسـتطلاعية
، لـلأداة ومحوريهـا ومجالاتهمـا؛ فقـد أعُيـد تطبيقهـا علـى Test -Retest))من ثبات الاستقرار 

العينة الاستطلاعية بفاصل زمني مدته أسبوعان بين التطبيقين، ثم حُسب معامـل ارتبـاط بيرسـون 
(Pearson Correlation) ( يوضح ذلك.4بين قيم التطبيقين، والجدول ) 
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 معاملات كرونبا  ألفا وثبات الاستقرار للأداة ومحوريها ومجالاتهما (: 4جدول )

 المحور الأول: درجة توظيف مديري المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 عدد الفقرات ثبات الاستقرار كرونبا  ألفا المجال 

 9 **0.94 0.90 البيئة التعليمية 

 9 **0.85 0.92 البيئة الإدارية 

 6 **0.90 0.88 البيئة المدرسية 

 24 **0.96 - المحور الاول

 المحور الثاني: مستوى دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين 

 عدد الفقرات ثبات الاستقرار كرونبا  ألفا المجال 

 7 **0.79 0.87 كفاية التخطيط 

 7 **0.80 0.91 كفاية استراتيجيات التدريس

 7 **0.69 0.93 كفاية التقويم 

 21 **0.90 - محور المحور الثاني

 
أن قيم معاملات ثبات كرونبا  ألفا لمجالات محور )درجة توظيف مديري ( 4يلُاحظ من الجدول )

(، فيمـا 0.92-0.88المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصـطناعي( تراوحـت بـين )
(، وجاءت قيمـة معامـل 0.94-0.85تراوحت قيم ثبات الاستقرار لمجالات المحور نفسه ما بين )

(، ويلاحظ أيضًا أنَّ قيم معاملات ثبات كرونبا  ألفا 0.96ثبات الإعادة على المحور الأول  ككل )
(، فيما تراوحت قيم ثبات الإعادة لمجـالات للمحـور 0.93-0.87لمجالات للمحور تراوحت بين )

(، وجاء معامل ثبات الإعادة على محور مستوى دور الذكاء الاصطناعي 0.80-0.69الثاني بين)
كمـا أشـار إلـى ذلـك (. وتعُد  هـذه القـيم مناسـبة،  0.90ن الكفايات المهنية للمعلمين ككل )في تحسي

 (.431، 2011الكيلاني والشريفين )
 

 معيار تصحيح أداة الدراسة 
تم اعتماد النموذج الإحصائي ذي التدريج النسبي؛ بهدف إطلاق الأحكـام علـى الأوسـاط الحسـابية 
لأداة الدراسة والمجالات التي تتبع لها والفقرات التي تتبـع للمجـالات، وذلـك بقسـمة مـدى الأعـداد 

 ( وعليـه سـتكون0.80=1/5-5أي )( في خمس فئـات للحصـول علـى مـدى كـل مسـتوى،  1-5)
 المستويات على النحو الآتي:

  
 . المعيار الإحصائي لتحديد مستوى الأوساط الحسابية(: 5جدول )

 فئة الأوساط الحسابية  مستوى الأداء درجة الممارسة 

 5.00-4.20 كبير جدًا كبيرة جدًا

 4.20أقل  3.40 كبير  كبيرة 

 3.40أقل من  2.6 متوسط  متوسطة 

 2.6أقل من 1.80 قليل قليلة 

 1.8أقل من 1 قليل جدًا  قليلة جدًا 
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 عرض النتائج ومناقشتها 
 يتضمن هذا الجزء عرضًا لنتائج الدراسة ومناقشتها وعلى النحو الآتي:

ما درجة توظيف مديري المدارس في منطقة الشـمال الذي نصَّ على: " أوّلًا. نتائج السؤال الأول  
للإجابـة   .داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي من وجهة نظر المـديرين والمعلمـين " 

درجـة توظيـف لمحـور  فقد تم حساب الأوساط الحسـابية والانحرافـات المعياريـة    عن هذا السؤال؛
 ( يبين ذلك.6، والجدول )مديري المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 
الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور درجة توظيف مديري المدارس داخل الخط الأخضر  (:  6جدول )

   على المجالات مرتبة تنازليًا تطبيقات الذكاء الاصطناعي

 المحور ومجالاته  رقم المجال  الترتيب 
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة 

 متوسطة  0.90 3.26 البيئة المدرسية  3 1

 متوسطة  0.98 3.15 البيئة الإدارية  2 2

 متوسطة  0.97 3.13 البيئة التعليمية  1 3

 متوسطة  0.93 3.18 الدرجة الكُلية للمحور 

 
الأوساط الحسـابية لمجـالات محـور درجـة توظيـف مـديري ( أنَّ 6يلُاحظ من النتائج في الجدول )

(، وقـد 3.26-3.13تراوحـت بـين )المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي  
صُن فت جميعها وفقًا لأوساطها الحسابية ضمن درجة متوسطة، وجاءت وفقًا للترتيب الآتي: مجـال 
)البيئة المدرسية( في الترتيب الأول، تلاه مجال )البيئة الإدارية( في الترتيب الثـاني، وأخيـرًا جـاء 
مجال )البيئة التعليمية( في الترتيب الثالث، وبلغت قيمـة الوسـط الحسـابي لدرجـة توظيـف مـديري 

(، وبدرجـة توظيـف متوسـطة. ربمـا يعُـزى 3.18المدارس تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي ككـل )
إلى أن تطبيقات الذكاء الاصطناعي من التقنيات الحديثة في المـدارس، وتحتـاج مزيـدًا مـن   السبب 

الدورات والندوات وورش عمل تدريبية وتثقيفية وتوعوية في مجال تطبيقات الذكاء الاصـطناعي. 
ويعُزى السبب في ذلك إلى أنَّ مديري ومديرات المدارس لا يمتلكونَّ المقدرة العالية في التعامل مع 
تقنياتها ومتطلباتها. بالإضـافة لـذلك؛ ارتفـاع التكلفـة الماليـة لتطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي، وفـي 
المقابل تعجز الإدارات المدرسية عن توفيرها. وتعزو الباحثة السـبب فـي هـذه الدرجـة المتوسـطة 

يرين بالشــكل الــرئيس إلــى ضــعف دور وزارة التربيــة والتعلــيم داخــل الخــط الأخضــر بحفــز المــد 
وتوجيهم من خلال البرامج التدريبية التي تعقدها لهـم لتوظيـف متطلبـات الـذكاء الاصـطناعي فـي 

( والتي أظهرت غياب تدريب القيادات في 2019دراسة المطيري )وهذا ما أكدت عليه  مدارسهم.  
نع  صنع القرار التعليمي على الذكاء الاصـطناعي، ونـدرة التكنولوجيـة الذكيـة المسـتخدمة فـي صـُ
القرارات التعليمي، وضعف معايير اختيار العاملين اعتمـادا علـى المهـارات والأسـاليب التقليديـة، 
والاعتماد على الوظائف التقليدية، وضعف تدريب العاملين على الذكاء الاصطناعي. بينما اختلفت 

اقع استخدام ( والتي أظهرت أن و2021نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الغامدي والفراني )
المعلمات لتطبيقات التعليمية للذكاء الاصطناعي والاتجاه نحوهـا جـاءت بدرجـة مرتفعـة. ودراسـة 

( والتـي أظهـرت أنَّ اسـتعداد المعلمـين وعـزمهم Ayanwale et al, 2022ايانويل وآخـرون )
على تدريس الذكاء الاصطناعي في المدارس النيجيرية جاء بدرجة متوسطة، وعدم وجـود فـروق 
ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيـر الجـنس، ووجـود فـروق فـي متغيـر المرحلـة الدراسـية لصـالح 

  المدارس الابتدائية.
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 :مجال البيئة التعليمية
المعيارية   والانحرافات  الحسابية  الأوساط  حساب  مديري  ت م  توظيف  لدرجة  المعلمين  لتقديرات 

التعليمية(،   )البيئة  فقرات مجال  الذكاء الاصطناعي على  تطبيقات  الخط الأخضر  داخل  المدارس 
 ( يبين ذلك. 7والجدول ) مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية الكُلية،

 
 .الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال )البيئة التعليمية( مرتبة تنازليًا(: 7جدول )

 الترتيب
رقم  
 الفقرة

 الفقرات 
الوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة 

1 1 
يوفر للمعلمين برامج لتصميم الفيديوهات التعليمية 

 بواسطة تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
 متوسطة  1.17 3.20

2 4 
يوفر للمعلمين برامج تتيح لهم إنشاء الاختبارات  
ومشاركتها مع الطلبة بواسطة تطبيقات الذكاء 

 الاصطناعي
 متوسطة  1.14 3.18

3 8 
يشُرك المعلمين في الدورات والندوات الخاصة بآليات 

 الذكاء الاصطناعي 
 متوسطة  1.09 3.16

4 6 
يجُيبهم  Chat GPT يوفر للمعلمين برنامج محادثة

 فيها عن أسئلتهم ويعطيهم حلولًا لأغلب المشكلات 
 متوسطة  1.11 3.14

5 9 
يوفر للمعلمين منصة ذكية تعُينهم على التواصل مع  
الطلبة خارج أوقات الدوام الرسمي بواسطة تطبيقات  

 الذكاء الاصطناعي 
 متوسطة  1.12 3.13

5 3 
يوفر للمعلمين برنامج لمساعدتهم على تحويل النص  

 المكتوب إلى كلام مسموع 
 متوسطة  1.15 3.13

7 5 
يوفر للمعلمين محركات بحث متقدمة عالية الجودة من  

 خلال طرح الأسئلة والمناقشة بسهولة ويسر
 متوسطة  1.06 3.11

8 2 
يوفر للمعلمين برنامج لإنشاء موقع ويب لعرض خرائط 

  مرئية للمواقع والرسوم البيانية
 متوسطة  1.13 3.10

9 7 
يوفر للمعلمين برامج لمساعدتهم على نشر المقالات  

البحثية في مختلف التخصصات بواسطة تطبيقات الذكاء 
 الاصطناعي

 متوسطة  1.18 3.05

 متوسطة  0.97 3.13 الكُلي لمجال البيئة التعليمية

 
الأوسـاط الحسـابية لتقـديرات أفـراد العينـة لدرجـة توظيـف ( أن  7يتضح من النتائج في الجـدول )

البيئـة مديري المـدارس داخـل الخـط الأخضـر تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي علـى فقـرات مجـال  
(، 0.97(، وانحـراف معيـاري )3.13التعليمية جاءت في المرتبة الثالثـة، بمتوسـط حسـابي بلـغ )

وبدرجة متوسطة. ربما يعود السبب في ذلك إلـى ضـعف مسـتوى جاهزيـة المـدارس داخـل الخـط 
الأخضر لتوظيف تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي فـي البيئـة التعليميـة، وهـذا يـرتبط بشـكل رئـيس 
بعــاملين همــا: )الإدارة المدرســية، والمعلمــين(، حيــث إنَّ أغلــب المــديرين بممارســاتهم الإداريــة 

هم المالية أثرت بشكل مباشـر علـى تـوظيفهم لتطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي، التقليدية، وقل ة موارد 
ويرونَّ كذلك أنَّ هذه الخطوات معنية بالدرجة الأولى بوزارة التربية والتعليم، وأنهم مسيرين للعمل 
المدرسي. وفيما يتعلق بالمعلمين؛ فهـم يتعـاملون مـع البيئـة المدرسـية ويسـخرونها لخدمـة العمليـة 
التعليمية، فيسعونَّ للاستفادة منها لتوسيع مدارك الطلبة، وإيصال المعلومات للطلبة بما يتناسب مع 
رغباتهم واهتماماتهم ونمـوهم العقلـي والمعرفـي. فأغلـب المعلمـين لا يتـوفر لـديهم بـرامج الـذكاء 
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الاصطناعي لتصميم الفيديوهات التعليمية، ومنصة تتُـيح لهـم التواصـل مـع الطلبـة خـارج أوقـات 
الدوام الرسمي، وعمل الاختبارات الإلكترونيـة، بالإضـافة لنـدرة الـدورات التدريبيـة التـي تعقـدها 
وزارة التربية والتعليم بمجال الذكاء الاصطناعي لتأهيل المعلمين وتنميتهم في هـذا المجـال، وهـذا 
كله قلل دور مديري المدارس في توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي فـي البيئـة التعليميـة. حيـث 

(، والتي تنص على "يوفر للمعلمـين بـرامج لتصـميم الفيـديوهات التعليميـة بواسـطة 1جاء الفقرة )
توسـطة، (، وبدرجة م3.20بلغ )  وبمتوسط حسابيتطبيقات الذكاء الاصطناعي" بالمرتبة الأولى،  

( التي تنص على "يوفر للمعلمين برامج لمساعدتهم علـى نشـر 7وجاء في المرتبة الأخيرة الفقرة )
المقالات البحثية في مختلف التخصصات بواسطة تطبيقات الذكاء الاصطناعي"، بمتوسـط حسـابي 

(، وبدرجة متوسطة. يعُـزى السـبب فـي ذلـك لشـعور أفـراد عينـة الدراسـة أنَّ المجـال 3.05بلغ )
العلمي واسع ومتشعب، ويصعب على المديرين حصره فـي بوتقـة واحـدة، كمـا أنَّ وزارة التربيـة 
والتعليم لا تقُدم الدعم المـادي والمعنـوي للمعلمـين الـذين يبُـادرونَّ فـي عمـل أبحـاث ونشـرها فـي 

ولا  مجلات علمية محكمة، وعليه؛ فالمديرين لا يلمسـونَّ أي مـردود مـن هـذه الأبحـاث للمعلمـين،
 يحُفزونهم على القيام بها بشكل كبير.

 ب. مجال البيئة الإدارية
لتقـديرات المعلمـين لدرجـة توظيـف مـديري ت م حساب الأوساط الحسـابية والانحرافـات المعياريـة 

مع المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي على فقرات مجال )البيئة الإدارية(، 
 ( يبين ذلك.8والجدول ) مراعاة ترتيبها تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية الكُلية،

 
  .الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال )البيئة الإدارية( مرتبة تنازليًا(: 8جدول )

 الترتيب
رقم  
 الفقرة

 الفقرات 
الوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة 

1 2 
مع   للتفاعل  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  يوظف 

 المرؤوسين والتواصل معهم
 متوسطة  1.13 3.22

2 3 
المهام  لأتمته  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  يوظف 

 الروتينية بذكاء وكفاءة وفاعلية كبيرة 
 متوسطة  1.07 3.18

3 1 
على   تلقائيًا  للرد  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  يستخدم 

 استفسارات )المعلمين، والطلبة، وأولياء الأمور( 
 متوسطة  1.14 3.16

4 6 
الذكاء  تطبيقات  باستخدام  خاصة  منصة  يوفر 
  الاصطناعي لتقديم طلبات التوظيف إلكترونيًا، وفلترتها

 متوسطة  1.17 3.15

5 9 
يستعين بتطبيقات الذكاء الاصطناعي لمساعدته في تقديم 

 الحلول المناسبة للمشكلات التي تواجهه
 متوسطة  1.10 3.14

6 5 
أداء   لتحليل  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  يستخدم 

 الموظفين، وبيان نقاط القوة والضعف لديهم
 متوسطة  1.14 3.13

7 8 
في   لمساعدته  الاصطناعي  الذكاء  بتطبيقات  يستعين 

 صنع القرارات واتخاذها والتنبؤ بالأزمات 
 متوسطة  1.11 3.11

7 4 
يستخدم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الأمور الإدارية  
مثل التسجيل التلقائي لمواعيد الحضور والانصراف من  

 العمل والمغادرات
 متوسطة  1.12 3.11

9 7 
أمور   إدارة  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  يوظف 

 المدرسة المالية 
 متوسطة  1.11 3.09

 متوسطة  0.98 3.15 الكُلي لمجال البيئة الإدارية 
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الأوسـاط الحسـابية لتقـديرات أفـراد العينـة لدرجـة توظيـف ( أن  8يتضح من النتائج في الجـدول )
البيئـة مديري المـدارس داخـل الخـط الأخضـر تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي علـى فقـرات مجـال  

(، 0.98(، وانحـراف معيـاري )3.15الإدارية جاءت في المرتبة الثانيـة، بمتوسـط حسـابي بلـغ )
وبدرجة متوسطة. ربما يعود السبب في ذلك إلى تبني أغلب مديري ومديرات المدارس داخل الخط 
الأخضر للأساليب الإدارية التقليديـة للقيـام بأعمـالهم الإداريـة فـي مدارسـهم، والمتمثلـة فـي: عقـد 
الاجتماعات مع المعلمين، والرد على استفسارات الطلبة وأولياء أمورهم، وإجراء العمليات المالية، 

لتنبؤ بالأزمات والمخاطر المدرسية، وتقييم أداء المعلمين، ومتابعة حضور المعلمين، والاطـلاع وا
على السجلات الخاصة بهم، وهذا يعود إلى أن السياسات التعليمية في وزارة التربية والتعليم داخل 
الخــط الأخضــر تعتمــد فــي مجملهــا علــى المعــاملات التقليديــة. وربمــا يعــود الســبب لهــذه الدرجــة 
المتوسطة لعدم توفر تشريعات ناظمة وملزمـة مـن وزارة التربيـة والتعلـيم لمـديري المـدارس فـي 

( 2توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في العمل الإداري. حيث جاء في المرتبة الأولـى الفقـرة )
التي تنص على "يوظف تطبيقات الذكاء الاصطناعي للتفاعل مـع المرؤوسـين والتواصـل معهـم"، 

(، وبدرجــة متوســطة. يعُــزى الســبب فــي ذلــك إلــى اعتمــاد مــديري 3.22بمتوســط حســابي بلــغ )
ومديرات المدارس داخل الخط على الاجتماعات التي تتم بشـكل وجـاهي للتواصـل والاتصـال مـع 
المرؤوسين والتفاعل معهم بعيدًا عن تطبيقات الذكاء الاصطناعي، كما أنَّ أغلب الاجتماعات التـي 
تعقدها وزارة التربية والتعليم تركز في جوهرها على الاتصال المباشر مع المديرين، وهذا بـدوره 
أثر بشكل مباشر على توظيف المـديرين لتطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي فـي مدارسـهم. وجـاء فـي 

( التي تنص على "يوظف تطبيقات الـذكاء الاصـطناعي فـي إدارة أمـور 7المرتبة الأخيرة الفقرة )
(، وبدرجـة متوسـطة. يعُـزى السـبب فـي ذلـك إلـى 3.09الية"، بمتوسط حسابي بلـغ )المدرسة الم

اعتماد مديري ومديرات المـدارس علـى المعـاملات الورقيـة فـي إدارة الأمـور الماليـة، بالإضـافة 
لتفاوت مقدرة مديرو المدارس علـى التعامـل مـع تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي فـي إدارة الأمـور 

 المالية في حال توافرها.  
 

 مجال البيئة المدرسية
لتقـديرات المعلمـين لدرجـة توظيـف مـديري ت م حساب الأوساط الحسـابية والانحرافـات المعياريـة 

المدارس داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي على فقرات مجـال )البيئـة المدرسـية(، 
 ( يبين ذلك.9والجدول ) مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية الكُلية،
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 .الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال )البيئة المدرسية( مرتبة تنازليًا(: 9جدول )

 الترتيب
رقم  
 الفقرة

 الفقرات 
الوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

 الدرجة 

1 3 
يوفر تطبيقات ذكية لتحليل أداء الطلبة، وتحديد المناهج  

 التعليمية المناسبة لهم
 متوسطة  1.04 3.33

2 2 
وتقديم   التعليمية  البيانات  لتحليل  ذكية  تطبيقات  يوفر 

 التوصيات الملاءمة للطلبة 
 متوسطة  1.02 3.31

3 1 
في   الطلبة  لمساعدة  الإلكتروني  التعلم  منصات  يوظف 

 الوصول إلى المواد التعليمية المطلوبة بسهولة
 متوسطة  1.01 3.27

4 6 
تطبيقات   لتطوير  مشاريع  في  والطلبة  المعلمين  يشُرك 

 الذكاء الاصطناعي على المستوى المحلي والعالمي
 متوسطة  1.06 3.26

5 4 
المناسبة  التعليمية  المناهج  لتحديد  ذكية  تطبيقات  يوفر 

 للطلبة 
 متوسطة  1.07 3.23

6 5 
من   والطلبة  المعلمين  حاجات  تلُبي  رقمية  مكتبة  يوفر 

 المراجع والأبحاث فيما يخص الذكاء الاصطناعي
 متوسطة  1.05 3.19

 متوسطة  0.90 3.26 الكُلي لمجال البيئة المدرسية 

 
الأوسـاط الحسـابية لتقـديرات أفـراد العينـة لدرجـة توظيـف ( أن   9يتضح من النتائج في الجدول ) 

البيئـة مديري المـدارس داخـل الخـط الأخضـر تطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي علـى فقـرات مجـال  
(، وبدرجـة 0.90(، وانجـراف معيـاري )3.26المدرسية جاءت بالمرتبة الأولى بوسـط حسـابي )

متوسطة.  ربما يعود السبب في ذلك إلى البنى التحتية في المدارس داخل الخط الأخضـر لا تتـوفر 
لها المقومـات الأساسـية لتوظيـف بـرامج الـذكاء الاصـطناعي فـي العمليتـين الإداريـة والتعليميـة. 
فبرامج الذكاء الاصطناعي تسُاعد المديرين على متابعة المعلمين والطلبة، وتنظيم العمـل الإداري، 

خططًا بديلة لحل المشكلات التي تواجها المدرسة، وبالرغم من هذه الفوائد لتطبيقات الـذكاء   وتوفر
الاصطناعي في البيئة المدرسة إلا أنَّ المدارس تفتقر لتقنيات الذكاء الاصطناعي وبرامجها الرامية 
لتحليل أداء الطلبة استنادًا إلى قدراتهم العلمية وفروقاتهم الفردية، بالإضافة لذلك؛ فالمدارس داخـل 
الخط الأخضر لا توجه المعلمين على حوسبة المادة الدراسة وإثرائها بالرسـوم والأنشـطة، وعمـل 
الامتحانات الإلكترونية للطلبة، وتوفير الكتب والمراجع العملية الإلكترونية بما يحُفـز الطلبـة علـى 

( التي تنص على 3لمرتبة الأولى الفقرة )العملية التعليمية ويخُرجها من الرتابة والتقليد. وجاء في ا
"يوفر تطبيقات ذكية لتحليل أداء الطلبة، وتحديد المناهج التعليمية المناسبة لهم"، بدرجة متوسـطة، 

(. ربما يعُزى السـبب فـي ذلـك إلـى أنَّ المـديرين والمعلمـين يـرونَّ أنَّ 3.33وبوسط حسابي بلغ )
تصـنيف الطلبــة يعتمــد بشــكل رئـيس علــى حصــيلتهم العمليــة، فهـي المعيــار للحكــم علــى الطلبــة، 
بالإضافة لذلك؛ فإن الجهة المسؤولة عن المناهج التعليمية للطلبة هي وزارة التربية والتعليم، وهـذا 
بدوره أثر على دور مديري ومديرات المدارس في توفير هذه التطبيقات. وجاء في المرتبة الأخيرة 

كتبـة رقميــة تلُبـي حاجــات المعلمـين والطلبــة مـن المراجــع ( التـي تــنص علـى "يــوفر م5الفقـرة )
(، ربما 3.19والأبحاث فيما يخص الذكاء الاصطناعي"، بدرجة متوسطة، وبمتوسط حسابي بلغ )

يعُــزى الســبب فــي ذلــك إلــى أنَّ مــديري ومــديرات المــدارس داخــل الخــط الأخضــر لا يمتلكــونَّ 
صلاحيات من الجهات المختصة للاشـتراك بهـذه المكتبـات، وحاجتهـا لمبـالغ ماليـة للـدخول إليهـا 
والاشتراك بها، بالإضافة لـذلك، أغلـب المراجـع والأبحـاث لتطبيقـات الـذكاء الاصـطناعي مؤلفـة 

 باللغة الأجنبية، ولا يمتلك الطلبة المقدرة العالية للاطلاع عليها والاستفادة منها بدرجة كبيرة. 
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ما دور توظيف مديري المدارس في منطقـة الذي نصَّ على: " ثانياً: مناقشة نتائج السؤال الثاني  
الشمال داخل الخط الأخضر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية الكفايات المهنية للمعلمـين مـن 

فقـد تـم حسـاب الأوسـاط الحسـابية   للإجابة عـن هـذا السـؤال؛  ".وجهة نظر المديرين والمعلمين 
والانحرافــات المعياريــة لمحــور مســتوى دور الــذكاء الاصــطناعي فــي تحســين الكفايــات المهنيــة 

( 10للمعلمين ومجالاته، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسـابية، والجـدول )
 يبين ذلك.

 
( ل  (:10جدول  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  الكفايات الأوساط  تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء  دور  مستوى 

 .على المجالات مرتبة تنازليًاالمهنية للمعلمين 

 المستوى  الانحراف المعياري الوسط الحسابي  المحور ومجالاته  رقم المجال  الترتيب 

 متوسط  0.87 3.29 كفاية التقويم  3 1

 متوسط  0.89 3.25 كفاية استراتيجيات التدريس 2 2

 متوسط  0.92 3.22 كفاية التخطيط  1 3

 متوسط  0.87 3.26 الكُلي للمحور 

 
ــدول ) ــي الج ــائج ف ــن النت ــظ م ــذكاء ( أنَّ 10يلُاح ــتوى دور ال ــالات مس ــابية لمج ــاط الحس الأوس

ا 3.29-3.22تراوحت بين )الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين   (، وقد صُن فت وفقًـ
لأوساطها الحسابية ضمن مستوى متوسط، وجاءت وفقًا للترتيب الآتي: مجال )كفايـة التقـويم( فـي 
الترتيب الأول، وبمستوى متوسط، تلاه مجال )كفاية استراتيجيات التـدريس( فـي الترتيـب الثـاني، 

، وأخيرا مجال )كفاية التخطيط( في الترتيب الثالث، وبمستوى متوسـط، وبلغـت وبمستوى متوسط
قيمة الوسط الحسابي لمستوى دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنيـة للمعلمـين ككـل 

ط. ربمـا يعـود السـبب فـي ذلـك لشـعور أفـراد عينـة الدراسـة أن  أغلـب وبمستوى متوس(،  3.26)
المعلمين يحرصون على الالتزام بأخلاقيات المهنة في التعامل مع الطلبـة، ويمتلكـون القـدرة علـى 
إدارة الصف وضبطه بشكل جيـد، ويسـعون لتحقيـق أهـداف ورؤيـة ورسـالة المدرسـة، ويعملـون 
بحماس أثنـاء عـرض وتنفيـذ الـدروس، ويحرصـون علـى الالتـزام بالتعـاون والتضـامن مـع كافـة 
مكونات المدرسة لتحسين أداء الطلبة، ويهتمون بمراعاة القيم الاجتماعية داخل المدرسة وخارجها. 
ويمكن تفسير فس ر حصول مجال كفايات التقويم على الترتيب الأول؛ أن المعلمـين يسـعونَّ لتحديـد 

تنفيــذ أهــداف الــدرس، ويعملــونَّ علــى ربــط المــواد الدراســية مــع بعضــها أثنــاء الــزمن المناســب ل
التخطــيط، ويحرصــونَّ علــى اختيــار اســتراتيجيات تــدريس مرتبطــة بالنتاجــات الخاصــة للــدرس، 
ويهتمونَّ بصياغة نتاجات خاصة إجرائيًا قابلة للملاحظة والتقويم والقياس، ويحددونَّ أساليب تقييم 
مناسبة لتحقيق الأهداف، ويحرصونَّ على الاستفادة من خامات البيئة وتوظيفها في المقرر لتحقيـق 
الأهداف، ويهتمونَّ بمراعاة حاجات الطلبة وخصائصهم النمائية عند التخطـيط، ويحرصـون علـى 
تخطيط وتصميم أنشطة وبرامج صفي ة ولا صـفي ة، ولكـن هنـاك العديـد مـن المعيقـات التـي تعـوق 

 ذلك بالشكل المناسب والمطلوب. المعلمين من تنفيذ 
( والتـي أظهـرت أن  دور 2023اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الخريشـا والعنـزي )

مديري المدارس الحكومية في تنمية الكفايات المهنية للمعلمين جاء بمستوى متوسط. بينما اختلفـت 
( والتـي أظهـرت أن  درجـة امـتلاك معلمـي 2022نتائج الدراسة لحالية مع نتائج دراسة الزعبي )

 المرحلة الثانوية للكفايات التدريسية وعلاقتها بالمستحدثات التكنولوجية جاءت بمستوى مرتفع.
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 مجال كفاية التخطيط 
م حســاب الأوســاط الحســابية والانحرافــات المعياريــة  لتقــديرات المعلمــين لمســتوى دور الــذكاء تــ 

مـع مراعـاة الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين على فقرات مجال )كفاية التخطيط(  
 ( يبين ذلك.11والجدول ) ترتيبها تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية الكُلية،

 
  .الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال )كفاية التخطيط( مرتبة تنازليًا(: 11جدول )

 الترتيب 
رقم  
 الفقرة

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى 

1 1 
يوظف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تخطيط الأنشطة 

 التعليمية الخاصة بالمنهج الدراسي
 متوسط  1.01 3.29

2 7 
يوظف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تخطيط وتطوير  

 المحتوى الدراسي الذكي 
 متوسط  1.06 3.28

3 4 
ينقل المهارات التقنية للطلبة باستخدام تطبيقات المحاكاة 

 الذكية 
 متوسط  1.05 3.21

4 5 
الذكاء  تقنيات  باستخدام  التعليمي  المحتوى  يصُمم 

 الاصطناعي
 متوسط  1.05 3.20

4 6 
الذكاء   باستخدام  الصفية  البيئة  لتهيئة  مخططًا  يقُدم 

 الاصطناعي
 متوسط  1.07 3.20

6 2 
بواسطة  الطلبة  مستوى  عن  أولية  تقييمات  يجُري 

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي
 متوسط  1.01 3.19

7 3 
الذكاء  تطبيقات  بواسطة  التدريسي  المحتوى  ر  يطُوَّ

 الاصطناعي
 متوسط  1.04 3.18

 متوسط  0.92 3.22 الكُلي لمجال كفاية التخطيط

 
( الجدول  في  النتائج  من  أن   11يتضح  دور  (  لمستوى  العينة  أفراد  لتقديرات  الحسابية  الأوساط 

الذكاء الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين على مجال كفاية التخطيط جاء في المرتبة  
(، وبمستوى متوسط. ربما يعود  0.92(، وانحراف معياري )3.22)الثالثة، بمتوسط حسابي بلغ  

السبب في ذلك لشعور أفراد عينة الدراسة أن بعض معلمي المدارس يمارسونَّ التخطيط من خلال  
أخرى   جهة  ومن  أعمالهم،  في  التخطيط  لكفايات  وتوظيفهم  عليه  التدريب  تدريبهم  فاعلية  ضعف 

يقترن   فغالبًا  التخصصية،  التدريبات  وخاصة  الأخضر  الخط  داخل  المدارس  معلمو  يتلقاه  الذي 
في   التربوي  المشرف  دور  غياب  إلى  ذلك  في  السبب  يعود  وربما  العامة،  الجوانب  تأهيلهم على 

بالمرتبة الأولى الفقرة ) يوظف  ( التي تنص على "1تدريب المعلمين على كفايات التخطيط. جاء 
بمتوسط   الدراسي"،  بالمنهج  الخاصة  التعليمية  الأنشطة  تخطيط  في  الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات 

الميزانية المخصصة  3.29حسابي ) (، وبمستوى متوسط، ربما يعود السبب في ذلك إلى ضعف 
وضعف البنية التكنولوجية فيها، وربما يعود السبب في ذلك إلى   لتنزيل هذه التقنية في المدارس،

( التي  3قل ة الوعي بأهمية الذكاء الاصطناعي وبأهمية تطبيقاته. وجاء في المرتبة الأخيرة الفقرة )
حسابي   بمتوسط  الاصطناعي"،  الذكاء  تطبيقات  بواسطة  التدريسي  المحتوى  ر  "يطُوَّ على  تنص 

الدراسة بوجود تفاوت في  3.18) أفراد عينة  (، وبمستوى متوسط، ربما يعود السبب إلى شعور 
ربما   متوسط.  بمستوى  التدريس"،  في طرائق  الذكاء الاصطناعي  تقنية  دمج  المعلمين على  قدرة 
يعود السبب في ذلك إلى أنَّ المنهاج المدرسية غير قادرة على استيعاب الذكاء الاصطناعي، لذلك 



 ... درجة توظيف مديري المدارس                                     الإنسانية  والدراسات للبحوث إربد

 محمد عاشور،  ؛أمل  ،طه                                      2025، عدد خاص(، 27د ) ـالمجل

 
135 

مع   يتلائم  بما  المنهاج  تطوير  إعادة  على  الأخيرة  الآونة  في  باشرت  والتعليم  التربية  فوزارة 
 المستجدات والتطور التقني. 

 
 مجال كفاية استراتيجيات التدريس 

م حســاب الأوســاط الحســابية والانحرافــات المعياريــة  لتقــديرات المعلمــين لمســتوى دور الــذكاء تــ 
الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين على فقرات مجال )كفاية استراتيجيات التدريس( 

 ( يبين ذلك.12والجدول ) مع مراعاة ترتيبها تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية الكُلية،
 

  .الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال )كفاية استراتيجيات التدريس( مرتبة تنازليًا(: 12جدول )

 الترتيب 
رقم  
 الفقرة

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى 

1 3 
تغذية  تقديم  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  يستخدم 

 راجعة فورية للطلبة 
 متوسط  1.04 3.32

2 1 
الألعاب  باستخدام  التعلم  نحو  الطلبة  دافعية  يثُري 

 التعليمية الذكية بواسطة تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
 متوسط  0.94 3.29

3 2 
الذهني   العصف  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  يوظف 

  لدى الطلبة
 متوسط  0.95 3.28

4 4 
يوجه الطلبة للتعلم المستمر بالاستفادة من تقنيات الذكاء  

 الاصطناعي
 متوسط  0.99 3.26

5 6 
الطلبة   مساعدة  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  يستخدم 

 ذوي الاحتياجات الخاصة 
 متوسط  1.10 3.22

6 5 
مع   الدردشات  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  يستخدم 

 الطلبة 
 متوسط  1.06 3.21

7 7 
الدرس   تنفيذ  بدء  قبل  متنوعة  تمهيدية  أسئلة  يطرح 

 بواسطة تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
 متوسط  1.04 3.19

 متوسط  0.89 3.25 الكُلي لمجال كفاية استراتيجيات التدريس

 
الأوسـاط الحسـابية لتقـديرات أفـراد العينـة لمسـتوى دور ( أن  12يتضح من النتائج فـي الجـدول )

الذكاء الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين على مجال كفايـة اسـتراتيجيات التـدريس 
(، وبمســتوى 0.89(، وانحــراف معيــاري )3.25جــاء بالمرتبــة الثانيــة، بمتوســط حســابي بلــغ )

ة  متوسط. ربما يعـود السـبب فـي ذلـك إلـى كثـرة أعـداد الطلبـة فـي الغرفـة الصـفية الواحـدة، وقل ـ
الإمكانات والموارد المتاحة، وجمود المواد الدراسية، وشعور المعلمـين بـأن  هنـاك منهـاج ويجـب 
ا أمـام الـبعض مـنهم فـي اسـتخدام  عليهم الانتهاء منـه فـي الوقـت المحـدد الأمـر الـذي يشـكل عائقًـ

( التـي تـنص علـى "يسـتخدم 3جيات التدريس والتنوع فيها. جاء بالمرتبـة الأولـى الفقـرة )استراتي
(، 3.32تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقديم تغذية راجعة فورية للطلبة "، بمتوسـط حسـابي بلـغ )

وبمستوى متوسط، ربما يعود السبب في ذلك لشعور أفراد عينة الدراسة مـن المـديرين والمعلمـين 
بأن هناك ضعف لدى بعض المعلمين في استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، وأغلب المعلمين لا 
زالوا يفضلون التعليم التقليدي على تقنيات الذكاء الاصطناعي. وجـاء فـي المرتبـة الأخيـرة الفقـرة 

( التي تنص على "يطرح أسئلة تمهيدية متنوعة قبل بدء تنفيذ الدرس بواسـطة تطبيقـات الـذكاء 7)
(، وبمستوى متوسط، ربما يعود السبب في ذلك إلى قلة 3.19الاصطناعي"، بمتوسط حسابي بلغ )
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توفر تطبيقات الذكاء الاصطناعي داخل الغرف الصفية، وأنَّ طبيعة الدروس لا تحتـاج إلـى طـرح 
أسئلة قبل البدء بالتنفيذ، وربما أن أغلب المعلمين مـا زالـوا يرغبـون فـي اسـتثارة الطلبـة بأسـاليب 

 أخرى لا تعتمد على الذكاء الاصطناعي.
 

 مجال كفاية التقويم 
م حســاب الأوســاط الحســابية والانحرافــات المعياريــة  لتقــديرات المعلمــين لمســتوى دور الــذكاء تــ 

مـع مراعـاة الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين على فقرات مجـال )كفايـة التقـويم(  
 ( يبين ذلك.13والجدول ) ترتيبها تنازليًا وفقًا لأوساطها الحسابية الكُلية،

 
  .الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال )كفاية التقويم( مرتبة تنازليًا (: 13جدول )

 الترتيب 
رقم  
 الفقرة

 الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى 

1 3 
يوظف تقنيات أتمتة الدرجات والتقييم في تصحيح نماذج  

 التقييم 
 متوسط  1.02 3.38

2 7 
يستخدم تقنيات التقييم الذكي لوضع خطة علاجية فردية  

 لكل طالب على أساس نتائج التقييم
 متوسط  1.02 3.30

3 6 
أداء   بين  للمقارنة  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  يستخدم 

 الطلبة في فترات مختلفة
 متوسط  1.03 3.29

 متوسط  0.99 3.28 يستخدم تقنيات التقييم الذكي في تحليل إجابات الطلبة  1 4

5 4 
القوة   نقاط  تحديد  في  الذكي  التقييم  تقنيات  يستخدم 

 والضعف في أداء الطلبة 
 متوسط  0.96 3.27

 متوسط  1.02 3.26 يستخدم تقنيات التقييم الذكي في إعداد نماذج تقييم الطلبة  2 6

7 5 
القرارات   اتخاذ  في  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  يستخدم 

 المناسبة لتطوير ممارساته التدريسية
 متوسط  1.01 3.25

 متوسط  0.87 3.29 الكُلي لمجال كفاية التقويم

 
الأوسـاط الحسـابية لتقـديرات أفـراد العينـة لمسـتوى دور ( أن  13يتضح من النتائج فـي الجـدول )

الذكاء الاصطناعي في تحسين الكفايات المهنية للمعلمين على مجال كفايـة التقـويم التـدريس، جـاء 
(، وبمسـتوى متوسـط. 0.87(، وانحـراف معيـاري )3.29بمتوسط حسابي بلغ )بالمرتبة الأولى،  

إلى الجهود التي تبذلها وزارة التربية والتعليم داخل الخـط الأخضـر فـي ربما يعود السبب في ذلك  
ا لرؤيـــتها ورســالتها، حيــــث اهتمــــت ببــــرامج التنميــــة المهنيــــة  تطــوير العمليــة التعليميــة وفقــً

يــات الخاصــــة بــالمعلمين لمواكبــة التحــول الرقمــي، وتزويــدهم بقــدر كــافي مــن المهــارات والكفا
التكنولوجيـة الحديثة إلا أن تلـك البـرامج لم تركز على دمج أدوات الـذكاء الاصـطناعي، الذي أدى 
إلى وجود قصور لدى بعض المعلمين في توظيف تطبيقات الذكاء لاصطناعي فـي مجـال التقـويم. 
وبعض المعلمين ما زالوا يعتقدون أن التقويم يجب أن يكون من اختصاص المعلم فقط، ولا يثقـون 
بأهمية الذكاء الاصطناعي في تقييم الطلبة تقديم حتى تغذية راجعة لهم. جاء بالمرتبة الأولى الفقرة 

( والتي تنص على "يوظف تقنيات أتمتة الدرجات والتقييم في تصحيح نماذج التقييم"، بمتوسـط 3)
الدراسـة بـأن    (، وبمستوى متوسط. ربما يعود السبب في ذلـك لشـعور أفـراد عينـة3.38حسابي )

تطبيقــات الــذكاء الاصــطناعي لا تراعــي الفروقــات بــين الطلبــة بالشــكل المطلــوب، فقيــام المعلــم 
بتصحيح الامتحان يعطى مجالًا أفضل للمعلم لمعرفة مشاكل الطلبة، فربما يجيب الطلبة على سؤال 
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من أسئلة الامتحان وفي نهاية الإجابـة يحصـل علـى نتيجـة مغـايرة، فـالمعلم فـي مثـل هـذه الحالـة 
( والتـي 5يصحح للطالب الإجابة بإعطائه جزءًا من العلامة. وجـاء فـي المرتبـة الأخيـرة الفقـرة )

تنص على "يستخدم تقنيات الذكاء الاصـطناعي فـي اتخـاذ القـرارات المناسـبة لتطـوير ممارسـاته 
(، وبمستوى متوسط، ربما يعود السبب في ذلك لشعور أفـراد 3.25"، بمتوسط حسابي )التدريسية

عينة الدراسة بأن تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال التقويم قد تعطي للمعلم إجابات مضللة، فهي 
في أغلبها تقوم على الأسئلة الموضوعية في التصحيح، ولا تعطي للمعلم تصور دقيق عـن الخلـل، 
كما أن بعض الطلبة من الممكن أن يقوم بحل أسئلة الامتحانات بطرق مختلفة وفي النهايـة يحصـل 

 على الإجابة بشكل صحيح.
 

 التوصيات
 في ضوء النتائج التي توصلت اليها الدراسة، يوصى الباحثين بالآتي: 

البحثية في مختلف   - المقالات  المعلمين على نشر  بتوفير برامج لمساعدة  المدارس  قيام مديري 
 التخصصات بواسطة تطبيقات الذكاء الاصطناعي. 

في   - الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  توظيف  على  المديرين  بتشجيع  والتعليم  التربية  وزارة  قيام 
 إدارة أمور المدرسة. 

يخص   - فيما  وأبحاث  مراجع  على  تحتوي  رقمية  مكتبة  بتوفير  والتعليم  التربية  وزارة  سعى 
 الذكاء الاصطناعي. 

متخصصين   - مع  بالتعاون  للمعلمين  الاصطناعي  الذكاء  في  متخصصة  تدريبية  دورات  توفير 
 لرفع كفايات المعلمين. 

تشجيع الباحثين لإجراء المزيد من الدراسات فيما يخص تطبيقات الذكاء الاصطناعي وربطها   -
 بمتغيرات أخرى مثل الرضا لوظيفي للمعلمين. 
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574-590 . 
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 المجموعة العربية للنشر والتوزيع. 

 
 
 



 ... درجة توظيف مديري المدارس                                     الإنسانية  والدراسات للبحوث إربد

 محمد عاشور،  ؛أمل  ،طه                                      2025، عدد خاص(، 27د ) ـالمجل

 
139 

 ثانياً: المراجع الأجنبية 
Albrahim, F. A. (2020). Online teaching skills and competencies. Turkish Online Journal 
of Educational Technology-TOJET, 19(1), 9-20. 
Ardiç, Ö., & Çiftçi, H. (2019). ICT competence and needs of Turkish EFL instructors: the 
role of gender, institution and experience. Eurasian Journal of Applied Linguistics, 5(1), 
153-173. 
Ayanwale, M. A., Sanusi, I. T., Adelana, O. P., Aruleba, K. D., & Oyelere, S. S. (2022). 
Teachers’ readiness and intention to teach artificial intelligence in schools. Computers 
and Education: Artificial Intelligence, 3, 100099. 
Bhbosale, S., Pujari, V., & Multani, Z. (2020). Advantages And Disadvantages Of 
Artificial Intellegence. Aayushi International Interdisciplinary Research Journal, 77, 227-
230. 
Carlos, R. C., Kahn, C. E., & Halabi, S. (2018). Data science: big data, machine 
learning, and artificial intelligence. Journal of the American College of Radiology, 15(3), 
497-498. 
Chounta, I. A., Bardone, E., Raudsep, A., & Pedaste, M. (2022). Exploring teachers’ 
perceptions of Artificial Intelligence as a tool to support their practice in Estonian K-12 
education. International Journal of Artificial Intelligence in Education, 32(3), 725-755. 
Ghazi, S. R., Shahzada, G., Shah, M. T., & Shauib, M. (2013). Teacher’s professional 
competencies in knowledge of subject matter at secondary level in Southern Districts of 
Khyber Pakhtunkhwa, Pakistan. Journal of Educational and Social Research, 3(2), 453. 
Gurr, D., Drysdale, L., & Goode, H. (2022). An open systems model of successful 
school leadership. Journal of Educational Administration, 30(2), 397-419. 
Holmes, W., Bialik, M., & Fadel, C. (2020). Artificial Intelligence in Education. 
Cambridge University Press.  
Jena, A. K. (2018, June). Predicting learning outputs and retention through neural 
network artificial intelligence in photosynthesis, transpiration and translocation. In Asia-
Pacific Forum on Science Learning & Teaching, 1(19), 259-269. 
Kuleto, V., Ilić, M. P., Bucea-Manea-Țoniş, R., Ciocodeică, D. F., Mihălcescu, H., & 
Mindrescu, V. (2022). The Attitudes of K–12 Schools’ Teachers in Serbia towards the 
Potential of Artificial Intelligence. Sustainability, 14(14), 8636. 
Kulshrestha, A. K., & Pandey, K. (2013). Teachers training and professional 
competencies. Voice of research, 1(4), 29-33. 
Lorensius, L., Anggal, N., & Lugan, S. (2022). Academic Supervision in the 
Improvement of Teachers' Professional Competencies: Effective Practices on the 
Emergence. EduLine: Journal of Education and Learning Innovation, 2(2), 99-107. 
Paliwal, M., & Singh, A. (2021). Teacher readiness for online teaching-learning during 
COVID− 19 outbreak: a study of Indian institutions of higher education. Interactive 
Technology and Smart Education, 18(3), 403-421. 
Zhao, L., Chen, L., Liu, Q., Zhang, M., & Copland, H. (2020). Artificial intelligence-
based platform for online teaching management systems. Journal of Intelligent & Fuzzy 
Systems, 37(1), 45-51. 

 

 


