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 الملخّص
للقيادة  بني كنانهدرج  ممارسةةةةةةةةةةةة  مداء  مدار  ل ا  هدفت الدراسةةةةةةةةةةةة  ال  ةةةةةةةةةةةة     

صفي تم استخدام المنهج ال   ،بمست ى ال لا  التنظيمي لدى المعلمي و لاقتها التح يلي  
لتحقيق أهداف الدراس  تم ( معلماً، 465)المسحي الارتباطي، ت  نت  ين  الدراس  م 

اسةةة  اسةةةتخدام الاسةةةتبان  كلداة للدراسةةة ،  يل أاهء  النتايج أ  تقداءا  أفءاد  ين  الدر 
،  لى درج  ممارس  مداء  مدار  ل ا  بني كنانه للقيادة التح يلي  جا   بدرج  كبيءة

ج    للمعلمي  أيضةةةةاً جا  بدرج  )ةبيءة(، وك ةةةةفت النتاي مسةةةةت ى ال لا  التنظيميوأ  
داءي  وج د  لاق  م جب  بي  تقداءا  أفءاد  ين  الدراسةةة  بي  القيادة التح يلي  لدى الم

وال لا  التنظيمي للمعلمي ، وأوصةةةةةةةةةةةةةت البا س ، بضةةةةةةةةةةةةةءورة  ء   يم الالت ام والانتما  
المؤسةةةةةةةسةةةةةةةي م  رلاع العمف ت فيء  لى ت فيء بيع  تنظيمي  م ةةةةةةة عه للالت ام والعمف 

لمدرا   لى تط يء معلميهم وتنميتهم مهنياً م  رلاع إشةةءاةهم وأ  يسةةعى ا المؤسةةسةةي،
 بةةةالةةةدورا  والمؤتمءا  التءا يةةة  والنةةةدوا ، والتي تع م م  دافعيتهم للعمةةةف، وت يةةةد م 

 ولايهم لمدارسهم.
 : درج ، ممارس ، القيادة التح يلي ، وال لا  التنظيمي.  الكلمات المفتاحية
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The degree of transformational leadership practiced by 

secondary school principals in the Bani Kenana district and 

its relationship to the level of Organizational loyalty among 

teachers 

Shehan Ahmed Mahmoud Al - Mahmoud 

The study aimed to identify the degree to which secondary 

school principals in Bani Kenana district practice servant 

leadership and to identify the level of morale among teachers. A 

study sample consisted of (535) male and female teachers, the 

questionnaire was used as a tool for the study. Where the results 

showed that the estimates of the study sample members on the 

degree of transformational leadership practice by the school 

principals of Bani Kanana District came to a large degree, and that 

the level of organizational loyalty of teachers also came to a (large) 

degree. And organizational loyalty to teachers, and the researcher 

recommended, the need to inculcate the values of commitment and 

institutional affiliation through working to provide an 

organizational environment conducive to commitment and 

institutional work, and that principals seek to develop their 

teachers and develop them professionally by engaging them in 

educational courses, conferences and seminars, which enhance 

their motivation to work, and increase their loyalty to their schools. 

Keywords: Degree, Practice, Transformational leadership, 

Organizational Loyalty. 
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 المقدمة

تعةةد نظءية  القيةةادة التح يليةة  إ ةدى النظءيةا  القيةةادية  الحةةداسةة ، وتحةةداةد مةدى 
 لى مسةةةةت ى الفءد والمؤسةةةةسةةةة ،  أهميتها م  رلاع ما تحققه م  نتايج إي ابي  ملم سةةةة 

يعتبء م ضةةةةةة ا القيادة م  أةسء الم ضةةةةةة  ا  أهمي  في  الم اادارة، فالقيادة ااداري  
أصةةةةةةةبحت المذيار ال   يحدد ن اظ أ  تنظيم، فمالباً ما يع ى ن اظ أو ف ةةةةةةةف التنظيم 
اادار  في تحقيق الأهةةةةداف إلى كفةةةةا ة  يةةةةادتةةةةه أو  ةةةةدم كفةةةةا تهةةةةا،  يةةةةل أ  تقةةةةدم 

معا  وتط ر مؤسةةةةةةةسةةةةةةةاتها واسةةةةةةةتمءارها، يعتمد ب ةةةةةةة ف رييسةةةةةةةي  لى القيادة التي الم ت
وايا  دورها في التح يلي، تحءكها، وتءسةةةةم رططها وسةةةةياسةةةةاتها، واخاصةةةة  نم  القايد 

ال   يعد م  أهم أسةةةةا ن اظ المؤسةةةةسةةةةا ، لما التنظيمي لدى العاملي   تحقيق الالت ام
له م  صل  العاملي  الق ي  بمؤسساتهم، وولاؤهم لها، وم اركتهم ال بيءة في ن اطاتها، 

  ور بتهم في استمءار  ملهم فيها.

وفي اف التط ر العلمي والمعءفي والت ن ل جي ال بيء في العصةةةةةء الحاضةةةةةء، 
لي    تطبيق الأنماط الاداري  التقليدي  التي لا بد لبعض المؤسسا  التءا ي  التخةا  

تتصةةةةةةةة  بالسبا  وال م د، والبحل    أنماط  يادي  مءن ، وفعال  تتلا م مت متطلبا  
مما ي عف االمام (. 2006،العصةء، وتءك   لى العمف ال ما ي )يياصةءة، والفاضةف

ر القياد  يقتصء  لى بالات اها  الحداس  للقيادا  التءا ي  أمءاً ضءوريًا, فلم يعد الدو 
الالت ام بتيسةةيء الأم ر الدراسةةي  للطلب ، بف امتد لي ةةمف تمييء النظءة إلى طبيع  الدور 
القياد ,  يل تؤكد النظءة الحداس  إلى دورهم كقادة تءا يي  ي ةةةةةةةءف    لى مؤسةةةةةةةسةةةةةةة  
تعليميةة ، مت ةةاملةة  تءا يةة  اجتمةةاييةة ، لم تمت ان ةةةةةةةةةةةةةةةد التط ر والتمييء في  ةةالم اتمي  

 2013). تمييء والسء   )بدظ,بال
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( في أوارء القء  transforming leadershipا تبء  القيةةةادة التح يليةةة  )
الع ةةةةةةةةءي  م  أهم الأنماط القيادي  الحداس ، والتي تق م  لى تطبيق اادارة المنت   م  
رلاع تع ي  قةةةةدرا  العةةةةاملي ، ومنحهم  ءيةةةة  التصةةةةةةةةةةةةةةءف واتخةةةةا  القءارا ، وتحقيق 

ا ل  في إدارة المؤسةةةسةةةا  التعليمي ، وتع ي  ال ةةةءاة  الم تمذي , إ  تعتبء الم ةةةارك  الف
م  أهم المسةةةةةةةةؤوليا  الم ك ل  إلى اادار  المدرسةةةةةةةةي  الت ام مسةةةةةةةةتمء في العمف  لى 
تط يء المسةةةت ى التعليمي والسقافي والاقتصةةةاد  والاجتما ي لأفءاد الم تمت، وتحسةةةينه 

تن  ةة ، والتي تسةةةةةةةةةةةةةةةا ةةد  لى تع ي   لاقةة  م  رلاع العمةةف  لى ت فيء الخةةدمةةا  الم
اتءتب  لى القايمي   لى العملي  التعليمي  م  اادارة المدرسةةةةةةة  بالم تمت المحلي، لما 

والمعلمي  تحفي  وإلهام طلابهم للم ةةةةةةةةةةةةةةارك  في ااجءا ا  الاجتمايي ، وتع ي  بعض 
 ,Bouguila) القيم وإرسةةةةةةةةةا  مفه م مسةةةةةةةةةؤولي  اجتمايي  لدى الطلا  والم تمت ك ف

2013).  

يُعد ال لا  التنظيمي م  أهم الم ض  ا  التي ي ب أ  ت    مداراً للبحل 
الدايم  ند المهتمي  بالتط يء اادار  لتلثيءه  لى الفءد و المؤسس   لى  د س ا ، 
فضما  استمءاري  المؤسس  ناتج    ما تقدمه للعاملي  م  امتياما  و   اف  مادي  

متمس ي  بم انتهم في تلك المؤسس . إ  شع ر الفءد بال لا  ومعن ي  مما ي علهم 
لمؤسسته يخلق لديه  ال  م  الءضا واارتياظ و السعادة و التي تنع ا  لى  ياته 
ال ايفي  مما اؤد  إلى تط يء  اته و إم انياته ومحاولاته للإبداا و الابت ار للءقي 

ءا ف صنا   اانسا  وصقف بالمؤسس . ولمّا كانت المدرس  هي أوع مء ل  م  م
مهاراته، كا  لابد م  الاهتمام ب ف م  يق م  لى تعليم و ر اي  الطلب  م  كادر تعليمي 

 (.2011وإدار  م  رلاع دراس  م اةلهم وتحفي هم وتع ي  رضاهم و ولايهم )مءموق،
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يسبب إنخفاض ال لا  التنظيمي العداد م  الم  لا  التنظيمي  مسف:  دم إنتظام       
العاملي  في م ا يد العمف، و دم الءضا، و  دم إنصيا هم لتعليما  و أوامء رؤسايهم، 
و دم انتظامهم في مست ى أدا  ثابت، و دم اتفاقهم مت رؤسايهم و مملايهم في العمف، 

ام أ مالهم بال  ف المطل  ، و لى الع ا م   لك فإ  لل لا  و  دم قدرتهم  لى ان 
التنظيمي تلثيء إي ابي  لى أدا  العاملي ، فمت ميادة مست ى ال لا  للمؤسس  ا داد 
ال هد المب وع في العمف، و اتحس  أدا  العاملي ، وت داد انتاجيتهم، وينضبط   في 

 (.  2001يا ،العمف، و يحقق   سل كيا  الم اطن  التنظيمي  )ر 
تءتب  القيادة التح يلي  بعلاقا  راصةةةةةةةةةةةةةة  تتعلق بمنائ التمييء السةةةةةةةةةةةةةةايد في 
المؤسس  التعليمي ، لأنها تتضم  تع يً ا للدافذي  ون ءها بي  أ ضا  الهيع  التدريسي ، 
مما اؤدِّّ  إلى ب ع ال هد ااضةةةةةةةافي المطل   ا داي التمييء    المم ى )السةةةةةةةع د، 

فا  لى التميّ  في المدار ، وك لك تد م وتنمي القيم والسقاف  (، وتع م التنا2013
 .(2016التنظيمي  م  رلاع اا داد المهني المستمء للمعلمي  )الحاج،

م  نا ي  المؤسسا  التءا ي  يعد ال لا  التنظيمي ه  مءك  القلب لتلك 
ى ميادة المؤسسا  ل  نه يق د إلى المخءجا  المطل ا ، ويحس  الدافذي ، ويؤد  إل

الانتما  لها،  يء أنه اتلثء بع امف مسف  دم ت فيء التدريب العملي للأفءاد العاملي ، 
والعمف الن  ي المتخصص،  دم د م المؤسس  التءا ي  لأ ضايها العاملي  فيها 

(. وأ  أثءه اؤد  إلى ن اظ وتمي  الم ؤسسا ، ويعد مفتا اً 2011) مادا  ويياصءة،
العاملي  مت مؤسساتهم، فإ ا كا  هناك الت ام  اعٍ بالمؤسس ،  في تحداد مدى انس ام

فسي    هناك استعداد كاف لت ءيا كف ال ه د والتفاني في ان ام المهام، والسعي 
للبقا  في المؤسس ، واستمءار العمف بها، أما الالت ام المنخفض فسيتبعه آثار سلبي  

 (.2019ياسي ،وم لف   لى المؤسس  كالتسء  والغيا  المت ءر )
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طيب  مت  تعد سةةةةم  للقادة الناجحي  هي كفا ة القايد في بنا   لاقا  إنسةةةةاني 
مءؤوسةةيه وسةةل كه الحسةة  في التعامف معهم، ورلق بيع  م تمذي  إي ابي  تسةةا د  لى 
اابداا والابت ار دارف المؤسةةةسةةة ، فالقايد ال   ي ةةةعء المءؤوسةةةي  بلهميتهم في العمف، 

المعن ي ، وم  ثقتهم بلنفسةةةةةةةةةةةةهم، الأمء ال   ادفت إلى ب ع م يد اءفت ب لك م  رو هم 
Akmaliah ,Sadeghi  &اانتاج ) م  ال هد والتف يء وصةةةةةةةةةةةةة لًا إلى التقدم وميادة

2012 ,Zaidatol). 

تءك  القيادة التح يلي  ب  ف أةبء  لى التمييء، وتلهم العاملي  بالالت ام بءؤي ، 
وأهداف م تءك  للمؤسس ، وتحداهم ليصبح ا مبد ي  في  ف الم  لا ، وتط يء القدرة 

 ,Bassجيه وت فيء كف م  التحد  والد م )القيادي  للم افي  م  رلاع التدريب والت  
(. فالقايد التح يلي اتحءك في  مله م  رلاع نظم  يمي  راسخ  كالعدال  2001

تلك القيم التي لا يم   التفاوض   لها أو تبادلها  Burns)والاستقام ، ويسمى بيءم )
تح يلي أتبا ه، بي  الأفءاد، وم  رلاع التعبيء    تلك المعاايء ال خصي  ا  د القايد ال

 .(Bass & Avolio, 2004)ويستطيت أ  يميء معتقداتهم وأهدافهم 

( أ  Khan, Sarwar & Khan,2018وأشةةةةةار كف م  كا  وسةةةةةاروروكا  )
تلبي   الالت ام وال لا  يحتاج إلى العمف الدؤ ، ون ةةاط مسمء، ل ي تتم   المؤسةةسةة  م 

م وقدراتهم وام انياتهم، وتسةةةةةةةةةةةةةةهيف رغباتهم و اجاتهم، وتحقيق آمالهم، وتط يء مهاراته
 صةةة لهم  لى التء يا  المسةةةتحق  وتقدمهم ال ايفي، وت فيء بيع   مف م ةةة ع  وآمن  
ودا م  ومف ءة للطاقا  واابدا ا  لهم، وضةةةةةةةةةةةةةةما  أمنهم ال ايفي، وتقداء جه دهم 

 وان اماتهم المهني . 

https://www.researchgate.net/scientific-contributions/2116021794_Zaidatol_Akmaliah
https://www.researchgate.net/profile/Zaidatol_Lope_Pihie
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ا في تسقيف يسةةةةةةةةةهم المعلم   المؤهل   والمتحمسةةةةةةةةة   والمتمّ ن   دورًا رييسةةةةةةةةةيً 
الأطفاع والبالمي  في بلدانهم بالمعءف  والمهارا  والقيم اللامم  للتمتت بحياة صةةةةةةةةةةةةةةحي  

 United) يعد المعلم   أ د المحددا  الءييسي  ل  دة التعليم ونتايج التعلمومءضي ، 
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, 

 (.Kotherja,2013 نظءًا لتةةلثيءهم  لى التط يء التعليمي لةةدى الطلبةة  )(. 2018.(
ي ب  لى المعلمي  أدا  أفضةةةةةةةف ما لداهم م  قدرا  في الأن ةةةةةةةط  التعليمي   تى ل ا 

 , Bourn,Hunt, & Bamberالطلا  )اتم ن ا م  التلثيء ب  ف إي ابي  لى تعلم 
2017.) 

ويمنح ال لا  التنظيمي العاملي  في الميدا  التءا   ق ة ومعنى للءسال  التي 
يحمل   م علها، كما أ  ال لا  التنظيمي ي يء إلى إرلاص العاملي  و قب لهم لأهداف 

شع ر المؤسس  و يمها وأنس امهم معها؛ بف واستعدادهم للتضحي  م  أجلها، وه  
دارلي وارتباط وجداني بي  الفءد و المؤسس  التي يعمف بها ويُعبء    الءغب  في ب ع 
أقصى جهد م  أجف تحقيق أهدافها والبقا  فيها، في ب  لى المؤسسا  التءا ي  أ  
تلر  بعي  الا تبار الع امف النفسي  والاجتمايي  والتنظيمي  للأفءاد في العمف والأدا ، 

ع ي  م ا ء الانتما  وال فا  وال لا  ولعف أهم إستءاتي ي  كفيل  به ا و لك م  رلاع ت
الم ض ا هي إستءاتي ي  الت جه نح  العنصء الب ء  ال   ه  أسا  النظم الاجتمايي  

 (.2020وه  روظ العلاقا  التي تن ل بي  الأفءاد وال ما ا  )دليلي ورميا،
سابقا لن ا ها، واقايها، وتقدمها،  ل ا يعد ال لا  التنظيمي لدى المعلمي  متطلبا

إ إ  دافت (. 2005، والحفةةاع  لى سةةةةةةةةةةةةةةمعتهةةا، وال  هةةا لأهةةدافهةةا)فليةةه و بةةد الم يةةد
المعلمي  للعمف اتلثء بعدة   امف، وقد تم العس ر  لى أسةةةةةةةةةل    يادة مداء المدرسةةةةةةةةة  
ةعامف رييسةةةةةةةةةةةةي محدد لمسةةةةةةةةةةةةت ى تحفي  المعلمي  للعمف، أو اارهاق المدرسةةةةةةةةةةةةي، أو 

https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/feduc.2021.659919/full#B73
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/feduc.2021.659919/full#B73
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/feduc.2021.659919/full#B73
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/feduc.2021.659919/full#B73
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اق، لأ  أسةةاليب القيادة والممارسةةا  التي يق د بها مداء المدرسةة ، والبيع  والمنائ ااره
التنظيمي للمدرس ، هي م  بي  الع امف الءييسي  التي تؤثء  لى دافت المعلمي  للعمف 

( Roth, Assor, Kanat-Maymon & Kaplan, 2007لتحقيق ال لا  لةةةداهم )
التءا ي  أ  تحقق أهدافها بدو  ولا  لدى  وتسةةةةةتخلص البا س  بلنه لا يم   للمؤسةةةةةسةةةةة 

المعلمي   ولا  المعلمي ، وأ  نم  القيادة ال   اتبعه القايد التح يلي ه  م  يع م م 
تطبيق القيادة  وي يد م  ثقتهم بلنفسةةةةةةةةةةهم، واالتالي يحقق أهداف المؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة ، ل ا فإ 

ثء الةة   اتءكةةه القةةايةةد التح يليةة  لهةةا تةةلثيء  لى ولا  وانتمةةا  المعلمي ، ويم   رؤيةة  الأ
التح يلي لداهم، يسةةةةةةةةةةةا دهم  لى تنمي  مهاراتهم وتم ينهم م  إن ام المهام المسةةةةةةةةةةةندة 
إليهم ب فةةةا ة وفةةةا ليةةة   ةةةاليةةة ، نةةةابت م  تحفي  القةةةايةةةد التح يلي للمعلمي   لى الأدا  

واسةةةبب الأهمي  ال بيءة الانتما  وال لا  والءضةةةا    العمف، العالي المتميّ ، مسةةةند إلى 
للقيادة التح يلي ، فإ  ك ةةةةةةةةةةةةةة  واقت ممارسةةةةةةةةةةةةةةتها في مدار  ل ا  بني كنانه، و لاقته 

 لدى المعلمي  مسلل  تستحق الدراس  والبحل والتقصي. ال لا  التنظيميبمست ى 

  مشكلة الدراسة وأسئلتها:

سةةةةةةةةةةةةةةي لقد نبعت ف ءة ه ا البحل لدى البا س  م  رلاع  ملها بالم اع المدر 
ةمعلم   لى مدار سةةةةةةةةةةةةةن ا   دة، تعء ف  رلالها  لى كسيء م  أسةةةةةةةةةةةةةاليب اادارة لدى 
مداء  المدار ، وتعء ف     قء   لى أ  اع المعلمي  وتطلعاتهم وم ةةةةةا ءهم، بالء م 
م  الاهتمةةةام ال بيء بنم  القيةةةادة التح يليةةة  كنم  إدار  تءا  ، واادراك بةةةل  القةةةايةةةد 

في المعلمي ، وي ةةةةةةةءكهم في القيادة، وي يد م  دافعيتهم  التح يلي صةةةةةةةا ب رؤي  اؤثء
ويحف هم وي ةةة عهم  لى الابداا وال لا  والانتما  للمؤسةةةسةةة ، إلا أّ  القيادة التءا ي  في 
م والملاممةةة  للنم  ج  ك بعقليةةة  الأمء والتح   مةةةدار  ل ا  بني كنةةةانةةةه لا ت اع تتمسةةةةةةةةةةةةةةةة 
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د باتخا  القءارا ، ولا تسةةةةةةعى إلى تط يء البيءوقءاطي، وتصةةةةةةءّ ه ه اادارا   لى التفء  
مهةةةةارا  المعلمي  وإتةةةةا ةةةة  الفءص أمةةةةامهم للتعبيء    قةةةةدراتهم اابةةةةداييةةةة ، وتءفض 

 ،لداهم ال لا تف يضةةةةةهم الصةةةةةلا يا ، مما يحدّد م  السةةةةةل ك التنظيمي ويقلِّف مسةةةةةت ى 
 Hatamleh, Al Darawshehم  الحتامل  والدراوشه وال ا  ) يل أوصت دراس  

2017, Zboon-Al&   (2017والقءيناو  ) ،(2014أب  سةةةةةنيه والبياتي)(، ودراسةةةةة، 
ب يادة درج  ال  ي لدى مداء  المدار  بلهمي  الممارسةةا  للقيادة التح يلي  م  رلاع 
ا طا  محاضةةةةةةةءا  ت   ي ، انع ا  لى مسةةةةةةةت ى ولايهم وأدايهم الارلاقي والسةةةةةةةل كي 

 .دارف مدارسهم

وم  هنا تحدد  م ةةةةة ل  الدراسةةةةة  م  رلاع ال  ةةةةة     القيادة التح يلي  لدى 
م  مةةداء  المةةدار  السةةان يةة  في ل ا  بني كنةةانةةه و لاقتهةةا بةةال لا  التنظيمي للمعلمي ، 

 رلاع ااجاب     الأسعل  الآتي :

ما درج  ممارسةةة  مداء  المدار  السان ي  في ل ا  بني كنان  للقيادة التح يلي  م   .1
 وجه  نظء المعلمي ؟

لدى معلمي المدار  السان ي  في ل ا  بني كنان  م   مسةةةةةةةةةةةةت ى ال لا  التنظيميما  .2
 وجه  نظءهم؟

ومسةةةةةةةةةةةةةت ى ال لا  هف ت جد  لاق  ارتباطيه بي  درج  ممارسةةةةةةةةةةةةة  القيادة التح يلي   .3
 لدى المعلمي  في المدار  السان ي  في ل ا  بني كنان  ؟  التنظيمي

هدفت الدراسةة  الى تحداد درج  ممارسةة  القيادة التح يلي  لدى مداء  أهداف الدراسةةة: 
مسةةةةةةةت ى م  وجه  نظء المعلمي ، والتقصةةةةةةةي     ل ا  بني كنانهالمدار  السان ي  في 

وج د  لاق  ارتباطي   ا  دلال  إ صةةةةةايي  إم اني  ، وك ةةةةة  للمعلمي  ال لا  التنظيمي
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ال لا    المدار  السان ي  ومسةةةةةةةةةةةةةةت ى بي  درج  ممارسةةةةةةةةةةةةةة  القيادة التح يلي  لدى مداء 
 .ل ا  بني كنانهلدى المعلمي  في  التنظيمي

 أهمي  الدراس  في لآتي: تمسلتأهمية الدراسة: 

ت ويةد البةةا سي  والمعلمي  ومةداء  المةةدار  وطلا   : وهي ت م  فيالأهمية النظرية
القيادة الدراسةةةةةةةةةةا  التءا ي  العليا بخلفي  نظءي  ودراسةةةةةةةةةةا  سةةةةةةةةةةابق   ءاي  وأجنبي     

سةةد بعض النقص الم ج د في الدراسةةا  الأردني  المتعلق  و  وال لا  التنظيمي،التح يلي  
للمعلمي ،   لا  التنظيميوالب اقت كةةةةف م  القيةةةةادة التح يليةةةة  لةةةةدى مةةةةداء  المةةةةدار ، 

وراصةةةةةةةةةةةة  في اف الاهتمام المت ااد ال   نالته القيادة التح يلي  مؤرءا  والعلاق  بينهما،
 م  البا سي .

بعض الت  صةةةةةةةةةةيا  المتعلق  ب اقت ممارسةةةةةةةةةة    تقديم: وهي تتمسف في الأهمية التطبيقية
في المدار  السان ي ،  القيادة التح يلي  لدى المداءي ، وال لا  التنظيمي لدى المعلمي 

والعلاق  بينهما لتم ي  المسةةةةةةةةؤولي  وصةةةةةةةةانعي السةةةةةةةةياسةةةةةةةة  التءا ي  م  اتخا  اجءا ا  
كما تفيد المسةةةةؤولي  في إدارا  التعليم بتدريب وسةةةةياسةةةةا  وقءارا  تق يمي  أو تع ي ي ، 

المعلمي  ال ا  سةةةةةةةةةةةةةةي  ن   مداءي   لى الأنمةاط القيةادي  التي تسةةةةةةةةةةةةةةهم في رفت أدا  
وت ةة يت البا سي   لى اجءا  دراسةةا  أرءى    ورفت مسةةت ى الت امهم التنظيمي،المعلمي

 لى م تمعةةةةةا  أرءى، وراطهةةةةةا بمتميءا   التنظيميوال لا  القيةةةةةادة التح يليةةةةة     
 مختلف .
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 : التعريفات الاصطلاحية والإجرائية

 مصطلحا  رييسيا  هما:  يل تبنت ه ه الدراس  

وأهداف م ددة ع هي نمط قاادي لداه رؤا  واض    ن المستقبالقيادة التحويلية: 
وت داد ع في بلورة رؤا  طوال  الأجة  وواض   اشجت المرؤوسان  لى المشار

واسعى إلى إ داث التماار والتطوار والتنما   ، أهداف واض   واقعا  للمؤسس 
ف والتلقلم  من التكا، تم   وأسالاب قاادا  مرن أنظم  واتبنى ، اادارا  باستمرار

، وانا  الجما ي المنظمع واهتم بالعم، مت التطورات والتماارات العالما  المعاصرة
البنا  تقوم  لى التفاهم وال وار ،  لى إاجاد باي  إدارا  ص ا ع واعمع، فرق العم
وتعرف القيادة (. 20: 2006)محمد، بان المستواات اادارا  جماعها" ة  والمشار

بلنه الدرج  التي يحصةةةةةةةةةةةةةةف  ليها معلمي المدار  السان ي  في ل ا   :التحويلية إجرائيا  
 بني كنانه  لى مقيا  القيادة التح يلي .

ولا  العةةاملي  وتعلقهم الفعةةاع بةةلهةةداف و يم المنظمةة  بصةةةةةةةةةةةةةةءف  ه الولاء التنظيمي: 
 .  )Simth, 2009:28النظء    القيم  المادي  المتحقق  م  المنظم )

الدرج  التي يحصةةةةةةةةف  ليها أفءاد  ين  الدراسةةةةةةةة   لى ب التنظيمي اجرائي ايعرف الولاء و
 المطبق في الدراس . مقيا  مست ى ال لا  التنظيمي للمعلمي 

: اقتصةةةةةةةةةةء  ه ه الدراسةةةةةةةةةة   لى  ين  م  معلمي ومعلما  حدود ومحددات الدراسةةةةةةةة
(.  يل 2022/2021المدار  السان ي  الح  مي  في ل ا  بني كنان ، للعام الدراسةةةةةةةةةي)

 دد  الاداة واقتصةةةةةةةء  ه ه الدراسةةةةةةة   لى إجاب   ين  الدراسةةةةةةة   لى فقءا  اسةةةةةةةتبان  
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( فقءة، وما تتمتت به م  رصةةةةايص 32، الم  ن  م )القيادة التح يلي  وال لا  التنظيمي
 سي  متءي  م  صدق وثبا .  

 الأدب النظري والدراسات السابقة:

التي تحصةةةةةةةةةةف  ندما يق م القايد بت سةةةةةةةةةةيت ورفت هي ن ا م  القيادة  لقيادة التحويلية:ا
درج  اهتمام العاملي  معه، بات اه قب ع الأهداف وتحقيق رسال  المؤسس ، ورؤيتها م  

 & Bassرلاع تحفي هم  لى ت اوم مصةةالحهم ال ةةخصةةي ، ان ام المصةةلح  العام )
Steidlmeier,1999) . 

لها القايد والتابع   ( بلنها:"  ملي  يسةةةةةةةةةةعى م  رلا19,2009يعءفها  ءااب  )
إلى النه ض كف منهما بالآرء لل صةةةةةةةةةةةةةة ع إلى أ لى مسةةةةةةةةةةةةةةت يا  الدافذي  والأرلاق 
والان ام م  رلاع صةةةةةةفا  سةةةةةةل كي  متعددة هي: التلثيء المسالي )ال اري ما( والدافذي  

 االهامي ، والتحفي  ال هني، والاهتمام ال خصي )الا تباري ( . 

يادة التح يلي  تءا ياً بلنها: "تلك القيادة التي ( الق15,2016و ءفت الناصةةةةةةء) 
تءك   لى أهمي  فءيق العمف، والتحسةةةةةي  ال ةةةةةامف في المؤسةةةةةسةةةةة  التءا ي  )المدرسةةةةة (، 

بل  القيادة   وطءيق  للتف يء بالعاملي  وطبيع  العملي  التعليمي ". وتسةةةةةةةةةةةةةةتخلص البا س
يمي مؤسةةةةسةةةةي لدى أفءاد التح يلي  هي قدرة المداء  لى إ داي تمييء ج هء ف ء  تنظ

 المؤسس ، انع ا ب  ف إي ابي  لى العاملي ، وإنتاجهم ب  ف أةسء كفا ة".

 أهمية القيادة التحويلية في الإدارة المدرسية:

( أّ  Leithwood, 1994ليس ود) تتمسف أهمي  القيادة التح يلي  كما ورد   
للخدما  التءا ي . إ  تلتي أهمي  العناي  بتط يء الن يي  وال  دة القيادة التح يلي  تنمي 
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يا  التي ت اجه المؤسةةةةسةةةة  التءا ي ، في  صةةةةء  القيادة التح يلي  نتي   للتميّءا  والتحدِّّ
ي ةةةةةةةهد ه ه الس رة الت ن ل جي  الهايل ؛ ل لك با  م  الضةةةةةةةءور   لى القايد أ  يمار  

 (. Victor & Lebopoldo, 2011ه ا النم  ليسهف العمف المؤسسي )
يادة التح يلي  تحف  العاملي   لى تحقيق إن اما  تف ق الت قعا ، و لك أ  الق

م  رلاع رفت مسةةةةةةةةت ى ال  ي بلهمي  و يم  النتايج، وتحداد طءق تحقيق تلك النتايج، 
وجعف العاملي  يعمل    لى تحقيق المصةةةةةةةةةةةةةةلح  العام  أو مصةةةةةةةةةةةةةةلح  الفءيق بدلًا م  

عاملي  م  الحاجا  الأمني ، تحقيق مصةةةةةةةةةةةةالحهم ال ةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةي ، والارتقا  بحاجا  ال
والانتقاع بحاجاتهم إلى تحقيق ال ا ، والا تءاف بدورهم، وأهميتهم في بقا  واسةةةةةةةةةتمءار 

 (.Bass,2001المؤسسا  )

 و بد(، 2010ال ةةةةةةءيفي والتنح )تتمسف وااي  القيادة التح يلي ، كما ورد    
سةةةةةةةتقبلي ، وتعبع  الالت ام متمسل  بإدراك الحاج  للتمييء، وإي اد رؤي  م(، 2016العاع )

 بنقل   ضاري ، بااضاف  إلى تنفي  التمييء ومتابع  التحسي . 

ودفت العاملي  إلى  ،التح يلي   لى المقدرة  لى ااقناا والمسالي  وتعتمد القيادة
الم ةةةةةةةةةةةةةةارك  في الءؤي  م  رلاع القيم والءم م،  يل يق م القايد التح يلي بلرات مهام 

تحداد الءؤي  المستقبلي ، متمسل  ب ،Hautala, 2006) )  : ه تالا  رييسي  ، كما ورد
الالت ام بءؤي   وت ةةةةةةةة يت العاملي   لى تطبيق الءؤي ،، و إيصةةةةةةةةاع الءؤي  لفءيق العمفو 

 .المؤسس 

ت ةةةةةتمف القيادة التح يلي ،  لى  دة  ناصةةةةةء كما ورد    العداد م  البا سي  
، (Bennis, 2009)والمهتمي  بلم ر القيادة، وراصةة  القيادة التح يلي ، ون كء منهم: 

الجاذبية  ( والمتمسل Avci ,2015(، و)Arzi & Farhood, 2014(، 2010والءقب)
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السقاف  مي، الاسةةتسارة الف ءي ، والا تبار الفءد ، و التحفي  الالهاو  ،  القيادي  )ال اري ما(
    التنظيمي .

 الولاء التنظيمي:

 وفوائده مفهوم الولاء التنظيمي، وأهميته وخصائصه

( ال لا  بلنه ن    الم ةةةةةةةارك  المسةةةةةةةتمءة في ن ةةةةةةةاطا  Sow,2006 ءف سةةةةةةة )
يفقد ه ا معين ، دارف المؤسةةةةةةةسةةةةةةة ، نتي   لما أثمءه الفءد دارف المنظم ، ويخ ةةةةةةةى أ  

( فقد  ءف ال لا  بلنه 38:2011أما أب  النصةةةء) الاسةةةتسمار إ ا ما قام بتءك المنظم .
 الفءد  ياته. شةةةةةةع ر في هام شةةةةةةي  إلى   وال لا بالانتما الفءد دارف انم  شةةةةةةع ر:"

 الفءد ابديه ال   والاندماج والمحب   ياته، واارلاص في هام شةةةي  ت اه بمسةةةع ليته
 اهمه".  شي  نح 

( ال لا  Khalifat, and Al-Malahama, 2009و ءف رليف والملاظ )
التنظيمي ه  ال ةةةع ر والات اه ااي ابي للفءد نح مؤسةةةسةةةته، وسةةةذيه الهتحقيق أهدافها، 
و ءصةةةةةةةةةةةةةةه  لى الارتبةاط بهةا، وتبةاتيةه بإن ةاماتهةا، وتمسلةه لقيمهةا.وأضةةةةةةةةةةةةةةاف  مةدا  

بها، و مله  لى ردم  (  وارتباطه العاطفي Hamdan & Saket, 2011ووالساةت)
واندماجه بها، و مله الدؤو  لتحقيق  مصةةةالحها، ونيته الصةةةادق  لاسةةةتمءار  مله فيها.

  ما تصب  اليه، ور بته في  دم تءكها أو البحل    وايف  بدال  في أماة  أرءى.

( ال لا  التنظيمي: بلنه" ن  اً م  ات اها  الفءد 13،2018و ءف العمءاني )
يعمف بها, وأنه يق م  لى ف ءة أسةةةةةةةاسةةةةةةةي  هي الارتباط بي  الفءد  نح  مؤسةةةةةةةسةةةةةةةته التي

 الفءد دارف انم  شةةةةةع ر ومؤسةةةةةسةةةةةته، ومدى انتما ه وإرلاصةةةةةه في  مله، م  رلاع
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 فيها، يعمف المؤسةةةسةةة  التي م  ات  أ لا ج   الفءد ه ا وأ  ، إلى مؤسةةةسةةةته بالانتما 
 أهداف المؤسس ". تحقيق رلاع م  تتحقق أهدافه وأ 

وتسةةةةةةةةةةةةةةتخلص البةةةةا سةةةة  بةةةةل  ال لا  التنظيمي للمعلمي  ه  أدايهم ب اجبةةةةاتهم  
المدرسةةةةةي  المهني  وال ايفي ، واسةةةةةتعدادهم لب ع جه د كبيءة لصةةةةةالح العمف، وامتلاةهم 
الءغب  الق ي  للبقا  والارتباط والدفاا     يم ومبادئ المؤسةةةةةةةسةةةةةةة  التعليمي  التي يعمف 

 بها.

فه  يسهم، كما بي  د واي ابيا  كسيءة للعاملي  والمؤسسا ، ولل لا  التنظيمي ف اي     
(، في اسةةتقءار المؤسةةسةةا ، ون ا ها، والمحافظ   ليها، وادارة Salim,2015السةةالم )

 ملياتها ب ةةةة ف سةةةةليم، وتحقيق أهدافها بسةةةةه ل  ويسةةةةء. وه  اد م، كما  كء رضةةةة ا  
(Radwan, 2016ا سةةةةةةةةةا  العاملي  بالانتما  المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةي والا ،) ،رتباط ال ايفي

ويع م قب لهم لمؤسساتهم، وثقتهم بها،وممارستهملمسلها ومباديها، وا لهم لل ه د ال بيءة 
 لتحقيق  اياتها. 

فم  رصةةةةةةةةةةةةةةايص العاملي   و  ال لا  التنظيمي مءتفت المسةةةةةةةةةةةةةةت ى، كما بينت 
(، أنهم متمسة    بمباديهم، ويم   الا تماد  ليهم والسق  Al-Fadil, 2016الفاضةف )

بهم، ويتمي و  بةةاارلاص في العمةةف، ويحيط   بةةلبعةةاد واةةايفهم، ويتحل   بةةالتعةةاو  
وق ة ال ةةةةةةةةةةةةةةخصةةةةةةةةةةةةةةيةة ، ويمتل    مهةةارا  وقةةدرا   ةةاليةة ، ويتمي و  بةةالقةةدرة  لى  ةةف 

 الم  لا  وتحمف المسؤولي .

ويعمف ال لا  التنظيمي  لى ميادة مسةةةةةةةةةةةةةةت ى الأدا  المتمي  للأ ماع، وتق ي  
  العمف، وتخفيف الآثار السةةةةةةةةلبي  التي قد تنتج    دورا  العمف، الات اه الاي ابي نح



 

242022 

 

ورفت مسةةةت ى الارلاص والابت ار والابداا في المؤسةةةسةةةا ، وتحاشةةةي بعض السةةةلبيا  
لدى العاملي  كالاضةةةةةةةةطءا  واللامبالاة، وميادة اانتاجي ، وتقليف ت لف  العمف، وتحقيق 

وتق ي  الءضاالمهني، وميادة التماسك  النم  ال ايفي،وميادة درج  الاستقءار المؤسسي،
 ,Salem؛ Al-Fadil, 2016بي  العاملي  أجف استقءار العمال  والانتظام في العمف)

2015.) 

( إلى جمل  م  2006وقد أشار بطاظ )العوامل المؤثرة على الولاء التنظيمي: 
العاملي ، ك ض ظ الع امف التي تؤثء  لى ال لا  التنظيمي إي ابياً، وتءفت م  مست اه لدى 

الأهداف التءا ي ، وإشباا  اجا  العاملي ، والم ان  الاجتمايي ، ونم  القيادة، 
بااضاف  إلى م ارك  العاملي ، وتط يء نظام الح اف ، وتحقيق الءضا ال ايفي، وت فء 

بالنسب    (22:2002) المنائ التنظيمي، وانا  السق  التنظيمي . وفي المقابف اءى ج اد
مف التي يم   أ  تع ق ال لا  التنظيمي، وتؤثء فيه م  النا ي  السلبي  كصدور للع ا

تعليما   امض ، و يء محددة، وس   ت ميت العمف، بااضاف  إلى اارفاق في ا تماد 
مبدأ الس ا  والعقا ، والف ف في التعبيء    السياسا  الخاص  بالعمف، وضآل  فءص 

 والت تء المستمء.التءقي ال ايفي، وال ع ر بالقلق 

( بعض الع امف التي تؤثء في ال لا  Coloski,, 2003أوضح ك لس ي )
التنظيمي للأفءاد ومنها ما يلتي: مست ى مناسب م  الأجء، وت قت استمءار الأجء، 
والقيادة دارف المؤسس ، والعلاق  بي  المست يا  التنظيمي ، ووض ظ الدور المهني، 

المت قت م  الأدا ، والتدريب  لى المهام ال ايفي   وت فء مهارا  العمف، والدور
 . المؤسس وات اها  العاملي  نح  
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 ,Meyer, Allen & Smithأشار مااء وأل  وسميل )أبعاد الولاء التنظيمي: 
 ( إلى اراع  أبعاد لل لا  التنظيمي، وهي كما يلتي:2009(، وال  اورة )1993

للخصةةةةةةةةةةةةةةةايص الممي ة لعملةةه كةةالاسةةةةةةةةةةةةةةتقلاليةة ، إدراك الفءد ه  : و الولاء الوجداني -
 .وطءق صنت القءارا ، والبيع ، والأهمي ، والتعددي ، والقيادة

الخلقي والقيم ويقصةةةةةةةةةةةد به شةةةةةةةةةةةع ر الم ا  بالالت ام  :المعياري()الولاء الأخلاقي -
 .نح  مؤسسته، وال   اتع م بالد م التنظيمي والم ارك  والتفا فا

أسةةةةةةاسةةةةةةه رغب  الم ا  في الاسةةةةةةتمءار في وايفته : وه  ولا  الولاء الاسةةةةتمراري  -
بسةةةةبب الم اسةةةةب التي ي نيها منها والمنافت التي تع د  ليه نتي   تقلدها، وج هءه 

 .ه  المصالح الم تءك  والف ايد المتبادل  بي  العاملي  والمؤسسا 
التنظيمي بسلاي مءا ةةف متتةةاليةة  بينهةةا  سةةةةةةةةةةةةةةةا   ويمء ال لا  مراحةل الولاء التنظيمي:

(Hassan, 2008: هي ) 

: وفيها ي س  الفءد جه ده لتلبي   اجاته الءييسي ، ويبدأ بالحص ع  لى مرحلة التجربة
 الخبءا  والت ار  والتعلم والتعايش مت بيع  العمف ال داد.

سن ا ،  4-3وهي تلتي مباشءة بعد مء ل  الت ءا ، وتمتد م   مرحلة العمل والانجاز:
 ويق م الفءد فيها بإن ام كاف  المهام بسء ه وكفاي .

: وفيها اتم اي اد ود م ات اها  ال لا  لدى الفءد لمؤسةةةةسةةةةته، مرحلة الثقة بالمؤسةةةسةةةة
 ووص له إلى مء ل  النضج وتحداد الأهداف.

( م  أوايف م  اهتم ا Buchanan, 1974يعتبء وا نا ) مرتكزات الولاء التنظيمي:
بال لا  التنظيمي، إ  رأى أنه الارتباط الق   للفءد بلهداف و يم المؤسس ، بمض النظء 

مااء وأل  (، و Buchanan, 1974   القيم المادي  الم تسب  له، ويءى ب كما  )
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ق م  لى ثلاث  أ  ال لا  التنظيمي ي( Meyer, Allen & Smith, 1993وسميل )
 مءت  ا ، تمسلت بالآتي: 

التماثف: وال   يسةةةةميه البعض اا سةةةةا  بالانتما ، ويظهء  لك بتعبيء الفءد     -
 إ  ابه بالمؤسس  التي اتنتمي إليها وافتخاره بها وقنا ته بلهدافها و يمها.

الاندماج: م  قبف الفءد بعمله وال   انبت م  رضةةةةةةةةةةاه بلهمي  الأن ةةةةةةةةةةط  والأدوار  -
 تي يق م بها.ال
اارلاص: الةةةة   يسةةةةةةةةةةةةةةميةةةةه البعض بةةةةال لا ، ويعبء الفءد     لةةةةك في ر بتةةةةه  -

 بالاستمءار في المؤسس ، وا ع ال هد في تحقيق أهدافه وأهداف المؤسس .
 الولاء التنظيمي ايجابياته ومعوقاته

 (،Aweidah ,2008هنةاك مع ما  لل لا  التنظيمي أورد منهةا   يضةةةةةةةةةةةةةة  )
 ما الي:( Hadib, 2015وهداب )

اي اد رؤي  ورسال  واضح للمؤسس ، وتقديم أج ر مناسب  للعاملي ، وتتناسب مت  -
 جه دهم المب ول .

تحةةداةةد جلي لم اقت العةةاملي  في العمةةف، وواةةايفهم، ومهةةامهم، لضةةةةةةةةةةةةةةمةةا  الأم   -
ال ايفي لهم والءا   والا تءام والسق  والتقداء وال ع ر بالقيم  والم ارك  للعاملي ، 

 ع ر  قيقي لدى العاملي  بلنهم  يم  مهم  للمؤسس .واي اد ش
التنظيمي  الم ةةةةةةةبع  لحاجا  الم افي ، والمحقق  لأهدافهم،  وضةةةةةةةت السةةةةةةةياسةةةةةةةا  -

 . والخادم  لمصالهم
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 ااي ابي م ةةةةةةةةةةارك  العاملي  في  ملي  صةةةةةةةةةةنت القءارا ، وت فيء المنائ التنظيمي -
لهم ل يادة معن ي  المناسةةةةةةةةةةةةةةب  المادي  وال وايع  العمف الاي ابي  والدا م  والح اف 
 رضاهم ال ايفي ورفت مست ى انتاجيتهم.

معاايء أدا  متمي  للعاملي ، وت فء لهم درج   تءسةةةةةةةةةةةة  ثقاف  تنظيمي  دا م اي اد  -
 ةبيءة م  الا تءام.

القيادة الفعال  التي تسهم في ارتيار الأهداف المناسب ، وتنمي ولا  العاملي  ت افء  -
 تهم في ب ع الم يد م  ال ه د المبد  .وانتما هم، وتع م ر ب

ول   في المقةةابةةف هنةةاك   امةةف تؤثء ب ةةةةةةةةةةةةةة ةةف سةةةةةةةةةةةةةةلبي  لى ال لا  التنظيمي 
( ضةةةةةةةةع  ال ضةةةةةةةةت اادار ، واهماع Bouatit, 2017وتضةةةةةةةةعفه بي  منها ب  طي  )

العاملي ، والتخب  والتعسةةةةةةةةة  والارت اع والع ةةةةةةةةة ايي  في اتخا  القءارا ، وقل  الا تماد 
ال ةةةخص المناسةةةب في الم ا  المناسةةةب، وندرة فءص التءقي والنم  المهني،  لى مبدأ 

 والق اني  والتعليما  المبهم .

 الولاء التنظيمي للمعلمين

م  أهم رصةةةةةةةةةةةةةةةةةايص المعلمي   و  ال لا  التنظيمي الق   تقبلهم للأهةةةةداف 
 المةةدرسةةةةةةةةةةةةةةيةة ، ورضةةةةةةةةةةةةةةةاهم التةةام     يمهةةا وأرلا يةةاتهةةا ومسلهةةا، واةة لهم ال ه د ال بيءة
والمخلصةةةةةةةةةةةة  ل صةةةةةةةةةةةة لها الى  اياتها  تى ل  كانت الح اف  المقدم  لهم مت اضةةةةةةةةةةةةع ، 

يمتةةةام ال لا  (. و Ghannam, 2005ور بتهم الحقيقيةةة  في  ةةةدم تءك العمةةةف فيهةةةا)
( هي أنه Salem, 2015التنظيمي للمعلمي  بعدد م  الخصايص أشار اليها السالم )

تاج تحققه الى وقت ط يف، وينتج  صةةةةةةيل  للتفا لا  الانسةةةةةةاني  دارف المدرسةةةةةة ، ويح
   تلثيءا  اسةةةةتءاتي ي  وليا      امف سةةةةطحي ، ويتلثء كسيءا بن يي  الادارة، ويدفت 
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المعلمي  إلى ب ع أقصى جه د  قيقي  م  أجف ان اظ المدرس  وتحقيق  اياتها وميادة 
ع العليه التفا ف والتعاو  والت ةةارك فيها، ويعتبء أمءا  يء ملم  ، ول   يم   الاسةةتد

 م  رلاع تصءفا  المعلمي  دارف المدرس .

 دور المؤسسة التعليمية في تعميق الشعور بالولاء التنظيمي

ل ي تق م المؤسسا  ب  ف  ام، والمؤسسا  التءا ي  ب  ف راص، بةةةةةةةةةةةةةدورها 
المطل   في تنمي ، وتعميق ال ةةةةةةةةةع ر ال لا  لمؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةتها، فإنه لا بد م  مءا اة  دة 

 :( تتمسف بالآتي(Shannon, 2011شان   أم ر، كما ورد    

وضةةةةةةةةةت إسةةةةةةةةةتءاتي ي   ا  معاايء محددة، وواضةةةةةةةةةح ، وجدادة بحيل ي    تتمي   -
الدق ، وال ض ظ، وااتقا  في مءا اة سما  ال خصةي  للعاملي ، والقيم المؤسسي  ب

 .فةي ضة   المتميةءا  الحداسة  الاجتمايي ، والسياسي 
الت ام المؤسسا  بالقيم والمبادئ المؤسسي  المنبسق  م  فلسف  الم تمت، ون ةةةةةةةةةةةةةةةء  -

 .ال  ي السقافي، والعلمي بي  الم افي 
ق في معال   القضايا الدارلي ، والخارجي  للمؤسس ، ومنت ا  الت ام جانب الأرلا -

 .سل ك يخال   ادا  وثقاف  الم تمت وتقاليده
تعءيف العاملي  بالمؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةة ، وإبءام م انتها، وما تمتام به م  رصةةةةةةةةةايص بي   -

المؤسسا  الأرءى، وك لك التعءيف بخصايص الم تمت الةةةةةةةةةةةة   تعمةةةةةةةةةةةةف فيةةةةةةةةةةةةه، 
م به م  الت ام بالعادا ، والتقاليد م تمذي ،  تى لا وج وره التاريخي ، وما يمتا

 يحصف صءاا بي   اجا  المؤسس  ومتطلبا  الم تمت.
اسةةةةةةةتملاع كاف  المناسةةةةةةةبا  التي تبءم م ان  المؤسةةةةةةةسةةةةةةة ، والم تمت ال     لها،  -

 .بحيل ت يد الم اط ، والم ا  فخءاً، وا ت اماً بمؤسسته، و مله، وم تمعه
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ل لا  التنظيمي: يباره    شةةع ر دارلي لدى الفءد ات اه ويسةةتنتج مما سةةبق بل  ا -
المنظم  التي انتمي إليها تسةةةةةا ده  لى العمف بما ه  وسةةةةةيل ، يم   اسةةةةةتخدامها 
في سةةبيف تحقيق أهداف تعليمي  معينه ب ةة ف فعاع، و لك م  رلاع ا تبارها أ د 

عض الع امةةةةةف المحةةةةةددة للقةةةةةدرة  لى اان ةةةةةام م  رلاع ت جيةةةةةه انتبةةةةةاهةةةةةه إلى ب
الن ةةةةةةةةةةاطا  دو  الأرءى، وت عف م  بعض المسيءا  مع ما  تؤثء في سةةةةةةةةةةل كه 

 وتحسه  لى المسابءة والعمف ب  ف ن   وفعاع.  
وأ  ن اظ المؤسسا  التءا ي  تعتمد  لى مدى استعداد المعلمي  واادارة للعمف 
ب فا ة وفا لي  م  أجف ن اظ المؤسسا  التءا ي ، الأمء ال   اتطلب م  القايمي  
بالعملي  التعليمي  ليا فق  اا داد والتدريب والتط يء فحسب، بف لا بد م  التءكي  

  فيها، لأ  ال لا  التنظيمي لدى العاملي  قد اتفاو   لى درج  مست ى ال لا  العاملي
م  مؤسس  لأرءى،  سب ما تقدمه المؤسس  م  الح اف ، والعمف الت اركي، وطبيع  

المعلم  الأنظم  وكيفي  تطبيقها، و يءها م  المع ما  التي تنمي ال اما الدارلي لدى
لمي  في المدرسي  والقايمي   لى ات اه مؤسسته، فال ع ر بال لا  يع مه دور اادارة والمع

 سيء مدارسهم ب  لها الفا ف. 
 الدراسات السابقة:

ولقد أجءيت العداد م  الدراسا  التي بحست في م اع القيادة التح يلي  وال لا  
 التنظيمي، في الم اع المدارسي، متمسل  بالآتي:

( دراس  في مصء 2016أجءى الناشء  ) فقدالدراسات المتعلقة بالقيادة التحويلية: 
هدفت تعءف درج  ممارس  مداء  مدار  محافظ  القنف ة للقيادة التح يلي  و لاقتها 
بدافعيتهم للعمف م  وجه  نظء المعلمي ، تم استخدام المنهج ال صفي المسحي، وت  نت 

تم استخدام الاستبان  كلداة للدراس ، وت صلت نتايج ( معلماً، 276)  ين  الدراس  م 
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إلى أ  تقداءا  أفءاد  ين  الدراس  لدرج  ممارس  مداء  المدار  بمحافظ  الدراس  
القنف ة للقيادة التح يلي  بدرج  كبيءة، وأشار  ك لك إلى وج د  لاق  ارتباطي   ا  دلال  

 إ صايي  بي  القيادة التح يلي  والدافذي 
 Hatamleh, Alةما أجءى كف م  الحتامل  والدراوشه وال ا  )

2017, Zboon-eh & AlDarawsh  درج  فا لي  اادارة هدفت معءف  ( دراس
المدرسي  للقيادة التح يلي  لدى مداءا  مدار  تءاي  إراد الأولى م  وجه  نظء 

( 486المعلما ، تم استخدام المنهج ال صفي المسحي، ت  نت  ين  الدراس  م  )
نتايج الدراس  أ  درج  ممارس  معلم ، تم استخدام الاستبان  كلداة للدراس . وأاهء  

مداءا  المدار  للقيادة التح يلي  في تءاي  إراد الأولى م  وجه  نظء المعلما  جا   
بدرج  مت سط ، وأاهء  النتايج  دم وج د فءوق  ا  دلال  إ صايي  تع ى لأثء 

 متميءا  التخصص والمؤهف العلمي وسن ا  الخبءة.

دراس  هدفت ال ق ف  لى مدى  (2019)وفي ال  يت، أجءى هيب  وال  يتي 
ممارس  مداءا  المدار  اابتدايي  بالمدان  المن رة لنم  القيادة التح يلي ، تم استخدام 

( مداءة ومعلم ، تم استخدام الاستبان  400المنهج ال صفي، ت  نت  ين  الدراس  م )
م  أهمها أ  مداءا   ةلداة للدراس ، كما وت صلت نتايج الدراس  إلى م م    م  النتايج

وأاهء  النتايج , المدار  الابتدايي  يمارس   سل كيا  القيادة التح يلي  بدرج  مت سط 
  دو وج د فءوق تع ى لمتميءا  سن ا  الخبءة والمؤهف العلمي.

 Iranفقد أجءى  ءفا  ومحمد) :الدراسات السابقة المتعلقة بالولاء التنظيمي
& Muhmmad,2011 الباةستا  دراس  هدفت إلى  يا  درج  ال لا  التنظيمي ( في

تم اسةةةةةةتخدام المنهج  ،والالت ام لدى المعلمي  في المدار  الخاصةةةةةة  في مدان  بي ةةةةةةاور



 

242022 

 

الخاصةة  في مؤسةةسةةاتهم ( معلماً في 115ال صةةفي المسةةحي، ت  نت  ين  الدراسةة  م )
الدراسةة : أ  مسةةت ى  مدان  بي ةةاور، اسةةتخدمت الاسةةتبان  كلداة للدراسةة ، أاهء  نتايج

 ال لا  التنظيمي والالت ام بالعمف كا  مت سطاً لدى المعلمي .

دراسةةةةةةةةة  هدفت إلى  (Celebi & Mitha, 2016)  أجءى سةةةةةةةةةيلبي وميسا  
ال  ةةةةةةةةة     العلاق  بي  ولا  المعلمي  التنظيمي لم ةةةةةةةةةءفيهم والت امهم التنظيمي. وتم 

 لى اسةةةةةةةةةتبانتي  ل مت المعل ما . اسةةةةةةةةةتخدام المنهج ال صةةةةةةةةةفي الارتباطي، والا تماد 
( معلمةةا ومعلمةة . وأاهء  النتةةايج وج د  لاقةة  412وت  نةةت  ينةة  الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  م  )

 ارتباطي  ق ي  بي  أبعاد ال لا  التنظيمي للم ءفي  والالت ام التنظيمي  ند المعلمي .

( في الأرد  التعءف إلى مسةةةةةةةةةةةةةةت يا  ال كا  2012وهدفت دراسةةةةةةةةةةةةةة  الل م  )
المةةةةداءي  و لاقتةةةةه بةةةةال لا  التنظيمي للمعلمي  في محةةةةافظةةةة   مةةةةا ،  الانفعةةةةالي لةةةةدى

( معلمةةاً ومعلمةة ، ولتحقيق أهةةداف 280( مةةداءاً و)40وت  نةةت  ينةة  الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  م  )
الدراسةةةة  تم اسةةةةتخدام أداتي  كانت الأولى لقيا  ال كا  الانفعالي، والساني  لقيا  ال لا  

 ى مت سةةةةةة  ل ف م  ال كا  الانفعالي التنظيمي، وقد أشةةةةةةار  نتايج الدراسةةةةةة  إلى مسةةةةةةت
للمةةداءي ، وال لا  التنظيمي للمعلمي ، ووج د فءوق إ صةةةةةةةةةةةةةةةاييةة  في مسةةةةةةةةةةةةةةت ى ال لا  

التنظيمي لدى المعلمي  تع ى لل نا لصةةةةةةةةةةةالح ااناي، وتع ى للخبءة لصةةةةةةةةةةةالح الخبءة                    
 ة.سن  فلةسء(، والمؤهف العلمي لصالح المؤهف ماجستيء ودكت را  11)

( دراسةةةةة  في الأرد  هدفت ال  ةةةةة     2014ةما أجء  أب  سةةةةةنيه والبياتي)
مسةةةةةةةةةةت ى إدارة الصةةةةةةةةةةءاا التنظيمي لدى مداء  المدار  السان ي  الح  مي  في محافظ  
العاصةةم   ما  و لاقته بمسةةت ى ال لا  التنظيمي للمعلمي  م  وجه  نظءهم،  يل تم 

( معلماً 200  نت  ني  الدراسةة  م )اسةةتخدام المنهج ال صةةفي المسةةحب الارتباطي، ت
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ومعلم ، تم اسةةتخدام ااسةةتبان  كلداة للدراسةة ،  يل أاهء  نتايج الدراسةة  أ : مسةةت ى 
إدارة الصةةةةةةءاا التنظيمي لدى مداء  المدار  السان ي  الح  مي  في محافظ  العاصةةةةةةم  

 لاق   ما  كا  مت سةةةةةطاً، ومسةةةةةت ى ال لا  التنظيمي للمعلمي  جا  مت سةةةةةطاً، ووج د 
 ارتباطي  اي ابي  بينهما. 

( دراسةةةةة  في النقب، هدفت ه ه الدراسةةةةة  ال  ةةةةة     2018أجءى العمءاني )
الم ةةةةةةةةةةةة لا  التي ت اجه المعلمي  في مدار  النقب السان ي  و لاقتها بال لا  التنظيمي 

المنهج ال صةةةةفي  م  وجه  نظء مداء  المدار  والمعلمي  أنفسةةةةهم ، وقد تم اسةةةةتخدام
( معلمةاً ومعلمة ، 488( مداءاً ومداءة، و)37م ) ت  نت  ينة  الدراسةةةةةةةةةةةةةةة الارتبةاطي، 

 لتحقيق أهداف الدراسةةةة  تم اسةةةةتخدام الاسةةةةتبان  كلداة للدراسةةةة ،  يل أاهء  النتايج أ 
جا   بدرج  مت سةةط ، وأ   الم ةة لا  التي ت اجه المعلمي  في مدار  النقب السان ي 

ك ةةةةةةةةةةةةةفت نتايج جا  بدرج  مءتفع ، و التنظيمي لدى المدرا  والمعلمي  مسةةةةةةةةةةةةةت ى ال لا  
 ند مسةةةةةةةت ى الدلال   الدراسةةةةةةة     وج د  لاق  ارتباطي  سةةةةةةةلبي   ا  دلال  إ صةةةةةةةايي  

بي  ال لا  التنظيمي واي  الم ةةةةةةةةةةةةةة لا  التي ت اجةةةةةةه المعلمي  ب ميت  
 م الاتها

إلى درج  م ارك   التعءف هدفت ( دراس  في الأرد  2017أجءى القءيناو  )
الاداريي  التءا يي  في ومارة التءاي  والتعليم في الأرد  في رسةةةةةةةم السةةةةةةةياسةةةةةةةا  التءا ي  

. تم اسةةةةةةةتخدام المنهج ال صةةةةةةةفي المسةةةةةةةحي و لاقتها ب لايهم التنظيمي م  وجه  نظءهم
( مداءًا، تم اسةةةةةةةةةةةةتخدام ااسةةةةةةةةةةةةتبان  كلداة 108الارتباطي، ت  نت  ين  الدراسةةةةةةةةةةةة  م  )

أ  درج  م ةةةةارك  ااداريي  التءا يي  في ومارة اسةةةة ،  يل أاهء  نتايج الدراسةةةة : للدر 
التءاي  والتعليم في الأرد  في رسةةةةةم السةةةةةياسةةةةةا  التءا ي  جا   مت سةةةةةط ، وأ  الدرج  
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ةمةةةا أاهء  النتةةةايج بعةةةدم وج د ال لا  التنظيمي للإداريي  التءا يي  جةةةا   مءتفعةةة ، 
م الا  مقيا  الم ةةةارك  في رسةةةم السةةةياسةةةا  التءا ي  مت  لاق  ارتباطي  في أ  م  

 أ  م  م الا  مقيا  ال لا  التنظيمي للإداريي  التءا يي .

( إلى تقصةةةةةةةةةةي العلاق  بي  درج  Al-Jerba, 2020هدفت دراسةةةةةةةةةة  ال ءا  )
الته م التنظيمي في المدار  السان ي  في العاصةةةةةةةةةةم  الأردني   ما ، ومسةةةةةةةةةةت ى ال لا  

المعلمي ، وتم تطبيق المنهج ال صةةةةفي الارتباطي في الدراسةةةة ، وت  نت التنظيمي لدى 
( معلمًا ومعلم  تم اسةةةتخدام الاسةةةتبانه كلداة 450 ين  الدراسةةة  الطبقي  الع ةةة ايي  م  )

وأاهء  النتايج أ  درج  الته م التنظيمي لدى معلمي المدار  السان ي ، م   للدراسةةةة ،
اينت النتايج أيضةةةةةةا وج د مسةةةةةةت ى منخفض م  و ، وجه  نظء المعلمي ، كانت مءتفع 

، وأاهء  نتايج الدراسةةةةةةة  وج د  لاق  ارتباطي    سةةةةةةةي  ال لا  التنظيمي لدى المعلمي 
 دال  ا صاييا بي  الته م التنظيمي وال لا  التنظيمي.

( التعءف إلى القيادة بالقدوة Al-Anzi ,2021وكا  هدف دراسةةةةةةةةةةةةةة  العن   )
ال لا  التنظيمي للمعلمي  في مدار  التعليم العام في دول  لمداء  المدار  و لاقتها ب

ال  يت، واسةةتخدم في الدراسةة  المنهج ال صةةفي الارتباطي، وتم جمت معل ما  الدراسةة  
معلما ومعلم ،  380م  رلاع استبان ، وطبقت الدراس   لى  ين     ايي  ت  نت م 

داء  المدار  ودرج  ال لا  واينت النتايج أ  درج  ممارسةةةةةةةةةةةةةة  القيادة بالقدوة لدى م
التنظيمي لدى المعلمي  كانتا مءتفعتي ، وأنه كانت هناك  لاق  ارتباطي  اي ابي  بي  

 القيادة بالقدوة وال لا  التنظيمي.

وقد تم الاستفاد م  ه ه الدراسا  في تط يء  التعقيب على الدراسات السابقة:
أداة جمت المعل ما ، والتعءف  لى نتاي ها ومقارنتها بنتايج البحل الحالي واستخدم 
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 المعال ا  اا صايي  المناسب ، وفي تدييم بعض الآرا  المتعلق  بااطار النظء ،
تي طبقت  ليها، إضاف  وم  هنا تمي   ه ه الدراس  بالأداة التي تم بناؤها، والعين  ال

تحداد درج  ممارس  القيادة التح يلي  لدى  إلى ال مت بي  المتميءي  معا، رلاع بيا 
مداء  المدار  السان ي  في ل ا  بني كنانه م  وجه  نظء المعلمي ، والتقصي    

 .    (2022/2021)، للعام ال امعيمست ى ال لا  التنظيمي للمعلمي 

  القايد التح يلي يعمف  لى ارتيار وااٍ في استخدام بلونستخلص مما سبق   
انطلاقةةاً م  أهةةداف التءايةة   مهةةاراتةةه م  أجةةف إ ةةداي التمييء في بيعتةةه المةةدرسةةةةةةةةةةةةةةيةة ،

المعاصةةةةةةءة التي تءىة   لى إ داي تفا ف إي ابي مت المعلمي  في الأم ر التي تتطلب 
ق يةة  وإي ةةابيةة  بي  القيةةادة في إي ةةاد  لاقةةا  رأ  المعلم وتفةةا لةةه، وايةةا  دور القيةةادة 

، راصةةة  والسق  لدى المعلمي  بمؤسةةةسةةةاتهمتع ي  مفه م ال لا   وال لا  بي  المعلمي  في
أ  المعلمي  في سن ا  الأريء  اصءوا العداد م  الضم ط النفسي  في ض   جايح  

م ة رونا والتعلم    بعد، الأمء ال   اتطلب نم  القيادة التح يلي اتبعه المداء لتع  
  يم الانتما  وال لا  لدى المعلمي  دارف مؤسستهم. 

 الطريقة ولإجراءات
المنهج  اسةةةةةةتخدام تم أسةةةةةةعلتها    وللإجاب  الدراسةةةةةة  أهداف لتحقيق :الدراسةةةةة منهج

 وايا  بياناتها وتحليف دراسةةةةةةةةتها، يصةةةةةةةة  الظاهءة المءاد ال  ، ال صةةةةةةةةفي الارتباطي
 .م  ناتها بي  العلاقا 
ت ّ   م تمّت الدراسةةةةةةة  م  جميت معلمي ومعلما  المدار  السان ي   :الدراسةةةةةة مجتمع

( 491( معلمةةةا ومعلمةةة ، م م ي   لى )1048في ل ا  بني كنةةةانةةة ، والبةةةال   ةةةددهم )
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( معلم   سةةةةةةةةب إ صةةةةةةةةا ا  مداءي  التءاي  والتعليم في ل ا  بني كنان  557معلماً و )
 . (2021/2022للعام الدراسي )
 المعلمي  والمعلما م  ر  ين     ايي  ممسل  لم تمت الدراس  ارتياتم  :عينة الدراسة

( معلما 535%( تقءيبًا م  م تمت الدراس  أ  )51بةةةةةةةةةةة )تقدر  لتطبيق الاستبان   ليهم
( ت ميت  ين  الدراسةةةةة   سةةةةةب 1ويبي  ال دوع )ومعلم  تم ارتيارهم ب ةةةةة ف   ةةةةة ايي، 

 المتميءا  المستقل .
 مُتغيِّّراتها لعيِّّنة الدراسة مستويات حسب الدراسة عيِّّنة أفراد ( توزيع1الجدول )

 %المئوية النسبة العدد الفئة/المستوى  المتغير

 ال نا
 %25.8 138  كء
 %74.2 397 أنسى

 100% 535 الم م ا

 العلمي المؤهف
 %72.5 388 ب ال ري  

 %27.5 147  ليا دراسا 
 100% 535 الم م ا

 الخبءة سن ا 

 %19.2 103 سن ا  5 م  أقف
 %23.4 125 سن ا  10 م  اقف إلى سن ا  5 م 

 %57.4 307 فلةسء سن ا  10
 100% 535 الم م ا

 

البا س  بالاطلاا  لى الأد  النظء   ت: لتحقيق أهداف الدراسةةةةةةةةةةةة  قامأداة الدراسةةةةةةةةة
 ,Al-Nashiriوالدراسا  السابق ، بالنسب  لم ض ا القيادة التح يلي  كدراس  الناشء  )

 & Hatamleh, Al Darawshehالحتامل  والدراوشةةه وال ا  )، ودراسةة     (2016
2017, Zboon-Al) هيبةةةة  وال  يتي ) ، ودراسةةةةةةةةةةةةةةةةةKuwaiti, -Heiba and Al
ودراسةةة  أب  سةةةنيه ، (2017م ضةةة ا ال لا  التنظيمي كدراسةةة  القءيناو  )، أما (2019
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وتم العمف  لى تط يء أداة للدراسةةةةةةةةةةةةةة  م  ن  م  مح ري ؛ لتطبيقها ( 2014والبياتي)
 لى  ين  الدراسةةةةةةةةةةةةةة ,  يل يمسّف ال    الأوع: القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار , 

ال لا  التنظيمي لدى المعلمي ، ت  نت م   ( فقءة، ويُمسّف ال    الساني:20ت  نت م  )
 ( فقءة. 15)

تم التلةد م  الصدق الظاهء  للأداة، فقد تم  ىءضُها  لى : صدق أداة الدراسة وثباتها
 دد م  المح مي  م   و  الخبءة واارتصاص م  الأسات ة في ال امعا  الأردني ، 

في  التدريا في كليا  التءاي أ ضا  هيع  مح مي  م   (10إ  ا تمد التح يم  لى )
ال امعا  الأردني ، طلب منهم قءا ة فقءا  ااستبان ، وإبدا  الءأ  في درج  وض  ها، 
وسلام  صيا تها اللم ي  ودرج  ملايمتها للم اع ال   تنتمي إليه، وإضاف  أو   ف، 

ملايم  أو صيا   ، أو اقتءاظ فقءا ، وأريءاً، بيا  وجها  النظء ب  ف  ام    درج  
ممارس  القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار  السان ي  في ل ا  درج   لقيا ااستبان  

، إ  كانت الأداة بص رتها الأولي  تت    بني كنانه و لاقتها بال لا  التنظيمي للمعلمي 
استخدام طءيقتي  للتحقق م  ثبا  أداة   يل تمّ الأداة، ( فقءة م م    لى فقءا  35)

 بحسا  معامف ثبا  الاتساق الدارلي م  رلاع معامف كءونبائ الفا.   الدراس 
( يوضح قيم معاملات ثبات أداة القيادة التحويلية والولاء التنظيمي بطريقتي كرونباخ ألفا و ثبات الإعادة 2جدول )

 (30)ن=
 ثبات الإعادة ثبات الاتساق الداخلي عدد الفقرات المقياس ومجالاته رقم المحور

 0.87* 0.89 18 القيادة التحويلية الأول

 0.86* 0.88 15 الولاء التنظيمي الثاني
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و ليه ا تبء  ه ه  ،( أنها  ا  معامف ثبا  مءتفت2يُلا ظ م  نتايج جدوع)و 
 القيم ملايم  لمايا  ه ه الدراس  وتحقيق  ءضها وال ث ق بنتاي ها.

تم ا تماد النم  ج اا صةةةةةةةةةةةةايي    التدرج النسةةةةةةةةةةةةبي لي ء  : معيار تصةةةةةةةةحيح الأداة
الخماسةةةةي، بهدف إطلاق الأ  ام  لى المت سةةةةطا  الحسةةةةابي  الخاصةةةة  بلداة الدراسةةةة  

 ا تمد المذيار اا صايي باستخدام المعادل  الآتي :وفقءاتها. 
 جدا  مرتفعة  مرتفعة متوسطة متدنية جدا متدنية

أقف م   1.00م  
1.80 

1.81 - 2.6  3.40 -
2.61  

3.41  - 
4.20 

 4.21  -
5.00  

 وقد تم ا تسا  المقيا  م  رلاع استخدام المعادل  التالي :
 (5(/  دد الفعا  المطل ا  )1الحد الأدنى للمقيا  ) -( 5الحد الأ لى للمقيا  )

5-1  5  /        = 0.80 
 (  إلى نهاي  كف فع .0.80وم  ثم إضاف  ال  ا  )

 متغيرات الدراسة 

، والالت ام التح يلي  لدى المداءي القيادة ت ةةةةةةةةتمف الدراسةةةةةةةة   لى المتغيرات الرئيسةةةةةية: 
 التنظيمي لدى المعلمي .  
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 عرض النتائج ومناقشتها

: ما درجة الأوع، ومناق ةةةةةةةةةةةةةةتها، والتي تنص  لى النتايج المتعلق  بالسةةةةةةةةةةةةةةؤاع
من  لواء بني كنانهممارسةةةةةةةةةةة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية في 

" للإجاب     السةةةةةةةةةةةؤاع، تم  سةةةةةةةةةةةا  المت سةةةةةةةةةةةطا  الحسةةةةةةةةةةةابي  وجهة نظر المعلمين؟
ال كا  درج  والانحءافا  المذياري  لاسةةةت ابا  أفءاد  ين  الدراسةةة   لى فقءا  اسةةةتبان  

 (3 دوع )السقافي، كما ه  مبي  في ال
( المتوسطات الحسابية مرتبة تنازليا، والانحرافات المعيارية لفقرات استبانة درجة ممارسة القيادة 3جدول )ال

 التحويلية لدى مديري المدارس الثانوية في لواء بني كنانه

رقةةةةم 
الفق
 رة

المتوسةةةةةةةةةة   الفقرة
 الحسابي

الانةةحةةراف 
 المعياري 

الرت
 الدرجة بة

 مءتفع   1 0.82 4.20 الحاج  للتمييء نح  الأفضف ادرك المداء مدى درج  14

 مءتفع   2 0.96 4.20 بمهارا   يادي  تع م السق  به المداءاتمتت  12

ا اجه المداء أمما  العمف ب  ا   للحفاع  لى مست ى  2
 مءتفع  3 1.03 4.19 أفضف

 مءتفع  4 1.03 4.18 يقدر المداء جه د الآرءي  ويعتءف بها 3

 مءتفع  4 1.03 4.18 بالقيم المسلى في سل كه المداءالت م  5

 مءتفع  6 1.00 4.17 المعلمي  بقدرتهم  لى تحقيق الأهداف المداءي عء  8

 مءتفع  6 1.00 4.17 الحما  والالت ام والسق  لدى المعلمي  المداءيمء   6

 مءتفع  8 0.98 4.16  لى د م العمف بءوظ الفءيق ال ا د المداءيعمف  11
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 مءتفع  9 1.03 4.15  لى التعليم ال اتي المستمء المداءاءك   15

 مءتفع  9 1.08 4.15  لى  ف الم  لا  بطءق ابدايي  المداءي  ت  13

 مءتفع  9 1.04 4.15 في مءؤوسيه الابت ار و ب الت داد المداء يستسيء 4

 لى التعبيء    الأف ار المتعارضةةةةةةه مت  المداءي ةةةةةة ت  7
 مءتفع  9 1.00 4.15 أف اره

 مءتفع  13 1.02 4.14 الفءوق الفءدي  بي  المعلمي  المداءاءا ي  10

 لى تحقيق ا تياجا  ورغبا  المعلمي   المداءيحءص  9
 مءتفع  14 1.06 4.13 معه

 مءتفع  14 1.16 4.13    تقداءه للمعلمي   ند أدايهم ال يد للعمف المداءيعبء  1

 مءتفع  14 1.04 4.13 جيداً لم  اتحدي إليه المداءيصمي  18

 مءتفع  17 1.07 4.12 م ا ء العاملي  معه  المداء يحتءم 17

 مءتفع  18 1.08 4.09 بلهمي  م ارك  المعلمي  في  ملي  التمييء المداء اؤم  16

 مءتفع   0.82 4.16 درجه ممارسة القيادة التحويلية  )ككل( 

درج  ممارس  القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار   ( أ 3تضح م  ال دوع )ا
م  وجه  نظء المعلمي ، جا   بدرج  مءتفع ، بمت س   ل ا  بني كنانهالسان ي  في 
( 4.20( وتءاو ت  يم المت سطا  الحسابي  لفقءا  الاستبان  بي  )4.16 سابي بل  )

 اؤم ( لفقءة )4.09)(، وادرك المداء مدى درج  الحاج  للتمييء نح  الأفضفلفقءة )
(، ونالت باقي جميت الفقءا   لى بلهمي  م ارك  المعلمي  في  ملي  التمييء المداء

 درج  مءتفع .
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درج  ممارس  القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار  أ  بينت نتايج السؤاع 
، وقد تع ى م  وجه  نظء المعلمي ، جا   بدرج  مءتفع  ل ا  بني كنانهالسان ي  في 

أ  ومارة التءاي  والتعليم الأردني  تسعى باستمءار إلى ادراك مداء  المدار  لنتي   إلى ا
إلى النه ض بمست ى ااداريي  كي يصل ا إلى مست ى مءتفت م  القيادة التح يلي  القايم 
 لى الم ارك  الفعلي  ل ميت المعلمي ، والهادف إلى رؤي  مستقبلي ، والملت م بءسال  

   اءك  بالفعف  لى أهمي  التعاو  والت ارك بي  اادارة والمعلمي  في المدرس ؛ ال
 المدار  في صنت القءارا  واتخا ها. 

وقد يع ى  لك إلى ما تطمح له ومارة التءاي  والتعليم في تط يء أدا  مداء  
المدار  القيادي  والتماشي مت التط ر التءا   الحدال، والسعي نح  التمييء والتعامف 
مت الأمما  ب  ا   للحفاع  لى أفضف المست يا ؛ وم  هنا ادرك المداءو  في ل ا  

اتمتع   بمهارا   يادي  تع م ح  الأفضف، و ليه فإنهم بني كنانه مدى الحاج  للتمييء ن
ا تءام الآرءي   السق  بهم بدرج   الي ، وه ا انع ا في ادايهم وكفايتهم و ليه انال   

العمف ب  ا   للحفاع  لى وإدارة المداء إلى أمما   ،وثقتهم وإ  ابهم بهم ب ف جءأة 
 ( وجا   بدرج  مءتفع .2,3,14,12، وه ا ما دلت  ليه الفقءا  )مست ى أفضف

وقد تع ى ه ه النتي   إلى الاسل   ال   اتبعه المداء التح يلي في تقداء جه د 
مت المعلمي  في تحقيق الأهداف المعلمي ، وتقداءهم، وإلت امه بالقيم المسلى في سل كه 

( 3,5,8,6م  رلاع  ءسهم الحما  والالت ام والسق  لداهم، وه ا ما دلت  ليه الققءا  )
  والتي جا   بنفا الدرج  مءتفع .

ةما قد تع ى ه ه النتي   إلى د م العمف بءوظ الفءيق ال ا د، ويسهم في  ف 
، م  عا المعلمي  التعبيء ت  ت  لى الابت ار و ب الت داد الم  لا  بطءق ابدايي ،
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   أف ارهم  تى ل  كانت تتعارض مت أف اره، وه ا ما دلت  ليه الفقءا  
 ( والتي جا   بدرج  مءتفع .11,15,13,4,7)

ةما أ  المداء التح يلي اءا ي الفءوقا  الفءدي  بي  المعلمي ، ويحءص  لى 
تحقيق ا تياجاتهم ورغباتهم، ويسم  جه دهم وايقدرها  ند ان ام  مف جيد يستحق 

( والتي جا   بنفا الدرج ، 1,9,10,18السنا  والت ءيم، وه ا ما دلت  ليه الفقءا  )
( والتي جا   بدرج  9  مءتفع .أما الفقءا  التي جا   في المءتب  الأريءة )بدرج

مءتفعت، فقد تع ى  سب تقداءا   ين  الدراس  م  المعلمي  إلى أ  المداء التح يلي 
بلهمي  م ارك  المعلمي  في  ملي  التمييء،  تهيط ر المؤسس  ويحقق اؤم  بل  

 & Celebi)دراس  سيلبي وميسا  ) مت نتي  أهدافها. اتفقت ه ه النتي   المءتفع  
Mitha, 2016 ، ودراس ، (2018العمءاني ) دراس (   العنAl-Anzi ,2021) ،

   (Al-Jerba, 2020ال ءا  ) وارتلفت نتي   ه ه الدراس  المءتفع  مت نتي   دراس 
 . والتي جا   بدرج  مت سط

: ما مسةةةةةتوى تنص  لى الساني، ومناق ةةةةةةةةتها، والتيالنتايج المتعلق  بالسةةةةةةةةؤاع 
من وجهة  الولاء التنظيمي لدى المعلمين في المدارس الثانوية في لواء بني كنانه،

 نظرهم؟

للإجاب     السةةةةةؤاع، تم  سةةةةةا  المت سةةةةةطا  الحسةةةةةابي  والانحءافا  المذياري  افقءا  
 (.4مقيا  مست ى ال لا  التنظيمي، كما ابي  ال دوع )
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( المتوسطات الحسابية مرتبة تنازليا والانحرافات المعيارية لفقرات مقياس مستوى الولاء التنظيمي لدى 4جدول )ال
 ل ا  بني كنانهمعلمي المدارس الثانوية في 

رقم 
المتوس   الفقرة الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري 

 مءتفع  1 0.68 3.85 لد  استعداد لتقديم أقصى جهد ان اظ  مف المدرس . 10

 مءتفع  2 3.76 3.77 تتطابق  يمي مت  يم المدرس  التي أ مف فيها. 7

 مءتفع  3 0.60 3.75 أشعء بالانتما  له ه المدرس . 12

 مءتفع  4 0.80 3.74 تهمني سمع  ه ه المدرس  وتحقيقها لأهدافها. 6

أشعء بالفخء  ندما أربء الأشخاص الأرءي  بلنني  ض   15
 مءتفع  5 0.82 3.70 ه ه المدرس .في 

تدفعني ه ه المدرس  إلى تقديم أفضف ما لد  م  نا ي   1
 مءتفع  6 0.80 3.66 أدايي للعمف

أبي  لأصدقايي أ  ه ه المدرس  تستحق أ  يعمف  8
 مءتفع  7 0.70 3.63 ال خص فيها.

 مءتفع  8 0.77 3.61 تعد ه ه المدرس  أفضف مؤسس  يم   أ  أ مف بها. 13

أشعء بالسعادة بل  أتيحت لي الفءص  للعمف في ه ه  4
 مءتفع  9 0.71 3.60 المدرس .

أشعء بلنني أةسب ال سيء م  الخبءة  ند بقايي في ه ه  11
 مءتفع  10 0.75 3.55 المدرس  مستقبلا

إنني  لى استعداد لقب ع أ   مف به ه المدرس  ل ي  14
 مءتفع  11 0.74 3.53 أ تفظ بعملي فيها.
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أنا  لى استعداد للعمف في أ  مدرس  أرءى ما دامت  9
 ن يي  العمف وا دة

 مءتفع  12 0.76 3.52

أ ا بل  أ  تمييء سلبي مهما كا  بسيطاً في وضعي  2
 مءتفع  13 1.57 2.94 الحالي في المدرس  ي علني أف ء بتءك العمف فيها.

بالسياسا  التي أرتل  مت إدارة المدرس  فيما اتعلق  5
 14 1.26 2.52 تخص المعلمي .

 مت سط 

أشعء بلنني ارت بت رطل كبيءاً  ندما قبلت أ  أ مف في  3
 مت سط  15 1.58 2.25 ه ه المدرس .

 مرتفع  0.78 3.44 مستوى الولاء التنظيمي )ككل(

مسةةةةت ى ال لا  التنظيمي لدى المعلمي  في المدار  السان ي   ( الى أ 4أشةةةةار ال دوع )
(، وتءاو ت  يم 3.44بل  ) كلي كا  مءتفعاً، بمت سةةةةةةةةةةةةة   سةةةةةةةةةةةةةابي في ل ا  بني كنانه

( لفقءة :)لد  استعداد لتقديم أقصى 3.92المت سطا  الحسابي  لفقءا  الاستبان  بي  )
إدارة المدرسةةةةةة  فيما اتعلق  ( لفقءة: )أرتل  مت2.54جهد ان اظ  مف المدرسةةةةةة (، و)

مسةةةةت ى مت سةةةة ، في  ي   (2,5 بالسةةةةياسةةةةا  التي تخص المعلمي (، ونالت فقءتا  )
  صلت باقي الفقءا  بدرج  مءتفع .

 أاهء  نتايج السةةةةؤاع بل  مسةةةةت ى ال لا  التنظيمي لدى المعلمي  في المدار 
و ي المعلمي  وقد تع د النتي   إلى السان ي  في ل ا  بني كنانه جا  بدرج  مءتفعه، 

ادراك بمبادئ ال لا  التنظيمي، وم  ناته، وأهميته، واي ابياته، وسبف تع ي ه ومع قاته، و 
المعلمي  للعلاق  الاي ابي  بال لا  للمؤسةةةةةةسةةةةةة  والتي تظهء مظاهءها  لى المعلمي  م  

م  انتمايهم  رلاع اسةةةتعدادهم لب ع قصةةةارى جهدهم في ان اظ  مف المؤسةةةسةةة ، النابت
 لها، ور فهم  لى سمع  المؤسس  وتحقيق أهدافها.
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وقد تع ى النتي   إلى  ال  الفخء التي ي ةةةةةةةعء بها المعلم    ند الحدال    
المدرسةةةةة  ل،رءي ، والسةةةةةعادة التي ي ةةةةةعء بها المعلم لعمل  في ه ه المدرسةةةةة ، وه ا ما 

 ( والتي جا   جميعا بدرج  كبيءة. 10,7,12,6,15الاتي  )  دلت  ليه الفقءا 

وأ  شةةةع ر المعلم ب سةةةبه للخبءا   ند بقا ه بالمدرسةةة  نتي   للدورا  والنتمي  
المسةةةةتدام  التي ي ةةةةعء فيها المعلم  في ه ه المدرسةةةة   لى المدى البعيد، تدفعه للعمف 

اسةةةةتعداد وتقديم أفضةةةةف ما لديه م  نا ي  أدايه، وانتما ه وولايه للعمف تهي  له فءصةةةة  
لقب ع أ   مف به ه المدرسةة  ل ي ا افظ  لى  ملي في المدرسةة ، وه ا ما دلت  ليه 

أما بالنسةةةةةةةةةةةةةةب  للفقءات  الأريءتي  (، وجميعا بدرج  مءتفعه، 9,1,8,13,7,4الفقءا : )
( والتي جايتا بدرج  مت سةةةةةةط ، وقد تع ى النتي   إلى اسةةةةةةتن ار المعلم بل  ي    3,5)

وإ  أ  إ سةةةةةةا  المعلم بل  تمييء سةةةةةةلبي مهما كا  مؤسةةةةةةسةةةةةة ، قد أرطل في العمف بال
، وه ا دليف  لى بسيطاً في وضت الحالي في المدرس  لا ي عله يف ء بتءك العمف فيها

شةةع ره بالانتما  للمؤسةةسةة  التي يعمف بها مهما  صةةف معه م  اءوف، لحءصةة   لى 
  ه الفقءة مت سطاً،.إدارة المدرس  بالسياسا  التي تخص المعلمي ، ل ا جا  تقداء ه

 (Celebi & Mitha, 2016)سيلبي وميسا   واتفقت النتي   مت نتي   دراس 
 ,Jauch, Glueck & Osborn) دراسةةةةةة  جاوو، وجل ويك وأوسةةةةةةب ر  ، ودراسةةةةةة  

 & ,Al-Ahmadودراسةةةةةةةة  ال ءد  والأ مد ) (،2017ودراسةةةةةةةة  القءيناو  ) ،(2017
Al-Kurdi, 2020 )(   ودراسةةةةةةة  العن ،Al-Anzi ,2021)  التي بينت أ  مسةةةةةةةت ى

 ءفا  ال لا  التنظيمي لدى أفءاد العين  كا  مءتفعا، ول نها ارتلفت مت نتي   دراسةةةةةةةةةةة  
التي ،  (2014، ودراسةةةةة  أب  سةةةةةنيه والبياتي) (Iran & Muhmmad,2011ومحمد)

 أاهء  أ   لك المست ى كا  مت سطاً. 
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هل توجد علاقة  السالل ومناق ةةتها، والتي تنص  لى: النتايج المتعلق  بالسةةؤاع
لة إحصةةةةةةةةةةائية بين درجة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس  ارتباطية ذات دلا

 الثانوية في لواء بني كنانه ومستوى الولاء التنظيمي لدى المعلمين ؟

 Pearson)تم  سةةةةةةةةةةةةةةةا   يم معةةاملا  ارتبةةاط بيءسةةةةةةةةةةةةةة   للإجةةابةة     السةةةةةةةةةةةةةةؤاع، 
Correlation)  بي  درج  ممارسةةةةةةةةة  القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار  السان ي  في

، كما ه  مبي  في ال دوع ل ا  بني كنانه، ومسةةةةةةةةةةةةةةت ى ال لا  التنظيمي لدى المعلمي 
(5.) 

( بين درجة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس Pearson Correlation( قيمة معامل ارتباط  بيرسون )5الجدول)
 الثانوية في لواء بني كنانه ومستوى الولاء التنظيمي لدى المعلمين

 مستوى الولاء التنظيمي لدى المعلمين المتغير

 حجم

 العلاقة

 مستوى 

 العلاقة

لةةةةدى مةةةةديري  القيةةةةادة التحويليةةةةةدرجةةةةة 
 المدارس 

*0.27  

 (.0.05*دال  إ صايياً  ند مست ى الدلال  )

أاهء  نتايج السةةةةةةةةؤاع وج د  لاق  ارتباطي  م جب  ودال  إ صةةةةةةةةاييابي  درج  
في مداءي  التءاي  والتعليم لل ا  ممارسةةةةةة  القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار  السان ي  

ومسةةةةةةةةةةةةةةت ى ال لا  التنظيمي لةةدى المعلمي ؛ ممةةا دع  لى أنةةه ب يةةادة درجةة   بني كنةةانةةه
لمداءي  اءتفت مسةةةةةةةةت ى ال لا  التنظيمي للمعلمي ، وقد ممارسةةةةةةةة  القيادة التح يلي  لدى ا

يع ى  لك الى أ  ولا  المعلمي  التنظيمي يق ى ويتع م  ندما اءا ي مداءو مدارسةةةةةهم 
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رصةةة صةةةياتهم ورلفياتهم ورصةةةايصةةةهم وج انبهم واءوفهم وأ  الهم وممي اتهم القيادي  
 التي تع م م  دور العاملي  في المؤسستهم. 

مارسةةةةة  القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار  والمتمسل  بقدرتهم فارتفاا درج  م
والتعءف  لى الت يف الناجح مت فعا  مختلف  م  السةةةةل كيا  الب ةةةةءي  لدى المعلمي ، 

الى أنماط  يادي  جدادة يمارسةةةةةةةةةةةةةةها المداء  لى المعلمي  كنم  القيادة التح يلي  التي 
اءفت مسةةةت ى ال لا  التنظيمي لدى  مؤسةةةسةةة ،تع د بالفايدة واارتقا  في تحقيق أهداف ال

المعلمي  المتمسف بنظءتهم الاي ابي  لمدارسهم، وي لهم ال ه د لتحقيق أهدافها، ور بتهم 
النفسةةةةةةةةةةةيبها، تباطهم الأةيدة في البقا  فيها، وانتماؤهم لها، ومسةةةةةةةةةةةاهمتهم في تنميتها،وار 

 ها.وتبني  يم ،واندماجهم في  ملها

، فإنها ت ةةةةةةةةةةةةتق م  القيادة التح يلي ، وال لا  التنظيمي و   طبيع  العلاق  بي 
اتصةةةةةةاف القيادة التح يلي  كنم  يم   أ  تع م م ةةةةةةارك  العاملي  في تحقيق الأهداف 
التنظيمي ، كما تؤكد القيادة التح يلي   لى أهداف و ايا  المؤسةةةةسةةةة  وم  ثم ج   أو 

الأوضةةةةةةةةةةةاا التي ت ةةةةةةةةةةة ت المعلمي   لى بنا  الت ام ااتباا، ولداهم المقدرة  لى إي اد 
استيعا  أهداف المدرس  وان امها بطءيق  ابدايي . وهي مصدر إلهام وت جيه الاهتمام 
واتخةةا  ااجءا ا  م  العةةاملي  وتعبعةة  ال ه د والةةدوافت في النظةةام المةةدرسةةةةةةةةةةةةةةي، وهةة ا 

 السعي اؤد  بالمعلمي  بينما إلى اابداا والابت ار وتنمي  ال لا  لداهم.
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 لتوصيات: ا

أاهء  نتايج الدراسةة  أ  درج  ممارسةة  القيادة التح يلي  لدى مداء  المدار  
السان ي  في ل ا  بني كنانه م  وجه  نظء المعلمي ، كانت مءتفع ، وأ  مسةةةةت ى ال لا  
التنظيمي لدى المعلمي  كا  مءتفعا أيضةةةةةةةةةةا، وفي ضةةةةةةةةةة   تلك النتايج، ولتع ي  وإدام  

، أوصةةت البا س  بتقديم ومسةةت ى ال لا  التنظيميقيادة التح يلي  ارتفاا درج  ممارسةة  ال
دورا  تةةةةدريبيةةةة  واءامج تعليميةةةة     القيةةةةادة التح يليةةةة  وال لا  التنظيمي، وأهميتهمةةةةا، 

العمف  لى ت فيء وم  ناتهما، وكيفي  اةتسةةةةةةةابهما، ودورهما في ن اظ العملي  التءا ي . 
ظيمي العادع في نظام الح اف  بما اتناسةةةب وجهد البيع  الآمن  التي يسةةة دها المنائ التن

 المعلمي  في العمف التءا  .

 المراجع

 المراجع العربية

تنمية مهارات بناء وتدعيم الولاء المؤسسي لدى العاملين (. 2011أب  النصء، مد ت.)
 ، القاهءة، إتءاك للطبا   والن ء.2، طداخل المنظمة

مست ى إدارة الصءاا التنظيمي لمداء  . (2012أب  سنينه،   ني ، والبياتي،  بد ال بار. )
المدار  السان ي  الح  مي  و لاقته بمست ى ال لا  التنظيمي للمعلمي  في محافظ  

 .119-101( ، 1)10، ، المجلة الأردنية للعلوم التربويةالعاصم   ما 

(. القيادة التح يلي  و لاقتها بالسقاف  التنظيمي  لدى  مدا  كليا  الم تمت 2013بدظ, أ مد.)
 .33-12(،22)34,  المجلة الدولية للأبحاث التربويةالخاص  في الأرد . 
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 ما : دار ال ءوق للن ء  ,قضايا معاصرة في الإدارة التربوية(. 2006بطاظ، أ مد. )
 والت ميت.

(. ال لا  التنظيمي: تنميته استءاتي ي  هادف  للتلثيء في أدا  الأفءاد 2017ب  طي ، سفيا  )
 .326-311( ،1)11،مجلة العلوم الاجتماعية والانسانية والمنظما ، 

درجة التهكم التنظيمي في المدارس الثانوية في عمان وعلاقتها (. 2020ال ءا ، نسءي  .)
رسال  ماجستيء  يء من  رة، ال امع  ، بمستوى الولاء التنظيمي لدى المعلمين

 الهاشمي ، ال رقا ، الأرد .

درجة ممارسة الإدارة المدرسية للقيادة التحويلية وعلاقتها (. 2016الحاج، سهيف.)
.أطءو   دكت راه  يء من  ره، بمستويات الرضا الوظيفي للمعلمين بمنطقة الجليل

 جامع  اليءم ك، الأرد .

واقع العلاقة بين العوامل التنظيمية والولاء التنظيمي وسبل تنميتها  (.2008 سا ، بسام .)
رسال  ماجستيء  يء من  رة، جامع   ،لدى العاملين في كليات فلسطين التقنية

 فلسطي . -القد  المفت   

أ ضا  هيع  درج  الالت ام ال ايفي لدى  (. 2011 مادا ، محمد; يياصءة ، محمد .)
مجلة جامعة النجاح  التدريا في كلي  الحص  ال امذي  الأردني  م  وجه  نظءهم.

 1036 – 1005(, 4)25فلسطي  ,  - للعلوم الانسانية

التحفيز واثره على الولاء التنظيمي للافراد (.2011والساةت، ياسمي . ) مدا ، روا ، 
درجة ممارسة مديري المدارس الإعدادية بوكالة العاملين في المؤسسات الحكومية 

الغوث في محافظات غزة للتفويض الإداري من وجهة نظر معلميهم وعلاقته بالولاء 
 معه الن اظ ال طني .رساله ماجستيء  يء من  ره، جا التنظيمي لديهم،
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ال لا  التنظيمي و لاقته بالءضا ال ايفي . (2009رليفا ،  بد الفتاظ، والملا مه، منى .)
،  مجله جامعه دمشقالأردني ، لدى ا ضا  هيعه التدريا في ال امعا  الخاص  

25(4+3، )289-340. 

(. واقت الالت ام التنظيمي في المؤسسا  التعليمي  : 2020دليلي، لحس ، ورميا، محةمد.)
مجلة الباحث في العلوم دراس  ميداني  ببعض المؤسسا  التعليمي  بمدان  ورقل . 

 .750- 737(، 6)12، الإنسانية والاجتماعية
أثر الولاء التنظيمي على اداء العاملين دراسة تطبيقيه على بعض (. 2016رض ا ، أ مد. )

 رساله ماجستيء  يء من  ره، جامعه بنها. المنظمات المصرية،

صناعة القرار المدرسي والشعور بالإطمئنان والولاء التنظيمي. (. 2007).الءواشدة، رل  
  ما : دار ال امع  للن ء والت ميت.

المجلة العلمية ،  (. العلاق  بي  اانضباط في العمف و ال لا  للمؤسس 2001ريا ،  ادع.)
 .52-47(، 19) 31لكلية التجارة بجامعة أسيوط،

الولاء التنظيمي لدى مدرسي التعليم الثانوي العام وعلاقته  (.2015السالم، ماهء . )
 ، رساله ماجستيء  يء من  رة، جامعه دم ق.بالمشاركة في اتخاذ القرار

 ،  ما ، الأرد ، دار صفا  للن ء والت ميت.  مفاهيم القيادة(. 2013السع د، راتب. )

(. درج  ممارس  مداء  المدار  السان ي  الخاصً  في 2010ال ءيفي، يبا ؛ والتنح، مناع. )
مجلة العلوم معلميهم،  دول  الامارا  المتحدة للقيادة التح يلي  م  وجه  نظء

 .65-45(، 42) 7. الإنسانية

 الولاء التنظيمي وتقييم أثره على الإجمالي الدخل من المبيعات،(. 2009ال  اورة، فيصف. )
 دراس  تطبيقي .
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درجة توافر سمات القيادة التحويلية لدى مديري المدارس (. 2016العاع، ر ل . )  بد
رسال  ماجستيء  ,الثانوية بمحافظة غزة وعلاقتها بمستوى الانتماء المهني لمعلميهم

  يء من  رة، ال امع  ااسلامي ،   ة.

المشكلات التي تواجه المعلمين في مدارس النقب الثانوية وعلاقتها (. 2018العمءاني، فؤاد. )
بالولاء التنظيمي من وجهة نظر مديري المدارس والمعلمين أنفسهم والحلول 

    دكت راة  يء من  رة، جامع  اليءم ك، كلي  التءاي . أطءو المقترحة". 

القيادة بالقدوة و لاقتها بال لا  التنظيمي للمعلمي  م  منظ ر  (.2021العن  ، أ مد سلام  )
جامعة -مجلة كلية التربية ال  يت، معلمي مدار  التعليم العام في

 .137-117(،4)31ة،الإسکندري

أثر الرضا الوظيفي على الولاء التنظيمي لدى العاملين في (. 2008) ، إاها .  يض 
، رسال  ماجستيء  يء من  رة، ال امع  ااسلامي  المنظمات الاهلية محافظات غزة

   ة.–

ي أثر الرضا الوظيفي على الولاء التنظيمي لدى العاملين ف(. 2008) ، إاها .  يض 
، رسال  ماجستيء  يء من  رة، ال امع  ااسلامي  المنظمات الاهلية محافظات غزة

   ة.–

 ما ،  الاتصال القيادي في المؤسسات التربوية،(. 2006 لي، والفاضف، محمد. )، يياصءة
 الأرد ، دار الحامد للن ء والت ميت، الأرد .

درجة ممارسة المشرفين التربويين لسلوك القيادة التحويلية (. 2009 ءااب ،  س . )
أطءو   دكت راة  يء من  رة،  ,وعلاقتها بمستوى أدائهم من وجهة نظر المعلمين

 جامع   ما  العءاي ،  ما ، الأرد .
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، رسال  ماجستيء  يء الولاء التنظيمي وتأثيره على ولاء المعلمين(. 2016الفاضف، سمي  )
 مهيد .من  رة، جامعه العءاي ب  

، رسال  ماجستيء  يء الولاء التنظيمي وتأثيره على ولاء المعلمين(. 2016الفاضف، سمي  )
 من  رة، جامعه العءاي ب  مهيد .

، ط السلوك التنظيمي في المؤسسات التعليمية(.2014فليه، فاروق، و بد الم يد، السيد .)
 ، ما ، الأرد ، دار المسيءة للن ء والت ميت والطبا  .3

التربية والتعليم في الأردن مشاركة الاداريين التربويين في وزارة (. 2017القءناو ، بسام .)
، أطءو   في رسم السياسات التربوية وعلاقتها بولائهم التنظيمي من وجهة نظرهم

 دكت راه  يء من  رة، جامع  اليءم ك، إراد، الأرد .

 مكتب  المجتمت العربي.، الأرد ، .  مانالقيادة الإدارية(. 2006، محمد. )م مد

استراتيجيات إدارة الصراع التي يتبعها مديرو مدارس وكالة الغوث (. 2011مءموق، إبتسام.)
رسال  ماجستيء  يء  لالتزام التنظيمي لدى المعلمين،بمحافظات غزة وعلاقتها با

 من  رة، ال امع  ااسلامي ، فلسطي . 
درجة ممارسة مديري مدارس محافظة القنفذة للقيادة التحويلية (. ٢٠١٦الناشء ، يحيى.)
)رسال  ماجستيء  يء من  رة(، جامع  البا  ، الممل    بدافعيتهم للعمل، وعلاقتها

 .العءاي  السع دي 

درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة التبادلية وعلاقتها (. 2018هداب، آلا  . )
، رسال  ماجستيء  يء من  رة، التنظيمي لدى المعلمين في عمانبمستوى الولاء 

 ال امع  الهاشمي ، ال رقا ، الأرد .
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